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BEVEZETES

» A vdros, az emberi civilizdcionak ez a bonyolult képzédménye elsé rdpillantdsra kénnyen
megadllapodott, kihtilt formdnak latszik, tehdt statikus jellegiinek, holott kétségtelen, hogy a
vdros az idében él, alakul, fejlodik s kiilonboz6 erék hozzdk létre és alakitjdk ki formdit.”
(Granasztéi Pdl: Epitészet, vdrosépités, tdrsadalom)

2015. augusztusaban a Foti Onkormanyzat megbizasabol megkezdtiik a telepiilés Szociélis
Térképének elkészitését azzal a céllal, hogy feltérképezziik a telepiilés szocialis és tarsadalmi
helyzetének feltarasat, jelenlegi problémainak, illetve jovébeni feladatainak meghatarozasara
iranyul6 elképzelések dsszefoglalasat. Egy telepiilés életét szamos tényez6 alakitja, alapjaiban
meghatarozé tényezdként kell szamon tartani foldrajzi helyzetét, fekvését, a kornyezd
telepiilésekhez kapcsolédd viszonyat, helyi tarsadalmat, innovativitasat, gazdasagban
telepiilési szerepének megtartasara.

Fot telepiilés szocidlis térképének vizsgalataban ezek a f6 vonalak adtak az iranyvonalat, ezek
egyfel6l a varos vezetdinek, prominens képviseldinek oldalarél, masfeldl a helyi tarsadalom
szemsz0gébol jelentek, jelennek meg. Azonban ahhoz, hogy valoban lathatova valjanak az
iranyvonalak, sziikséges megismerni a telepiilés mindennapjait, intézményi rendszerét és
strukturalis viszonyait, latni azokat a sziikséges beavatkozasi pontokat, amelyek
megismereését kovetden a telepiilés hatékonyan tud cselekedni.

Ennek az alapos helyzetnek a megismerésében segitett tehat a kézel 9 hdnapon at tartd
teleptilésre iranyuld helyzetfeltaras, melynek kiilonb6z6 kutatasi pillérei segitették a

széleskor( és alapos feltaré munka elkészitését.

A kutatas harom f6 egységbdl allt, mely egységek mindegyike a szocidlis térkép (lasd késébb, a
tartalmi 6sszefoglalé utan) tartalmanak kialakitasat, eredményeinek 6sszefoglalasat segitette.
A kutatashoz sziikséges Kkeretek osszeallitasahoz a telepiilés teriileti és tarsadalmi
torténetének leirasa, valamint a telepiilés legfontosabb adatainak 6sszefoglalasa alkotta az
elsd kutatasi egységet. Ezt a munkat segitették egyrészrol a telepiilésrdl megjelent torténeti
kiadvanyok (Asztalos et al. (1998): Pest megye kézikonyve I-1I. Budapest, Ceba Kiadd, Forré
Katalin (2002): Fot a XXl.szazad kiiszobén. Budapest, Ceba Kiadd és Huszai Gabor (2000):

Monografia a Millenium évében. Fot Nagykozség Polgarmesteri Hivatal), a Koézponti
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Statisztikai Hivataltél megvasarolt és a hivatal altal rendelkezésre bocsatott adatok, a Foti
Onkormanyzat, képvisels testiilete altal elfogadott kiilonb6z6 szakmai dokumentumai (Fot
Varos Onkorméanyzat 2015-2020. évekre sz6lé kozéptavi gazdasagi programja, Fot varos
Onkormanyzatanak  Szocidlis ~ Szolgéltatasszervezési  koncepcidja, valamint annak
feltilvizsgalata)

A Fét varos szocialis térképéhez tartozé kutatas (masodik egység) 900 f6 18 évesnél iddsebb
foti lakos bevonasaval, személyes megkérdezéssel késziilt. A kérdezés 2015. november
kozepén indult és 2016. janudr 7-én zarult. A Kkutatds célja Fot jelenének, tarsadalmi
Osszetételének leirdsa, a legfontosabb problémdak azonositdsa, és kiemelt hangsullyal a
szocidlis ellatérendszer miikodésével kapcsolatos tapasztalatok, hidnyossagok feltarasa.
Ennek érdekében a kutatds tobb témat is korbe jart: a varossal, az énkormanyzat egészével,
illetve a szocidlis ellatérendszerhez tartoz6 fontosabb intézményekkel valé elégedettséget; a
lakossag jovedelmének szerkezetét, a szocidlis ellatdsok terén valé érintettségét és az
ellatdsokhoz hozza nem férd, de szocidlisan raszorul6 népesség aranyat; a lakossag egészségi
allapotat, szorosan koétédve a kiemelten kezelt szocidlis dimenziohoz és a sportolasi
szokasokat.

A kutatas a 'térkép’-jellegénél fogva kiilonés hangsulyt helyez a Féton tapasztalt szocialis
viszonyok, tarsadalmi rétegzédés, vélemény- és elvarasrendszerek teriileti elhelyezkedésére.
A térkép elkészitésének részletes moédszertana a MODSZERTAN egységben Keriilt részletes
leirasra.

A kutatas egyének megkérdezése utjan sok esetben haztartasokra vonatkozo6 informaciékhoz
igyekezett jutni. Ez egyrészt azzal jar, hogy bizonyos kérdéseknél a 900 valaszolé adata
osszesen kozel 2300 Foti lakosra, 1850 f6 18 évesnél id6sebb lakosra vonatkozdan nyujt
informaciot. A haztartasokra vonatkozo6 kérdések viszont azzal a sajatossaggal is jarnak, hogy
sokszor a kérdezett szocio-demografiai viszonyai mentén tudjuk a haztartas tapasztalatait
vizsgalni. Példaul egy olyan kérdésnél, hogy van-e a haztartasban olyan személy, aki nem
tudja ellatni magat, a kérdés szerkezetétol fiiggben nem feltétleniil tudjuk, hogy az ’igen’
valaszt ad6 kérdezett sajat magara gondol, vagy masra a haztartasban, igy az elemzés is csak
arrdl tud szadmot adni, hogy mely tulajdonsdgokkal rendelkez6 valaszaddk haztartasaira
jellemzé a jelenség, arra nem, hogy egyénenként kikre jellemzd. Ez azonban csak néhany
kérdésnél eredményez kismértékdi torzitdst, a kutatdsi jelentésben bemutatott
osszefliggésekbdl lathato, hogy adekvat moédon lehet a haztartasrdl szo6l6 informacidkat a

valaszadok jellemzd6i mentén vizsgalni.



Ezt a tartalmi elemet egészitette ki azoknak az interjuknak a kore, amelyeket a varos szakmai
vezetdivel, képviseldivel és a szocialis, illetve egyéb intézményeinek vezetdivel készitettiink,
abbdl a megfontolasbdl, hogy vajon 6k hogy latjak a telepiilés helyzetét. Ennek eredményeit
részben az elemzési egységben, részben a kutatoi 0sszefoglalasban jelenitettiik meg.

Az elméleti és kutatasi egységek szoveges értékelése mellett kiilon hangsulyt helyeztiink arra
is, hogy az elkészilt anyagok valamilyen un. térkép formajaban is megjelenjenek, ennek
megfeleléen az egyes, értékelhetd teriiletekre elkészitettiik a telepiilésegységre vonatkozd
térképeinket is, ezek segitségével vizudlisan is megjelenithetéek a telepiilés lakoéinak

véleményei, valaszai.

Megjegyzés: A szocidlis térkép elkészitése soran a KSH-t6l vasarolt adatok (beleértve a

varosrészek elnevezéseit) alapjan dolgoztunk.



MODSZERTAN

A szocialis térkép elkészitéséhez sziikséges minta kialakitasa

A Kkutatdsban ardnyosan rétegzett, véletlenszerlien kivalasztott 900 személyt tartalmazd
val6szin(iségi mintaval ,dolgoztunk”.

A 900 f6s lakossagi minta Fot telepiiléshalozatat és tarsadalmi-demografiai szerkezetét
aranyosan reprezentalta. A mintdba keril6 személyek oOsszetételi aranya a legfontosabb
szociolégiai mutatok szerint (nemek, életkori csoportok, iskolai végzettség) megfelelt a teljes
foti feln6tt népesség Osszetételének. A minta alapsokasaga a Foton €16, magyar
allampolgarsagy, 18 éves és iddsebb kord népesség volt. Ezen informacidék alapjan
meghatarozhaté a mintaszemélyek mintaba valé bekertilési valdszinlisége. Ennek kiszamitasa
a p=n/N képlet segitségével torténik, (ahol n=tervezett mintaméret, N=alapsokasag létszama),
p=900/15400=0,0584.

A mintavalasztas els6 lépcsbje, a mintdba keriil§ személyekhez kotheté kiindulé cimek
kivalasztasa volt. Ez a Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatadsok Koézponti Hivatala
(KEKKH) 2009-es cimadatbazisdbdl tortént. A Kkérdezési esetszdmnak megfelelGéen
valasztottunk lakcimeket (hazszamokat). Ez 900 cimnek 168 utcdban valé véletlenszeri
kivalasztasat jelentette.

A 900 cim mindegyikéhez kapcsoltunk nemet és korcsoportot ugy, hogy azok egyiittesen
reprezentaltak az adott populacid, a 18 éves és idGsebb lakossag Osszetételét a 2011-es
népszamlalasi adatok szerint. A kérdezdék cimkartyat kaptak, amelyen minden cim (utca,
hazszam) mellett a keresett és majdani valaszadé neme és korcsoportja szerepel.

A cimkeresés menete: a megadott utcaban és hazszam alatt kellett kotelez6en els6ként olyan
valaszadot keresni, aki nemben és korcsoportban megfelel a cimkartyara irtaknak. Ha a
kérdezd valamilyen ok miatt (elkoltozés, valaszmegtagadas) nem jart sikerrel, akkor a
megadott cimtdl jobbra araszolva a kovetkez6é hazban/lakdsban kellett probalkoznia. Ezt az
eljarast egészen addig kellett folytatni, amig nem sikeriilt megfelel6 kvotaszemponti személyt
talalni. Az alkalmazott mintakezelési technika biztositotta, hogy a kiindul6 minta cimeinek és
a megkérdezettek tarsadalmi, demografiai paraméterek szerinti Osszetétele lényegében
azonos maradjon.

Az adatfelvétel PAPI modszerrel késziilt, azaz a kérddiveket megszerkesztve, az Ipsos

sztenderdjeihez igazitva, nyomtatott formaban kaptak meg a kérdezdk.



A sulyozas elve
Az adatfelvétel soran bekovetkezett torzuldsokat minden esetben Un. tébbszemponty,

iteracios sulyozasi eljaras segitségével korrigaljuk. A tobbszempontu sulyozas lényege, hogy a
minta fébb tarsadalmi-demografiai valtozok mentén megfigyelhet torzuldsait a 2011-es
mikrocenzus adatai alapjan korrigalt, 18 év feletti népességre vonatkozé adatokhoz igazitjuk.
A sulyozasi eljarasba bevont szocio-demografiai valtozok: a nem, az életkor és az iskolai
végzettség. Az egyes valtozokon beliil a kovetkez6 kategoridk szerepeltek.

e A nem valtoz6 attribitumai: férfi; n6é

o Az életkor valtozo attribitumai: 18-29 éves; 30-39 éves; 40-49 éves; 50-59 éves; 60-69

éves; 70 év feletti

o Az iskolai végzettség attribitumai: legfeljebb 8 osztalyt végzett; szakmunkasképzd

iskolat végzett; kozépfoku iskolat végzett; fels6foku iskolat végzett
Az eljaras tovabbi lényeges jellemzdje, hogy a fenti valtozok mentén a mintaban szerepld
népességen és a teljes népességen beliil is részcsoportokat képeztiink. Ennél a 1épésnél
egyszerre két valtozot hasznalunk, igy 0sszesen haromféle parositast alkalmaztunk: a nem-
korcsoport, a nem-iskolai végzettség, valamint a korcsoport-iskolai végzettség alapjan. igy
példaul a nem-életkor szerinti parositdsban 12 részcsoportot képeztiink. Az iteracios folyamat
soran a mintabeli részcsoportok aranyait igazitjuk a 18 év feletti népességben megfigyelt
részcsoport-aranyokhoz mind a harom parositas esetében. Az eljaras egészen addig tart, amig
a leginkabb optimalis helyzetet nem regisztraljuk, azaz a sulyvaltozd értékei a lehetd
legkisebbek nem lesznek. E kutatas adatbazisanak sulyozasat kovetéen a legkisebb

sulytényezd 0,4-es értéket vesz fel, a legnagyobb 2,1-et.



A kutatas (a Szocialis Térkép) legfontosabb eredményeinek dsszefoglalasa
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Fot lakossaga folyamatosan nd, els6sorban a bekdltozék viszonylag magas, a Fotroél
elkoltozokét jelentésen meghaladdé szamabdl fakaddéan. A varos vonzereje és
népességmegtartd ereje igen nagy és lakossagszamanak novekedése aranyaiban
meghaladja Pest megye telepiiléseinek atlagat. A kutatasbdl kidertil, hogy a varosba
koltozok legnagyobb része Budapestrdl érkezik, és az ujonnan bekoltozok statusza
atlagosan magasabb a helyiekénél: minél frissebben kolt6zott valaki a varosba, annal
nagyobb a val6szinlisége, hogy a magas jovedelm{, iskolazott réteget gyarapitja.

A természetes szaporulat (a sziiletések és halalozasok mérlege) nulla kortl alakult az
elmult évtized sordn, a népesség szamadra tehat inkabb a bekoéltozés és az elkoltozés
mérlege van hatdassal.

A kutatds mas médon, de ugyancsak ramutatott, hogy a gyermekkel rendelkezdk
korében jellemz6 atlagos gyermekszdm nem elég a lakossdgszam fenntartasara,
mikozben egy problémara is ravilagitott: a sziil6képes koruak gyerekvallalasi
hajlandésaga alacsonyabb a kedvez6tlen jovedelmi helyzetben 1évék korében, vagyis a
rossz szocialis helyzet, a bizonytalansag csokkenti a gyerekvallalasi hajlanddsagot.

A foglalkoztatottsagot vizsgalé kérdésekbdl az deril ki, hogy a varos felnétt
lakossaganak kétharmada aktiv keresd (foglalkoztatott vagy vallalkoz6). Az elmult 6t
évben 15 szazalékot érintett személyesen a munkanélkiiliség és a valaszadék 69
szdzalékdnak van a csaladdjaban olyan személy, aki az elmult években munkanélkiili
volt. A munkanélkiiliség (regisztralt allaskeres6k szama) alakuldasa nagyjabdl az
orszagos, illetve a megyei atlagnak megfelel6 Foton: 2009-2010-ben tet6zott, azdta
visszaesett, de nem érte el a korabbi szintet, tehat a kétezres évek elejével
osszehasonlitva nagyobb munkanélkiiliség van a varosban. A KSH adatai (magas
végzettségli regisztralt allaskeres6k szama) és a kutatds eredményei (a magas
végzettségliek tobbsége nem Foton dolgozik) egyarant arra vilagit ra, hogy kevés

helyben a magas presztizsli, magas végzettséget igénylé munka.
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1.sz. térkép

Mennyire elégedett a munkahelyek szamaval

Kisalag

‘ Fotuifalu

Oregfalu

)
atlagosan
24
270-2,75

Il 20285
-

5 o _4
készitette: Fekete Attila

A varos aktiv foglalkoztatott rétegének tobb mint fele mas teleptilésen dolgozik, 48
szdzalékuk Budapestre jar. Mind a magas végzettségliekre, mind a magasabb
jovedelmiiekre jellemzd, hogy az atlagosnal magasabb aranyban jarnak Budapestre
dolgozni.

A Budapestre ingdzok tobb mint fele (54 szadzalék) autét hasznal a napi munkaba
jarashoz, a harmaduk vonattal, negyediik busszal jar. Bar nem feltétleniil ez indokolja
az autdhasznalatot, érdemes megemliteni, hogy Fét problémai koézott hangsulyos
helyen szerepeltek a tomegkozlekedéssel kapcsolatos gondok. A varost Budapesttel
osszekotd kozlekedés fejlesztése segitheti az ingazokat, és egyuttal jobb feltételeket
teremthet a tovabbi bekoltozni szandékozoknak.

A tomegkozlekedés hianyossagainal is nagyobb problémaként jelentkezik a varosban a
kozutak allapota. A megkérdezettek negyede emlitette ezt a kérdést a harom

legfontosabb probléma kozott.
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2.sz. térkép

A haztartasban gondot okoz a lakason kiviili kézlekedés

Fotdjfalu

készitette: Fekete Attila

A kutatas szamtalan dimenzié mentén vizsgalta a lakossag elégedettségének mértekét.
Az eredmények koziil talan érdemes kiemelni, hogy a védéndi szolgalat munkajat,
valamint az 6vodai ellatas szakmai szinvonalat taldlja a foti lakossag leginkabb
kielégitonek és (ahogy az a problémak felsorolasabdl is kidertlt) lestjténak tartja a
belteriileti utak és jardak allapotat, valamint elégedetlen a kerékpartarolék szamaval
és a munkalehetéségekkel. A varos megitélése Osszességében kozepes, és a legtobb
tényez6t egyesével is kozepeshez kozel 4116 atlagos értékkel osztalyozta a lakossag.

A varos kiilonb6z6 részein lakék koziil a legtobb kérdésben a Nyugati ipartertilet
mellett lakék latjak leginkabb kedvezdnek a helyzetet, jelezve, hogy a sajat
kornyezetiikben tapasztalt allapotok hatassal vannak arra, ahogy a varos egészét
értékelik az emberek. A masik polus az elégedettség tekintetében Kisalag varosrész: az
itt élok szamtalan teriileten elégedetlenebbek az atlagnal a varos allapotaval és
szolgaltatasaival. Kulon vizsgaltuk a kozbiztonsag és a balesetbiztonsag kérdését.
Ennek eredményeként elmondhato, hogy kozepesnél kedvezdbben értékelik a fotiak
atlagosan mind az egész varosban, mind a kozvetlen lakékoérnyezetiikben

tapasztalhato6 allapotokat. Mas kérdésekhez hasonléan kimagasloan elégedettek ezen a
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téren is a Nyugati iparteriilet mellett él6k, mikézben Kisalagon a biztonsagérzet is
elmarad az atlagostol mind a blin6zéssel, mind a balesetekkel kapcsolatban.

A helyi civil szervezetek ismertségének vizsgalata arra mutatott ra, hogy minddssze
négy olyan szervezet van a varosban, amelynek legalabb a nevét ismeri a felnétt
lakossag fele: a Foti Polgarér Egyesiilet, Foti Sport Egyesiilet, Civil Osszefogas a
Fotiakért Egyesiilet, Foti Gazdakor Egyesiilet. Fontos informaci6 tovabba, hogy minél
magasabb valakinek a statusza, annal tobb civil szervezetet ismer, és egyesével
vizsgalva a varosban miikodé egyesiileteket, alapitvanyokat, ugyancsak nem talalunk
egyet sem, amely jobban megtaldlnd az utat a hatranyosabb helyzetliekhez, mint a
magas statuszuakhoz, amennyire az ismertségbdl erre kovetkeztetni lehet.

A Kkutatasban a féti lakossag szocidlis helyzetét a jovedelmek szerkezetének, a
haztartasok bevételeinek, a segélyigényléseknek a vizsgalataval tartuk fel, valamint
vizsgaltuk, hogy van-e a haztartasban olyan személy, aki valamilyen szempontbdl nem
tudja ellatni magat.

A jovedelmek Osszetételét célzo vizsgalat legfontosabb tanulsaga, hogy az aktiv koru
(jelen esetben 55 év alatti) feln6tt lakossag 4 szazaléka f6allasbol vagy vallalkozasbol
szarmaz6 jovedelemmel nem rendelkezd haztartdsban él. Tovabbi 5 szazalék olyan
haztartast taldlunk a mintaban, ahol az egyiitt é16 feln6ttek szama meghaladja az egyet,
mikozben Ugy van a hdaztartdsnak minddssze egy csaladtag féallasabdl szarmazé
bevétele, hogy ezt nem egésziti ki masik csaladtag nyugdija vagy vallalkozasbol
szarmazo6 bevétele.

Azon haztartasok, amelyekben szerepet kap valamilyen szocialis vagy egyéb
raszorultsagi (pl. munkanélkiliség) alapon nyujtott tamogatas, segély, az 0Osszes
haztartas 15 szazalékat teszik ki; a varoson beliil leginkabb Oreghegyen tomoriilnek, és
viszonylag magas az el6fordulasi aranyuk Kisalagon is. Valamilyen telepiilési szocialis
tdmogatas a valaszadok 2 szazalékanak a haztartasaban jelenik meg a bevételek kozott.
A telepiilési tamogatasok legfontosabb célcsoportjat az idések jelentik: a tamogatasban
részesiilo haztartasok kozel fele 60 éves vagy iddsebb valaszad6hoz tartozik.

A haztartasok 14 szazalékdban él olyan személy, aki valamilyen szempontbdl nem tud
magardl gondoskodni, ellatasra szorul. Els6sorban az id6sek haztartasairél van szo, és
ezen beliil is fokozottan érintettek az alacsony végzettségli idések. A varosrészeket
tekintve az ellatasra szorul6 csalddtagot 4pold haztartasokat is els6sorban Oreghegyen

talaljuk.
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¢ A haztartasok 4 szazalékaban okoz gondot valamelyik csaladtag (fogyatékossaggal €16,

id6s, gyermek) otthoni apolasa, gondozasa.

3.sz. térkép

A haztartasban gondot okoz a kisgyerek napkozbeni feliigyelete

Oregfalu

o
— b

készitette: Fekete Attila

4.sz. térkép

A haztartasban gondot okoz az idés személy napkdzbeni feliigyelete

Nyugafi Iparterilet mell&

készitette: Fekete Attila
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5.sz. térkép

A haztartasban gondot okoz az idés beteg ember apolasa

készitette: Fekete Attila

A fo6ti lakossag 16 szazaléka fordult valamilyen szervezethez vagy személyhez szocidlis
segitségért az elmult évben. A segitséget kérék aranya azon 14 szazalék koérében,
akikre jellemz6, hogy a haztartasban van olyan személy, aki nem tudja teljes
mértékben ellatni magat, 62 szazalék, azok korében, akiknél a haztartas nettd
jovedelme 150 ezer forint alatt alakul, 31 szazalék. A raszoruldk szocialis segitségért
el6szor az ismer6sokhoz, csalddtagokhoz fordulnak. Jellemzé még a csaladsegitd
szolgalat felkeresése, valamint a haziorvoshoz, gyerekorvoshoz, védén6hoz fordulas.
Egyhazi szervezethez, a teriileti gondozasi kozponthoz és a gyermekjodléti szolgalathoz
3-3 szazalék fordult, civil szervezethez pedig 2 szazalék.

A Foton él6 ,egyediilall” id6sek nem fordultak az elmult évben az atlagosnal
magasabb  aranyban  szocidlis tamogatasért  kiilonb6zé  intézményekhez,
szervezetekhez. A tamogatast nem igényl6k koriikben is elsGsorban azok koziil
kertlnek ki, akik nem szorulnak segitségre, de az atlagosnal kevésbé jellemzd ez az érv
(59% a teljes népességben mért 75%-kal szemben). Azok aranya koriikben, akik ugy
érzik, hogy sziikségiik lenne segitségre, de nem biznak benne, hogy megkaphatjak az
atlaghoz hasonldéan 11%. A fiatalabb egyiitt él6 csaladtagok tamogatasa nélkiil él6

id6sek 21%-a nem tudja, hogy jogosult-e szocidlis tamogatasra. Ez az arany jelent6sen
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meghaladja a teljes felndtt lakossag 6%-os aranyat, tehat a legnagyobb problémaként
az id6sek estében az informdacidhiany, a lehetdségekhez valé hozzaférés problémaja
emelhetd ki. A csoport 6%-a nyilatkozott ugy, hogy azért nem kért tamogatast, mert
szégyellte. Ez az arany is magasabb kicsivel, mint a teljes népességben tapasztalt 3%.1

» A szocialis ellatorendszerrel valo elégedettség szempontjabél nem kiilonbozik ez a

*,

csoport szignifikansan a teljes népességtol. A szocialis ellatorendszert 6tos skalan 3,2-
re értékelik az id@sek, a varos teljes népessége pedig 3,3-ra, és hasonl6 médon nem
talalunk érdemi kiilonbséget a szocidlis ligyek intézésének hatékonysaga és a teriileti
gondozasi kozpont munkajanak az értékelése terén. Azt feltételezziik, hogy ha
lényegesen tobb segitséget varnanak a jelenleginél az 6nkormdanyzattél a csoport
tagjai, ezek az értékek, de legalabbis a szocidlis ellatassal valé altalanos elégedettség

nem biztos, hogy kedvezébb képet mutatna koriikben.

6.sz. térkép

Mennyire elégedett az egyediilall6 idés emberek ellatasaval

Kisalag

Oregfalu

atlagosan

3.30-3,39

B 340-350
B e

készitette: Fekete Attila

1,,Egyediiléllé” id6snek tekintjik azokat, akik legalabb 70 évesek és egyediil élnek, vagy hazastarsukkal,
élettarsukkal kettesben, vagyis nincs a haztartasban fiatalabb rokon, gyermek, aki az ellatasardl, ellatasukrol
gondoskodna. A mintaba 62 ilyen valaszadé kerilt (7%), koziiliik mind6ssze 26-an élnek valéban egyediil, a
tobbiek egyiitt élnek a hazastarsukkal, élettarsukkal.
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7.sz. térkép

Mennyire elégedett a szocialis ellatas szinvonalaval

Kisalag

‘ Fotdjfalu

élok /_/ N
/
,r’_‘—//

Oreghegy

Oregfalu

atlagosan
3,15-325
33

.

készitette: Fekete Attila

Azok korében, akik nem kértek tdAmogatast, a legmagasabb aranyban azokat talaljuk,
akik nem szorulnak segitségre: ez a csoport teszi ki a tdmogatast nem kérdk
haromnegyedét. Viszonylag magas (12 szazalék) azok aranya, akik ugy gondoltak, hogy
ugysem kapnanak tdmogatast, bar megitélésiik szerint raszorulnanak. Szintén a
tdmogatasok és az igények kozotti hézag mutatkozhat azok aranyadban, akik nem
tudjak, hogy kapnanak-e tadmogatast, jogosultak lennének-e, illetve azokéban, akik
szégyelltek kérni. Ezzel egylitt 0sszesen a tamogatast nem kér6k 21, az osszes
megkérdezett 19 szazaléka tartozik azok csoportjaba, akik esetleg jogosultak lennének,
kaphatnanak tamogatast és raszorulnanak, de vagy nincsenek tisztaban a
lehetdségeikkel, vagy rossz tapasztalataik vannak. Ezen csoportok tagjai ugyanugy az
id6sek és alacsony végzettségliek kozott talalhatok meg, ahogy a szocialis tamogatasért
fordulok. Még ennél is magasabb azok aranya, akik ismernek valakit, aki nem vesz
igénybe tamogatast, pedig a valaszad6 tudomasa szerint jogosult lenne ra: 35 szazalék.
Raadasul azok, akik ismernek olyan embereket, akik raszorulnanak tdmogatasra, de
nem vesznek igénybe ilyet, atlagosan négy ilyen embert ismernek. Természetesen ezen

utobbi szdmok nem azt mutatjdk meg els6sorban, hogy milyen a tamogatdsban nem
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részesilé raszoruldk aranya, hanem azt, hogy milyen a foti lakossag percepcidja a
tdmogatashoz jutas lehetdségeirdl és az emberek helyzetérdl. Ugyanakkor fontosnak
tartjuk megjegyezni, hogy mivel a tényleges igénybevevdknél sokkal nagyobb a
raszorulok csoportjanak feltételezett mérete s a segitséget kérdk jelentdsebb
mértékben fordulnak csaladjukhoz, ismeretségi koriikhéz, mint a szocialis
intézményekhez Kkijelenthetjiik, hogy a potencialis érintettek a szervezetek
kommunikacioja csak részben éri el.

A szocidlis tamogatast kérdk legmagasabb ardnyban lakhatdssal kapcsolatos
tAmogatast és étkezéssel, illetve gyogyszervasarlassal kapcsolatos segitséget kértek (4-
4 szazalék). 3 szazalék a feln6tt népességben azok aranya, akik kértek egészségi
allapottal vagy a gyermek iskolaztatasaval kapcsolatos segitséget, vagy altaldnos
pénzbeli segitséget, segélyt.

A kiemelten vizsgalt, a szocidlis ellatasban szerepet kap6 intézmények koziil leginkabb
a gyermekjoléti szolgalattal elégedettek az érintettek (akik kapcsolatba keriiltek vele
az elmult évben): 6tos skaldn atlagosan 3,6-os értékkel. Az ligyintézés gyorsasagaval
val6 elégedettség elmarad a dolgozdék udvariassagardl, segitékészségérol, valamint a
tajékoztatasrol alkotott véleményektol.

Valamivel kevésbé, de még mindig a kozepest meghaladé mértékben elégedettek az
érintettek a csaladsegitd szolgalattal (3,4). A dolgozék munkaja és segitékészsége a
legerdsebb pontja a csaladsegitének, az ligyintézés gyorsasaga és a tajékoztatas viszont

hagy kivanni val6t maga utan a tapasztalattal rendelkezdk szerint.
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8. térkép

Kimondottan szocialis segitségért az elmult egy évben Csaladsegité Szolgalathoz fordultak

Fotdjfalu

Oreghegy

Nyugafi Iparteriilet mellett élék

készitette: Fekete Attila

Legkedvez6tlenebb értékelést a teriileti gondozasi koézpont kapott: dsszességében
atlagosan 3,0. Itt is a tajékoztatas és a gyorsasag a leggyengébb pontok, bar a dolgozok
segit6készsége sem éri el a masik két intézménynél tapasztalt kedvezd értékelés
szintjét.

Az adatok alapjan kijelenthetjiik, hogy a szocidlis ellatérendszer harom intézményének
- a Gyermekjoléti Szolgalatnak, a Csaladsegit6 Szolgalatnak valamint a Teriileti
Gondozasi Kozpontnak -hirneve egyértelmlien pozitivabb, mint konkrét
tevékenységiilk megitélése. Az el6bbi kozvetve, hallomasokra, a csaladi, ismerdsi
véleményekre tamaszkodva alakul ki, az utébbi sajat tapasztalatokon nyugszik. J6l
lathatd, hogy a varosban a szocialis intézményekkel kozvetlen kapcsolat kritikusabba
teszi az érintetteket, koptatja a korabban megszerzett - nem kozvetlen benyomasokra
épuld - reputaciot.

A kutatas eredményei szerint Fot felndtt népességének kozel otode sportol
rendszeresen. Az életkor el6rehaladtaval radikalisan csokken az aktivitas ezen a téren,
igy az idosek korében tapasztalt 8 szazalékos arany lefelé hiizza a varosi atlagot. A
tarsadalmi statusz mentén jelentdsen kiilonbozik a rendszeresen sportoldk aranya: a

magas végzettségliek és a vagyonosabbak, magasabb jovedelemmel rendelkezék jéval
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magasabb aranyban sportolnak rendszeresen, mint az alacsonyabb statuszuak. A
megkérdezettek 20 szazaléka valaszolt arra a kérdésre, hogy van-e valamilyen sport,
mozgasforma, amelyet szivesen végezne, de jelenleg nincs ra lehetdsége Foton. A
valaszok kimagaslé tobbsége (59 szazalék) az uszoda hianyara mutatott ra. Jellemzdek
a megfeleld allapotu sportpalyat, sportcsarnokot, sportcentrumot hidnyol6 valaszok
(18 szazalék), ezen beliill felmeriiltek kifogasok a futballpalya karbantartasaval
kapcsolatban. A sportlehet6ségeket hianyoldk 9 szazaléka korcsolyazasi lehetdséget,

mijégpalyat szeretne.

A személyes beszélgetések, interjuk rovid 6sszefoglalasa

A varos képviseldi és a szocidlis és kulturalis szakteriileten dolgozé szakembereinek
korében egyértelmiien megfogalmazodott, hogy a foti lakossag kiilonbozéképpen
viszonyul a telepiiléséhez. Egy résziik aktiv lakoként jelenik meg, akik szamara fontos a
telepiilés jovdje, az egylittmiikodés és tarsadalmi szolidaritas eszméje. A lak6k masik
része a varost alvovarosként hasznalja, nem kivan a mindennapokban szerves része
lenni a telepiilésnek, és végll vannak azok a lakok, akik részben hasznaljak a varost, a
kilonb6z6 intézményeit, szervezeteit, szolgaltatasit és egyéb, aktudlis allapothoz
kapcsol6dodan sziikséges intézményeit. Az interjuk soran egyértelmiien kideriilt, hogy
szamos probléma jelenik meg a varos mindennapjaiban. A szocialis térképhez
kapcsolédbéan harom olyan tertilet jelent meg a valaszok mindegyikében, amelyek a
varos fejlesztésének tovabbgondolasaban a jovoben elengedhetetlenek lesznek, a
tovabbi valaszok pedig atgondolast, ujragondolast feltételeznek.

1. Sziikségesnek és elengedhetetlennek latszik a szocialis gondozas teriiletének
tovabbi fejlesztése, az iddsgondozas, az egyediilallok és maganyosok
életkorilményeinek a javitasa. Ez egyfel6l intézményi, masfeldl egyéb szocialis
tevékenység utjan képzelhetd el.

2. Ehhez kapcsolodoan nélkiilozhetetlen az 6nkormanyzat, a magangazdasag és a
civilek bekapcsolddasa- ez utébbi kiilondsen fontos elemnek bizonyul - a
segitségnyujtasba. A varos civil szervezeteinek miikodése gyenge pilléreken all,
annak ellenére, hogy van néhany alapitvany, szervezet, amely a varos altal
tAmogatottsagot élvez. Azonban azok a kezdeményezések hianyoznak, amelyek
a tovabbi tarsadalmi segitségnyudjtasban vagy Kkoérnyezeti problémak

megoldasaban nyilvanulnak meg.
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A képvisel6k hathatés munkaja ellenére hianyzik a ,koézosség” a varosbdl. A
kozosségek gyenge erdvel rendelkeznek, kevés az aktiv fiatal, illetve fiatal
felndtt. . Jelent6és hanyaduk Budapesten tanul, az élettertik is a févaroshoz
kapcsolddik, mindennapjaikat ott toltve a helyi - kulturalis, szocialis -
intézményi struktarat is kevésbé veszik igénybe. A kozoOsségfejlesztés
elengedhetetlenné valik a telepiilésen.

A varos mindennapjait meghatarozza a Gyermekvaros és a varos viszonya.
Megoldasra varé feladat a varos kozponti, bels§ agorajanak kialakitasa,
létrehozasa, ezaltal egy varoskézpont alakulhatna ki, amely kozosségi
szintérként miikodhetne, a helyben él6k ,k6z06s pontjava” valhat.

A teleptlilésen meglévé és lathaté problémat jelent a régi és az
Ujlakok(bevandorlok) kozotti fesziiltség. Az 1990-es évek masodik felétdl élénk
kikoltozési hulldm jellemezte a telepiilés mindennapjait. Létrejottek uj
lakoteriiletek, egységek, a régi teriiletekre is bekoltoztek Gj lakok, de ugy tiinik
Fot régi lakossaga még mindig Kkissé tavoltartéan tekint a telepiilés
bevandorléira.

Komoly gondot jelent a varos lakdi szamara az utazas, legféképpen a helyi
kozlekedés. A helyben él6k egy része autdval kozlekedik, az idések és a fiatalok
inkdbb a kozosségi kozlekedést veszik igénybe, melynek mindsége a
teleptilésrészeken igen eltéré. Mindenféleképpen sziikséges ujra gondolni a
telepiilésrészek kozotti és telepiilésen beliili kozlekedés lehet6ségét, mindségét,
ugy hogy a kiilonb6z6 korcsoportok szamara is megfeleld legyen. Nem emlitve
az utak és jardak mindségének, hasznalhatosaganak kérdését is.

Az interjualanyok egyontetlien ugy gondoljak, hogy a telepiilés intézményi
ellatasa megfelel6. Fot rendelkezik iskolaval, dvodaval, csaladgondozé
intézménnyel, rendeldintézettel, kulturalis intézményekkel, szolgaltatasokkal
stb. A min6ségiik megfeleld, a valaszadok ugy gondoljak a lakék tobbnyire
elégedettek a helyi intézményi rendszerrel és az onkormanyzattal egyarant.
Hidnyossag az orvosi ellatas bizonyos teriileteire, a szegények és maganyosok
szocialis intézményeinek korére vonatkozéan Kkertlt emlitésre. Felmeriild
probléma lehet a kiilonb6zd egészségiigyi szolgaltatdsokra torténd
varakozasid6 tartalma, biztositdsa (bizonyos szolgaltatdsokra 2-6 hetet is kell
varni a lakossagnak). A haziorvosokkal, és a telepiilésen milikod6 24 6ras orvosi

ligyelettel a valaszaddk fele nem volt elégedett. A mindségi ,kiszolgalas”, ellatas
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10.

11.

12.

mindkét esetben problémas. A szocidlis ellatasban a szocialis és gyermekjoléti
szolgaltatasokat az Egyesitett Szociadlis és Egészségiigyi Intézménye (ESZEI)
altal biztositja. Az ESZEI tagintézményei kozé tartozik a Tertileti Gondozasi
Kozpont, a Csaladsegitd, valamint a Gyermekjoléti Szolgalat. A szolgaltatast
biztosit6  tagintézményeket a  valaszaddk  eltér6en  mindsitették,
munkavégzésiikkel, illetve annak hatékonysagaval nem minden esetben
elégedettek. A  megkérdezett intézményvezetdk intézményeik irdnt
elkotelezettek, személyzetiikkel elégedettek, egy esetben adtak arra jelzést,
hogy feladataikat kevésbé tudjak ellatni szakember hidny okan. Ez esetben is
inkdbb a sajat, bels6 emberek képzése, tovabbképzése jelent meg
alternativaként.

Az intézményvezetd interjaalanyok koziil egy (az ESZEI vezetbje) jelezte
konkrétan, hogy igényelné az 0j munkatars felvételét, a jovébeni lehetséges
feladatok bdviilésével a meglévd munkatdrsak mar nem biztos, hogy
teljeskorlien tudjak majd ellatni feladataikat, illetve nem minden esetben
értenek az adott feladatokhoz. Tehat a jovében a szakszer(i szakmai ellatast
ezzel a 1étszammal - ha a feladatok bdviilnek - nem feltétlen tudjak kielégiteni.
A kozmiivel6dési intézmény vezetdje nem tervezi a létszambdvitést, gy latja a
kozeljovében az intézményi szakemberek kore elegend6 a feladatok
ellatasahoz.

Az interjualanyok koziil egy képviseld jelezte, hogy az ESZEI munkavégzésében
nem tapasztalt terepmunkat, mely a szakmai feladatok megvaldsitasaban
elengedhetetlen.

A telepiilés adottsagait a megkérdezett alanyok mindegyike pozitivan értékelte,
mely egyben a telepiilés potenciajat is jelentheti. Azonban a helyi kérnyezet
atalakitasa, az épiiletek feldjitasa, az infrastrukturalis viszonyok rendezése
hathatds beavatkozast igényel.

Fotot egyik valaszad6 sem tekinti hatranyos helyzetli telepiilésnek, de az
infrastrukturalis viszonyok, a lakasprobléma, kiilonésen a bérlakaskérdés a
kozeljovében megoldast igényld feladatta valhat. Tobbek altal elhangzott, hogy
nincs bérlakas program, az elesettek, lakasnélkiilieknek ez egy lehetdség
lehetne a hosszu tavd helyben maradashoz.

Az interjualanyok egy része ugy latja a meglévé kozfoglalkoztatottsag jol

miikodik a varosban. Azoknak, akik a munkaeré-piacon nem tudnak
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elhelyezkedni, azoknak a kézmunka egy lehetdséget jelenthet a munka és a
tarsadalmi élet, a helyi tarsadalmi kozosségi életbe vald visszalépésre. A
helyben talalhaté munkahelyek pedig csak részben elégitik ki az életélok
munkaerd-piaci helyzetét, sokan Budapestre ingaznak. Ezzel a varos alvovarosi
jellege erdsodik, mely kevésbé segiti a tartds, varoshoz térténd kapcsolddast.
13.A megkérdezett képviselok, szakemberek tovabbi nagy problémaként a
varosvezetés és a lakossag kozotti kommunikaciés zavart/akadozo
informaciéaramlast tekintik. A lakosok sokszor nem tudnak a helyben torténdé
eseményekrdl, szocidlis tAmogatasokrol, tarsadalmi segitségnyujtasrol, mert
nem vagy csak részben jut el hozzajuk az informacié. Ez egyfel6l fakadhat abbdl,
hogy a lakossdg igen elszértan helyezkedik el a telepiilés teriiletén, a
varosrészekben és a varosrészek kozott é16k kozott nem minden esetben van
szoros kapcsolddas, masfeldl abbdl is, hogy a lakossag egy része a varost csak
alvéfunkcidra haszndlja, igy alapvetéen a mindennapokban nincs jelen, illetve
harmadrészt eredhet abbdl is, hogy a lakossag inaktiv, batortalan, esetenként

bizalmatlan.
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1. A SZOCIALIS TERKEP ES JELENTOSEGE

A szocidlis térkép célja, hogy tudomanyos eszkozokkel, elméleti és empirikus
megkozelitésekkel egyarant megvizsgalja egy telepiilés - jelen esetben Fot varos -
lakossaganak tarsadalmi, demografiai viszonyait, szocidlis helyzetét, illetve a kiilonb6z6
szocidlis ellatasi formak igénybevételének maodjait, valamint azokkal kapcsolatosa lakossagi
elvarasokat, a sziikséges tovabbfejlesztés igényeit.

A térkép elkészitésével a megalapozé komplex metodikara épiil6é vizsgalatok tobb oldalrél
hasznosithatéak. Egyrészt megismerhetévé valnak a varos mai f6bb tarsadalmi, szocialis
jellegzetességei, a varos sajatos fejlédésének ismérvei, az elmult évtizedekben lezajlott
folyamatok fontosabb tarsadalmi sajatossagai, a lakossagi vélemények, tovabba a varos
szocidlis helyzetének javitasahoz kapcsol6dd lakossagi igények kore is. A telepiilés
dontéshozoi szamara készithetd oOsszegzések el@segitik a szocidlis szolgaltatasfejlesztési
iranyok pontositasat, a teriileti szempontok erdteljesebb alkalmazasat, illetve a lehetdségeket
biztositanak a tarsadalmi érdekek egyeztetésére, a lehetséges tarsadalmi konfliktusok
veszélyeinek az feloldasara. Masrészt a kutatasi eredmények, az Uj informaciék alapjan

szélesedhet az dnkormanyzat szocialis célu palyazati aktivitasa is.
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2. FOT TELEPULESENEK BEMUTATASA

2.1. Avaros jelenkori korfaja

korcsoport
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(Forras: KSH, 2011. évi Népszamlalas adatai)

2.2. Fotrovid telepiiléstorténete

Fot varosa 17 km-re Budapesttél Pest megye északi részén, az 0j 2-es és az M3-as ut
talalkozasanal helyezkedik el. A telepiilés kedvezd fekvése kovetkeztében, mar az ujkékortol
lakott volt, az els6 hivatalos okleveles emlitésére 1219-ben Kertilt sor. Bar a telepiilés ebben
az id6északban-hasonléan a kornyék telepiiléseihez - elnéptelenedett, mégis sokan (tobbek
kozott Hasznosi Domokos fia) tiltakozott az ellen, hogy a kiraly Fotot, ne adja oda idegenek.
Ettdl az id6ponttdl kilonboz6 személyek birtokoltak a telepiilést, igazi ,gazdaja” nem volt.
Fotrol nagyon sok korabeli emlék talalhatd, de egyértelmiien viszont csak a térok hédoltsag
idejében jelenik meg mérvadé moédon. A viszonyrendszer kovetkeztében a telepiilésen él6k

maguk is bérelték teriileteiket. Az irott kronikdk szerint 1546-1590 kozott - a torok
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osszeirasokbdl - mar lathatéva valik a telepiilésen él6k tarsadalma, gazdasaga. A népesedési
adatok ekkor mar alig tobb mint 100 f&vel szamoltak a telepiilésen. Fot életében az ezt kdvetd
id6szakot a vallasi milié alakitja, a 16. szazad masodik felében a protestantizmus szerezte
hiveit, mely a mai napig a varos vallasi alap-pillérét alkotja, valamint nagy lélekszamban
jelentek meg az evangélikusok és a romai katolikusok is. Ez utobbiak szamara a térokok 1541-

ben eldirtak, hogy templomunkat meg kell osztaniuk az evangélikusokkal. 2

1. szamu tablazat
Népesedési adatok 1546-1590

BV LAKOSSAGSZAM (F0)
1546 102
1562 212
1590 119
Laki, 2016.

A telepiilés az 1680-as éveket kovetéen ujra elnéptelenedett, csak néhany itt é16 ado6zo
mez6gazdasaggal foglalkoz6 csalad (26 csalad) maradt és tartotta életben Fotot. Az 1700-as
évek elejétdl bar nem aktiv mddon, de kezdett tjra népesiilni a telepiilés. Alapvet6en
mezdgazdasagi termelésre és gazdalkodasra épiilve kereste helyét és szerepét a térségben,
melyet a 19. szazad végén, a 20. szazad elején volt képes megtalalni, adaptalni.

A telepiilés modernkori fejlodése az 1950-es éveket kovet6en kezd6dott. Az allamositassal
egyfel6l a mezdgazdasagi szerep, masfel6l a varos ujszerepei, szerepldi jelentek meg. 1949-
ben megszervezték az els6 termeldszovetkezetet, 1951-1956 kozott mikodott a
sikatorpusztai Szabadsag TSzCs, 1955-ben indult el az elsd autdbuszjarat, melyet 1957-t6l
rendszeresitettek, tovabba 1955-ben korszerisitették a kézat haldzatot. A politika a telepiilés
népesedési litemére is kihatassal volt. Az Uun. barsonyos diktatira idején a lakossag szamanak
novekedése lathato, ezt kovetéen azonban egy megtorpands tapasztalhaté.

A keresd népesség jelentds részét (1960-1970-ben 44,3% és 47,5%) az ipar foglalkoztatta, a
lakossag ekkor leginkabb ingazott, féként az Gjonnan létrehozott budapesti és kornyéki ipari

létesitményekben talaltak maguknak megfeleld helyet.

2 Asztalos et al. (1998): Pest megye kézikonyve I-1l. Budapest, Ceba Kiadd, 136-141.p
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1. szamu diagram
Fot lakossagszamanak valtozasa 1960-1990 kozott3

1960 1970 1980 1990

Laki, 2016.

A telepiilés fejlédésében tovabbra is komoly szerepet jatszott a mezdgazdasag, a
kilénb6z6 gazdasagi kezdeményezések kore, igy az 1960-as években kajszibarack és
meggytelepités, a haztaji termelés és az allattenyésztés.

A rendszervaltozas a telepiilés életét sem hagyta figyelmen kiviil. A gazdasagi és politikai
valtozasok a helyi tarsadalom életet is befolyasoltak. Megjelentek a civil szervezetek, melyek a
helyi tarsadalom igényeire épitve céloztdk meg a valtozasok korét. Az 0 tipusu ipari,
szolgaltatd, kereskedelmi vallalkozok, a varos gazdasagi alapjainak letételében és az j tipusu
varosi  gazdalkodds elveinek  kialakitdsdban  jatszottak szerepet. = Megjelentek
(visszatelepiiltek) az egyhazak, melyeknek a kultdraban, oktatdsban és a szocidlis teriileten
valt fontossa a szerepiik.

A telepiilés 20. szazadi torténetében kiemelt szerepet kapott az a tényezd, hogy 1951-ben a
telepiiléshez csatoltak Kisalagot. 1970. aprilis 1-jén a telepiilést nagykozséggé nyilvanitottak,
illetve 2004. julius 1-jén Fét varosi cimet kapott. A varos helyzetét azonban erételjesen
meghatarozza Budapesthez valé kozelsége, Pest megyében jelenlévd és a Kkistérségben
megjelend szerepe. Budapest kozelsége a telepiilés életterére erdteljes hatast gyakorol, ez
olykor komoly hatranyokat general a helyi tarsadalom 6sszetarté erejében.

,Fot jovbje es fejlédése, mint a térség tobbi telepiiléseinek is szorosan dsszefiigg Budapest,

valamint mas az agglomeracio telepiiléseinek fejlddésével: az agglomeracios dvezet egyes

® Forré Katalin (2002): Fét a XX|.szazad kiiszobén Budapest, CEBA Kiadd, 68.p.
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telepiilései bizonyos gazdasagi és kereskedelmi funkciokat atvallalnak a Févarostol, mint Fot
is, ami az M3-as autopalya menten elhelyezked6 kereskedelmi, logisztikai gazdasagi dvezetei

révén nem csak a kornyék, hanem Budapest igényeit is kielégiti.”*

2.3. Fot telepiilésszerkezete
Fot telepiilésszerkezetének mai jellege egy hosszu fejlédés eredménye. Foét lakoteriilete
eredetileg hdrom egységbdl/telepiilésrészbdl all; Fotajfalu, Oregfalués Kisalag. A varos részét
képezi tovabba Fotliget, Fot Déli Vallalkozasi teriilet, illetve Sikatorpuszta.
A telepiilésrészeken él6k eltér6 1étszamban vannak jelen, a teleptilésrész jellegének megfeleld

életkoriilmények kialakitasaval.

2. szamu diagram
Fot (lakott) telepiilésrészein él6k 1élekszama (f6), 20155

16337
624 697 588 226 410 178
{“}& Q";l- t‘s‘g} v@@ : fa?d’ v@%\ &
o 2 S N >
NE NI S Q > @ K
¢ o 3° o Ay o X9
& & L A% NG
-O‘LQDQ <§ W lakossagszam 2
e
Laki, 2016.

A KSH Helységnévtara a 2015. januar 1-jei adatok szerint tovabbi telepiilésegységeket
jelenit meg a teleptilésrészekként, mely egységek ipari vagy egyéb un. kiilteriiletekként

funkcionalnak.

*F6t Véros Integralt Varosfejlesztési Stratégiaja 2009 9.p. Letoltés helye és ideje:

http://www.terport.hu/webfm send/3827., (2016. januar, februar)

> Adatforras: KSH Helységnévtar 2015. Let6ltés helyes és ideje:

http://www.ksh.hu/apps/hntr.telepules?p lang=HU&p id=32610 (2016.februar)
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2.sz. tablazats¢
A helység varosrészei, a helységhez tartozo telepiilésrészek jellege és megnevezése

(2015. januar 1-jei kézigazgatasi allapot szerint)
TERULETI EGYSEG NEPSZAMLALASI LAKASOK (db) A LAKOTT EGYEB
MEGNEVEZESE LAKONEPESSEG (f6) LAKOEGYSEGEK
KOZPONTI 16 337 5948 4
BELTERULET
EGYEB BELTERULET
Déli Ipartertilet - - -
Fétliget-lakdpark 624 240 -
Nyugati ipartertlet 4 1 -
Udiilé teriilet 697 299 1
KULTERULET
Csomad vasutallomas 3 1 -
Erdészhaz 1 1 -
Istvanhegy 588 216 12
Kurjancs 226 93 5
Kiilteriilet - - -
Oreghegy 410 156 1
Sikatorpuszta 178 82 1
Lakonépesség és 19 068* 7037 24
lakasok szama
teriileti 6sszesitésben
Laki, 2016.

*megjegyzendd: a 2015. januar 1-jei lakonépesség — nem tablazat szerinti szamadata: 19 121 £6 (lasd

4.sz. diagram)

**Megjegyzés: A helységnévtar adatait a KSH alakitja ki, ezek a hivatalos statisztikai-elemzési egységek,

igy keriilt az elemzési egységbe, az adatok ismertetése végett, a Nyugati iparteriilet.

Oregfalu vagy kézponti belteriilet

Az un. Oregfalu képezi a varos torténelmi része. A teriileten 6reg és az Ujonnan épiilt

lak6hazak egyaradnt megtaldlhatéak, ebben a varosrészben taldlhat6 a varos torténelmi

kozpontja a Kossuth Lajos utca, Vorosmarty Mihdly utca és a Karolyi Istvdn utca

keresztez6désében. A varosrész szamos torténeti emlékkel rendelkezik, igy a katolikus

plébaniatemplommal, a reformatus és az evangélikus templommal, a Karolyi Istvan

Gyermekkozpont éplileteivel és teriileti egységeivel, illetve itt taldlhaté a telepiilés

onkormanyzata is.

®Adatforras: KSH Helységnévtar 2015. Let6ltés helyes és ideje:
http://www.ksh.hu/apps/hntr.telepules?p lang=HU&p id=32610 (2016. marcius, aprilis)
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Fotajfalu

FotdjfaluKisalag és Oregfalu kozott helyezkedik el. Hatarai Nyugatra a Hargita (volt Otvos
Tibor) utca, Keletre pedig a D6zsa Gyorgy ut. Ebben a varosrészben talalhaté Fot Ujgazdag
negyede, amit sokan Fot R6zsadombjanak neveznek.

Kisalag

Helyi lakosok szamara konnyen észrevehetd, hogy ez a varosrész korabban nem tartozott
Fothoz. Erre utal a neve is, bar Alagtél messzebb esik, mint Fothoz. Parcellazasa el6tt az
Imrehaza-uradalomhoz tartozott. Az ide telepiilt kisemberek nagy része Ujpestre,
Rakospalotdra bejar6 munkas volt. Az ingdzast az 1912-ben megnyitott villamositott
helyiérdeki vonal tette lehet6vé. 7

Fotligeta moédosabb polgarok lakéhelyeként funkciondl a telepiilésen. A telepiilésrészként
funkciondl6 teriileti egység jellemz&en csaladihdzakbol, ikerhazakbol és tobbgeneracids
hazakbol épiil fel, dontéen a Budapestrdl és az agglomeraci6 mas koézségeibdl atkoltozo
fiatalok részére épiilt és nydjt mindennapi életteret.

Sikatorpuszta Fot legkisebb és legszegényebb része, a telepiilésen beliil Fotliget és Fot Déli
Vallalkozasi teriilet kozott helyezkedik el.Alacsony lakossagszammal és infrastruktiraval
rendelkezd telepiilésegység.

Fot Déli Vallalkozasi teriilete a helyi beruhazasoknak és kereskedelmi egységeknek ad
helyet, a helyi és térségi vallalkozok altal miikodtetett teriilet.

A telepiilés szamos értékes nevezetességgel rendelkezik, amelyek valéjaban a telepiilés
imazsanak kialakitasaban is kiemelt szerepet jatszik. -Az egyik legismertebb nevezetesség a
Katolikus Szepl6telen fogantatas temploma, amely 1845 és 1855 kozott, Ybl Miklos tervei
alapjan épiilt. Hasonldéan komoly értéket jelent a Karolyi-kastély, amelyet viszontagsagos mult
és jelen kisér. Ezt az épiiletet is Ybl Miklds tervezte, felhasznalva egy korabbi épiilet
maradvanyait. Tovabba a telepiilés értékei kozé tartozik még a Fay Préshaz, a Németh Kalman

fafarago egykori otthonabol kialakitott Emlékhaz, valamint a Nagy-t6 és a Somlyd-hegy.

2.4. Helyi tarsadalom
A telepiilés rendszervaltas utani helyzetét alapvet6en meghatarozza a helyi lokalitas, a

helyi politika, illetve a telepiilés élhetésége, avagy joléti politikaja. A helyben él6k vagy
lokalpatriotak mellett az elmult idészakban egyre magasabb szamban jelennek meg az Uj

bekoltozok, illetve a varosbol kikoltozok, akik 4j életteret keresve maguknak, a telepiilés altal

’ Dunakeszi Kistérség Tobbcélu Tarsulas. Fot.
Letoltés helye és ideje: http://www.dunakeszikisterseg.eu/dkk2/index.php?menu_id=64., (2016. januar, marcius)
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nyujtott szolgaltatasok, lehet6ségeket figyelembe véve. Fot lakossagszamanak valtozasa az
1990-es éveket kovetben jol nyomon kovethetd, melynek eredményeként a telepiilés varosi
rangra emelkedése (2004) mindenféleképpen tovabbi jétékony hatast gyakorolt a telepiilés

egészére.

3. szamu diagram
Fot lakossagszamanak valtozasa 1990-2015 kozotts

18653 19121
15888
13315
1990 2001 2011 2015
Laki, 2016.

Az 1990 és 2015 kozott a teleplilésen él6k szama 5806 fovel emelkedett, elsésorban a
Budapestrd], illetve a kornyékrdl torténd kikoltozések, atkoltozések okan.
A telepiilésre koltozés oka sokrétli. Az 1990-es éveket kovet6en a megindult Budapestrél valé
kikoltozés a telepiilést is elérte. A févaros kozelségét keresd, de a zajtol és a talzsufoltsagtol
mentes Ovezetet kedvel6 beteleptliléknek kedvezd életfeltételek megteremtésére adott

lehetdséget Fot kozsége, illetve varosa.

Népszaporulat - vandorlasi kiilonbozet
Fot varos lakossadganak szamaranyat egyértelmiien meghatarozza a telepiilés természetes

szaporodasa, a halalozas és a vandorlasi kilonbozet.

® Adatforras: KSH Helységnévtar 2015. Letéltés hely és ideje:
http://www.ksh.hu/apps/hntr.telepules?p lang=HU&p id=32610 (2016. marcius, aprilis)
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3.sz. tablazat
Népszaporulat 1980-2011 koézott®

1980-1989 1990-2001 2001-2011
Elvesziiletés 1608 1760 1867
Halalozas 1508 1780 1827
Természetes 100 -20 40
szaporodas,
illetve fogyas (-)
Vandorlasi 59 2981 2752
Kkiillonbozet
LAKONEPESSEG 13 315 16 276 19 068
Laki, 2016.

Az élvesziiletések szamat tekintve 1980 és 2011 kozott 259 fével emelkedett a varos
természetes szaporodasa, ugyanakkor a két idészak kozott a haldlozasok szama 60 fovel
felilmulta a természetes szaporodast. A vandorlasi kiillonbozet ugyan csokkent a 2001-2011
kozotti idészakban, de sajnos az 1980-1989 kozotti id6szak nem feltétlen mault el
nyomtalanul. A helyben él6k sem hagytdk figyelmen kiviil a rendszervaltozassal jaro
valtozasokat, reménykedtek abban, hogy a telepiilés békés és haboritatlan multjara épitve egy
korszer(, innovativ, de értékét megérz6 varos alakulhat.l9A munkaképes lakossag kozel fele
jar Budapestre dolgozni. Fot jelentds munkapiaci bazissal rendelkezik, elsGsorban
kereskedelmi, logisztikai és tudas-intenziv vallalkozasok telepedtek meg a varosban, melyek

munkaerd-piaci keresletet generaltak.

° Adatforras: KSH 2011. évi Népszamlalas — Pest megye. Let6ltés helye és ideje:
http://www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak teruleti 13 (2016. marcius, aprilis)
9 F6t Varos Integralt Varosfejlesztési Stratégidja 2009 9.p. Let6ltés helye és ideje:
http://www.terport.hu/webfm send/3827., (2016. februar)

31



http://www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak_teruleti_13
http://www.terport.hu/webfm_send/3827

4. szamu diagram
Fot lakossaganak kordsszetétele 2011.11

8714

6451

3903

0-29 30-64 65-

Laki, 2016.

Fot korosztalyi megoszlasat nézve elmondhat6, hogy a telepiilés nem tekinthet egyértelmiien
eloregedo telepiilésnek. A lakossag kozel felét (44,1%) A 30-64 év kozotti korosztaly alkotja,
1/3-at (33,8%) a fiatalok, azaz a 0-29 évesek, illetve 1/5-ét (20,5%) a 65 éves és annal
id6sebb korosztaly. A telepiilés potencialjat tehat a fiatalok jelentik, mely csoport a jov§

épitékoveiként kell, hogy megjelenjen a civil tdrsadalomban is.

Foglalkoztatas, munkanélkiiliség

Fét varosanak foglalkoztatottsagadban meghatarozo szereppel rendelkezik az, hogy a teleptilés
Budapestt6l néhany kilométerre helyezkedik el. A foglalkoztatottsagban egyrészt a helyi,
masrészt a budapesti, harmadrészt a telepiiléskornyéki munkaerd-piaci szerepl6k jelennek
meg. A telepiilés esetében elmondhat6, hogy a foglalkoztatottsag - a 2011. évi adatok alapjan
- az orszagos atlaghoz hasonlit.

A 2011. évi KSH statisztikai adatai szerint a lakossag 42,55%-a foglalkoztatott, 25,11%-a
inaktiv keres6, 27,24%-a eltartott és 5,9%-a munkanélkiili.1? (Lasd 2.sz. tablazat)

A 2011. évi Népességszamlalas adatai szerint az alabbi megoszlasokat mutatja a 2001-2011

kozotti idészakban, a foglalkoztatottak ismérvében.

" KSH Népszamlalas 2011. Letdltés helye és ideje: http://www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak_teruleti_13., (2016.
februar 20.) A dolgozatban hasznalt lakossagszam — KSH adatok: 19068 6
2 Fét Varos Onkormanyzat 2015-2020. évekre sz6l6 kézéptava gazdasagi programja
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4.sz. tablazat13
Foglalkoztatottak szama és formaja a legutobbi népszamlalas tiikrében (2011)
(Népesség 0sszesen: 19 068 {0)

Foglalkoztatott Munkanélkiili Inaktiv keres6 Eltartott
(korabbi
elnevezés)
8114 971 4788 5195
Laki, 2016.

1990-es éveket kovetéen a telepiilésen is - hasonléan az orszadg mas telepiiléseihez -
megjelent a munkanélkiiliség, amely a teleptlilést6l is megoldasokat vart. Az elmult
id6szakban, mely kérdés egyébként a szocidlis kérdések alapjaként jelenik meg, a helyi
tarsadalom vonatkozdsdban sem marad figyelmen kiviil. Nyilvan befolyast gyakorol a
telepiilés altal nyujtott anyagi és egyéb szolgaltatasok kialakitasanal, finanszirozasanal.

Az elmult években a telepiilésen is megjelent a kozfoglalkoztatott status. A varosi
onkormanyzat altal szolgaltatott adatok szerint 2013-ban 50 f6t, 2014-ben 86 f6t, 2015-ben
34 f6t, 2016. januar-februarjaban pedig 24 6t regisztralt kozfoglalkoztatottként.14

A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalatls> adatai alapjan 2011-2016. januarjaban az aldbbiak

szerint alakult a telepiilés nyilvantartott allaskeresdinek és a munkakoru népesség szama:

5.sz. tablazat
A nyilvantartott allaskeresdk szama a tartozkodasi helyiik szerint (Fot)
2011-2016. (02.)

év nyilvantartott segélytipusi munkaképes relativ mutato
allaskereso (f6) ellatasban koru népesség (%)*
részesiilok (fo) (f6)
2011 532 80 12815 4,15
2016 350 33 13544 2,58
Laki, 2016.

*Relativ mutatd: Relativ mutatd - a nyilvantartott allaskeres6k a munkavallalasi kort népesség %-aban

13 Adatforras:

KSH

2011.  évi

Népszamlalas -

Pest

megye.  Letoltés

http://www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak teruleti 13 (2016. februdr, marcius, aprilis)

" E6t Varos Onkormanyzatanak adatai, 2016.

> Adatforras: Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat. Letoltés helye és ideje:
http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=full afsz stat telepules adatok 2011,

helye  és

ideje:

http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=afsz_stat telepules adatok 2016 (2015. november, 2016. marcius, aprilis)
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2.5. Fot gazdasagi aktivitasa

A 2013.évben a Féton regisztralt vallalkozasok szama megkdzelitette az ezerhatszazat, a
varosban ¢él6 munkavallalok kozel fele a telepiilésen dolgozik. Jelentés nemzetkozi
kiskereskedelmi és logisztikai kozpontok telepiiltek a varos teriiletére, amelyek
foglalkoztatasi potencialja Fétra is kedvezd hatast gyakorolt. A telepiilés Képviseld-testiilete a
tokevonzoképesség javitdsa érdekében alakitotta ki a vallalkozasi ovezeteket
(iparteriileteket).A gazdasagi aktivitasban részt vevé 10 f6nél tobb alkalmazottak
foglalkoztat6 gazdasagi szervezetek korét az alabbiak alkotjak:Auchan Magyarorszag Kft., OBI
Hungary Retail Kft, Phoenix Pharma Zrt., MaspedLogisztikai és Vamiigynokségi Kft., Eco-
Cranes Hungary Kft.,, Lizzy Card PapirKft, MAFILM Zrt,Magyar Posta Zrt., Agro-Pack 96 Kft,
Szeleczky Kft.,, Fétimpex-MPI Kft., Aluschlosser Kft., Jasz-PlasztikAutécentrumKft.,Békési-
FotKft., Wilker Kft., ABB Mérnoki, Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft., General Electric Hungary
Kft., IGEPA Paper Hungary Kft., Lear Corporation Hungary Kft., Nefab Packaging Hungary Kft.,
Philip Morris Magyarorszag Kft.,, Rexel Magyarorszag Kft, TP Logistics Kft., Voldnbusz

Kozlekedési Zrt.16

'® Onkormanyzat 4ltal biztositott adat, 2016.
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2.6. Intézményi szereplok a telepiilésen

Dunakeszin miikodik a Pest Megyei Munkatigyi K6zpont, mint megyei allamigazgatasi
intézmény. A varos intézményi ellatottsaga megfelel6 a kozszolgaltatasok tekintetében. Az
Integralt Varosfejlesztési Stratégia szerint a tertiileti eloszlasuk nem aranyos, illetve az
intézményeknek otthont ad6 épiiletek Kkorszertitlenek. Féton miikod6 kozigazgatasi
szervezetek a polgarmesteri hivatal és a renddrors.

A teleptilés hagyomanyai kozé tartozik, hogy a XVIII. szazad elejétdl kezdve folyik oktatas. A
korabban Féti Gyermekvaros, majd a rendszervaltozast koévetden Karolyi Istvan
Gyermekkdzpont tertiletén tobb iskola kapott helyet.

A jelenleg miikodé oktatasi intézmények kozott tarthaté szamon aKarolyi Istvan
Gyermekkdzpont, mely a hazai gyermekvédelem kiemelked6 intézménye. Miikddése négy f6
szaktertletre oszlik: a kiilonleges Gyermekotthonra, mely tartésan beteg, illetve akadalyozott
gyermekek szdmdara biztosit ellatast; a Specidlis Gyermekotthonra, ahol pszichésen sulyosan
zavart gyermekeket fogad, Utégondozéi Otthon, ahol fiatal feln6ttek szamara életkezdést
segitd ellatast biztosit, illetve a Kisérd nélkiili kiskortak és migrans utégondozottak otthona.
A Foti Okumenikus Altaldnos Iskola és Gimnazium, melyet négy egyhaz (katolikus,
reformatus, evangélikus, baptista) egyestileti formaban miik6d6 intézménye, a Garay Janos
Altalanos és Szakiskola, a Fay Andras Altalanos Iskola, a Foti Szabad Waldorf Ovoda, Altalanos
Iskola, Miivészeti Iskola és Gimnazium, a Foti Népmiivészeti Szakkozépiskola, a Liszt Ferenc
Zeneiskola, a Foti Boglarka Ovoda és Bélcséde, az Apponyi Franciska Ovoda, a Németh Kalman
Altalanos és Alapfoki Miivészeti Iskola, a Gondviselés Katolikus Ovoda, a Szaz Juhocska
Reformatus Ovoda, az Evangélikus Egyhaz Kantorképzd Intézménye.

A varos egészségiigyi ellatast biztosité szolgaltatasai magukba foglaljak a feln6tt haziorvosi
ellatast, a gyermek haziorvos szolgaltatast, a fogorvosi ellatast, a teriileti véd6éndéi feladatokat,
valamint az tigyeleti feladatok ellatasat.

,FOt varos onkormanyzata az orvosok és az onkormanyzat kozott 1étrejott feladat-ellatasi
szerzddés alapjan biztositja a lakossag szamara a feln6tt haziorvosi szolgaltatast. A fogaszati
alapellatas esetében, tertileti ellatasi kotelezettséggel rendelkezik, az Egyesitett Szocialis és
Egészségligyi Intézmény Egészségligyi Szolgalata a Vedondi Szolgalatot és az Iskola-
egészségligyi Szolgalatot biztositja a lakossag szamara, kerepestarcsai helyszinnel,
szerz0déses formaban a telepiilésen miikodik egy labor az egészséghazban, valamint Foét

varos Onkormanyzata folyamatos ligyeleti ellatast is biztosit a foti lakosok szamara. Az
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éjszakai ligyeleten tilmenden 2010 6ta megtalalhaté a napkozbeni stirgdsségi ligyeleti ellatas
is.”17

A varosban fekv0 beteg ellatasra szolgal6 egészségiigyi intézmény nem talalhat6, amennyiben
korhazi ellatast igényelnek a helyben él6k, gy Budapestre vagy Vacra utalédnak be. Az
onkormanyzat ugyanakkor dnként vallalt feladatként a jarébeteg-ellatas keretében tovabba
biztost néhany fontos szolgaltatast - ezzel is segitve a helyben él6k ellatasat; vérvételi
lehetdséggel, n6gyogyaszati szakrendelést, valamint a hasi ultrahangos vizsgalatot.

A telepiilés szocidlis ellat6 intézményei:Fot Varos Egyesitett Szocidlis és Egészségligyi
Intézménye (Fot Varos ESZEI), amely a szocidlisan raszoruldk részére biztositott személyes
gondoskodasat a Teriileti Gondozasi Kozponton keresztiill biztositja. ,A személyes
gondoskodas magaban foglalja a szocidlis alapelldtdsokat: a szocidlis étkeztetést, a hazi
segitségnyujtast, a jelzérendszeres hazi segitségnyujtast, az Id6sek Klubjdban a nappali
ellatast.

A szocidlis alapellatasok kozé tartozé csaladsegitést az ESZEI Csaladsegitd Szolgalat atjan latja
el az Onkormanyzat. A Szolgalat csalddgondozdi feladatokat is ellat, ugyanakkor a
gyerekvédelmi feladatok intézményi részét Fét varos a Gyermekjoléti Szolgalat utjan latja
el.”18

Az intézmény mellett az 6nkormanyzat ugyanakkor fontosnak tartja, hogy tovabbi szakmai
segitd intézmények kapcsolddjanak be az elldtdsok biztositasaba, igy tovabbi szerzddést
kotott a Fehér Kereszt Alapitvannyal, illetve a csalddok atmeneti otthona miikédtetésére a
Szocialis és Rehabilitacios Alapitvannyal.

Az Onkorméanyzat minden évben tadmogatasi szerz6dést kot a Karolyi Clarisse Alapitvannyal,
amely alapjan az Alapitvany 11 fér6helyes id6sek atmeneti otthonat miikddteti. Az otthonban
1+1 évre kaphatnak elhelyezést a lakdk. Az Alapitvany tervei kozott szerepel az az elképzelés,
hogy az otthont 35 f6 befogadasara bévitenék, amely igy mar nemcsak atmeneti, hanem tartds

bentlakast is biztositana.

YESt Varos Onkormanyzat 2015-2020. évekre sz6l6 kdzéptavu gazdasagi programja
BE6t Varos Onkormanyzat 2015-2020. évekre sz6l6 kdzéptavu gazdasagi programja
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3. A SZOCIALIS TERKEP

3.1. Fotlakossaga, a kutatas résztvevoi

3.1.1. Népesedési folyamatok

Fot vonzereje és lakossagmegtartd képessége egyarant nagy annak ellenére, hogy a lakossag
viszonylag nagyfoku elégedetlenséget mutat a telepiilés allapotaval, az Onkormanyzat
munkajaval kapcsolatban els6sorban a kézutak allapota miatt. A népesedési folyamatokrol, a
lakossagszam alakuldsarol, a be és elkoltozésrdl és annak motivaciorél a KSH adatai és a

kutatas kérd6ivbdl nyert informacidi alapjan szamolunk be.

Fot népessége 2000 6ta folyamatosan novekszik (mind az alland6, mind a lakonépességet
tekintve); ugyanebben az idészakban az orszag lakossaga 2,6 szazalékkal csokkent. A kutatas
adatai arra vilagitanak ra, hogy a novekedés forrasa els6sorban a bekoltozés: a sziiletések és
haldlozasok szama az elmult években kozel azonos volt, az elvandorlas és az odavandorlas
mérlege viszont folyamatosan pozitiv. A sziiletések és haladlozasok egyenlege Féton a nulla
koriili értékével még igy is kedvez6bb, mint a Pest megye egészére, Budapestre vagy az

orszagra jellemz6 adatok.

Foét allando és lakonépessége
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Forras: KSH

A kutatas tanulsagai alapjan a lakossag legnagyobb része (72 szazalék) tobb, mint 20 éve a
varosban él (57 szazalék a sziiletése 6ta) és az elmult hiisz évben koltozott be 28 szazalék. A

varosrészek kozott nincs kiilonbség, Fét minden vizsgdlt teriileti egységén kozel azonos
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aranyban vannak az Ujabban, illetve régebben bekodlt6z6k és az 6slakosok. Azok, akik mindig
is Foton éltek, vagy legalabb 20 éve koltoztek a varosba, alacsonyabb statuszuak, vagyis az
elmult évtizedekben bekdltozdk atlagosan magasabb statuszuak a varosi atlagnal. A magas
statuszuak aranya nd a frissebben bekolt6z6 felé haladva, tehat egyre magasabb jovedelmi
réteget vonz a varos. Részletesebben vizsgalva a kulonb6z6 idépontokban bekoltozok
aranyat: az elmult 6t évben koltozott Fotra a felndtt népesség 8 szazaléka (a 2014-es
adatokbdl kiindulva kortilbeltl 1200 £6). 5-20 éve koltozott be kortlbelil 3000 f6, tehat 4200
fével novekedett Osszesen a varos lakossaga. A KSH lakoénépességre vonatkozé adatai
alapjan!? (ahogy a fenti abran lathat6) 2000 6ta 20 szazalékkal nétt a lakossag. Ez meghaladja
a Pest megyei atlagot (15 szazalék).

Miota él Féton? (Osszes megkérdezett, %)

0-5 éve | 5-20 éve | tobb, mint 20 | NT/NV
éve
OSSZES MEGKERDEZETT 8 20 72 0
8 altalanos, vagy kevesebb 4 14 82 0
ISKOLAT szakmunkas 7 18 75 0
VEGZETTSEG érettségi 10 20 69 1
diploma 8 29 63 0
alsé kvartilis 5 10 84 1
VAGYONI masodik kvartilis 11 19 70 0
HELYZET harmadik kvartilis 5 20 75 0
fels6 kvartilis 10 32 58 0
150 ezer forint alatt 6 13 81 0
HAZTARTAS 1?0"és 200 ezer forint 4 20 76 0
NETTO kozott
]OVEDELME 200 és 300 ezer forint 9 19 72 0
kozott
300 ezer forint felett 14 32 54 0

A kutatas a lakonépességre vonatkozo tényadatokkal szemben arra is valaszt ad, hogy mi
motivalja a Fétra koltozdket, els6sorban miben rejlik a varos vonzereje. Az eredmények
alapjan a bekoltoz6k elsésorban maganéleti okokbdl és a kedvezd ingatlanarak miatt
koltoznek a telepiilésre, de a valaszadék 12 szazalékat a varos szép kornyezete, a nyugodt
lak6ovezet vonzotta, amikor Ugy dontott, hogy lakéhelyet valt. A kedvezébb lakashoz jutasi

feltételek (alacsony ingatlanarak) elsésorban az alacsonyabb statusza (kedvezdtlenebb

1% A kutatés adataival szemben ez a 18 éven aluliak szamat is tartalmazé adat.
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vagyoni helyzetben él6, alacsonyabb jovedelmii) bekoltozék szamara bizonyultak a
legfontosabb szempontnak. A magasabb statusziak els6sorban maganéleti kérdések miatt
koltoztek Fotra, de koriikben jelennek meg az atlagosnal magasabb aranyban azok, akiket

maga a varos fogott meg a vonzerejével.

Miért koltozott a varosba? (Azok kérében, akik nem Foton sziilettek; 42%)

Hazassagk | Lakasvasar| Vonzottaa | mas |NT/NV
Otés/parka | 1as, épités, | varosszép | okbdl
pcsolat/m | lakhatasho | kornyezete,
aganéleti zZjutds | nyugodtsaga
valtozasok | kedvez6bb , Stb.
miatt volt itt
OSSZES MEGKERDEZETT 41 26 12 18 2
also6 kvartilis 27 35 11 19 8
VAGYONI HELYZET masodik kvartilis 43 31 9 16 1
harmadik kvartilis 42 25 10 21 1
fels6 kvartilis 48 17 18 16 1
150 ezer forint 33 33 9 18 7
alatt
HAZTARTAS 150 és 200 ezer 32 33 7 20 7
) forint kozott
NETTO 200 és 300 r
JOVEDELME ) €8 SV eze 47 22 12 18 1
forint kozott
300 ezer forint
felett 53 20 12 15 0

Természetesen a varosba koltozés mellett elkoltozés is zajlik. Ertelemszertien a fiatalok
terveznek inkabb elkoltézni, ahogy az is rajuk jellemz6 inkabb, hogy még nem tudjak biztosan,
hogy Foton maradnak-e, de még koriikben is csekély azok aranya, akik elmenni késziilnek, a
telepiilés lakossag-megtarto ereje igen nagy. A teljes felndtt lakossag 6 szazaléka tervez
mashova koltozni, ez az arany a 18-29 évesek korében 12 %, tehat tiz fiatalbol kortlbelil egy

az, aki mashol szeretne élni.

Tervezi, hogy elkoltozik Fétrol? (Osszes megkérdezett, %)

Igen Nem NT/NV
OSSZES MEGKERDEZETT 6 90 3
18-29 évesek 12 80 8
30-45 évesek 7 90 3
ELETKOR 46-59 évesek 6 91 3
60 évesek va
id6sebbek Y 2 o7 !
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A bekoltozdk abszolut tobbsége Budapestrdl koltozott Fotra, és minél frissebben koltoztek be,
annal inkabb jellemzd az, hogy a f6varos a forras: az elmult évben bekoltoz6k 72 szazaléka
budapesti szarmazasu, mig a 20 évnél régebben Féton €16k koziil csak 46 szazalék szarmazik
a févarosbodl. Az agglomeraci6 mas telepiiléseirél idoben kiegyensulyozottan a bekolt6zd
lakossag 20-30 szazaléka érkezett. Tavolabbroél 6sszességében 12 szazalék érkezett, az utobbi

0t évben viszont mar joval alacsonyabb aranyban koltéznek a varosba az orszag mas,

tavolabbi részeibdl.

Honnan ko6ltozott a telepiilésre? (Azok korében, akik nem Féton sziilettek; 42%)

%
Budapest 57
az agglomeracié mas telepiilésérol 25
mashonnan 12
NT/NV 6

A foti lakossag kormegoszlasa Magyarorszag egészének kormegoszlasahoz hasonlé, de
magasabb a fiatalok és kozépkoruak, ennek megfeleléen alacsonyabb az idések aranya az

orszagosnal; az eloregedési folyamatok tehat a magyarorszagi atlagnal kevésbé jellemzdek a

varosra.

A népesség kormegoszlasa Magyarorszag egészével 6sszehasonlitva, % (forras: KSH, 2014)

T E
0-5 éves

5,5
i -
6-14 éves
8,8
l 3,0 .
15-17 éves W Fot
2,9 .
i orszagos
18-59 éves
58,3
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24,4
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3.1.2. Csalddi dllapot, gyermekek

A varosban a hazassagkotések szama 2000 és 2014 kozott 52 és 85 kozott alakult. 2010-ben
volt a legalacsonyabb és 2013-ban a legmagasabb. Az egy hazassagkotésre jutd valasok szama
0,4 és 0,8 kozott alakul; egyediill a 2010-es évben haladta meg a valdsok szama a
hazassagkotésekét: a nagyon alacsony szamu hazassagkotés mellett viszonylag sok valas volt

ebben az évben.

A hazassagkotések és valasok szama 2000 és 2014 kozott (forras: KSH)
100

81 84 g B
7
80 - 8 77 o AT 1 73 74
_;‘-=;___‘__~‘/r 70 67
65
60 [ndlo ]
5
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42 1 39
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—o—hazassagkotések szama -B-valasok szama

A kutatas tanulsagai szerint a lakossag 70 szazaléka hazastarsi, élettarsi kapcsolatban €], a
tobbség (59 szazalék) gyermeket is nevel. A mintaba kertilt népesség 9 szazaléka elvalt, kiilon
€16, de az élettarsi, hazastarsi kapcsolatban él6knek is lehetett korabbi hazassaguk, tehat nem

az elvalt népesség Osszes aranyat jeleniti meg a szam.

Gyermekik els6sorban a hazastarsi, élettarsi kapcsolatban éléknek (68%), az elvaltaknak

(72%) és az 6zvegyeknek (69%) van. Kiemelt figyelmet igényld gyermeket a megkérdezettek

2 szazaléka nevel.
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Csaladi allapot (Osszes megkérdezett, %)
%
Hajadon, n6tlen, egyediil él 13

Hazastarsi, élettarsi kapcsolatban 70
él

Elvalt, kiilon él

Ozvegy
NT/NV

Gyermekkel rendelkezés? (Osszes megkérdezett, %)
%

van gyereke 59
nincs gyereke 38
nincs valasz 3

Az atlagos gyerekszam a vér szerinti gyermekeket tekintve a gyermekkel rendelkezdék
korében 1,8. A lakossag 24 szazaléknak (gyermekkel rendelkez6k 40 szazaléka) egy gyermeke
van, 27 szazaléknak (gyermekkel rendelkez6k 45 szazaléka) kettd, ennél tobb vér szerinti
gyermeke a lakossag 7 szazalékanak (gyermekkel rendelkezék 17 szazaléka) van. Minddssze
négy olyan ember kertilt a mintaba, aki 6rokbefogadott gyermeket nevel, koziiliilk harman egy
gyereket fogadtak oOrokbe, egy valaszadd pedig kettdt. A lakossag 27 szazalékanak van
legalabb egy 18 éven aluli és 14 szazaléknak legalabb egy 18 éven feliili gyermeke.

A kutatas soran rakérdeztiink a gyermektelen valaszadéknal, hogy terveznek-e gyermeket
vallalni. A jelenleg gyermektelenek tobbsége (52 szazalék, a teljes népesség 20 szazaléka) nem
is szeretne gyermeket. 10 szadzalék (teljes népesség 4 szazaléka) egy gyereket tervez, 15

szazalék (6 szazalék) pedig kett6t. Ennél tobbet mindossze két valaszad6 emlitett.

A gyermektelen 18 és 40 év kozottiek kozel 30 szazaléka bizonytalan abban a kérdésben, hogy
hany gyermeket szeretne. A legfiatalabb korcsoporthoz (18-29 évesek) tartozd
gyermektelenek fele szeretne legaldbb egy gyereket vallalni; a 30 és 45 év kozé esé
gyermektelenek koziil viszont mar csak 27 szazalék nyilatkozott igy. Azon gyermektelen 18-
40 évesek, akik nem is akarnak gyereket, vagyoni helyzet szempontjabdl elsésorban a
hatranyosabb helyzet{i csoportokba tartoznak. A legelényosebb helyzetliek, és a kozepesnél
alacsonyabb, de nem a legalacsonyabb negyedbe tartozok kérében joval kevésbé jellemz6 ez
az allaspont. Ez alapjan arra kovetkeztethetiink, hogy a gyermekvallalasrol valé lemondas sok

esetben anyagi problémak miatt torténik a varosban. A gyermektelen 18-40 éveseken beliil
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természetesen maga az életkor okozza a legnagyobb eltérést a gyerekvallalassal kapcsolatos
attitidokben: 40 felé haladva egyre magasabb azok aranya, akik nem szeretnének gyermeket

vallalni.

A gyermeket nevel6k aranyabol, a gyermekek szamdabdl, illetve a gyermeket nem vallalok
jelenlétébdl dsszességében vilagos, hogy Fot népessége nem termeli Gjra 6nmagat, ahogy az a

KSH adataira hivatkozva mar szdéba keriilt.

3.1.3. Foglalkoztatottsdg

A kutatds eredményei alapjan a varos lakossaganak kétharmada aktiv keresd, 22 szazalék
nyugdijas, 10 szazalék pedig egyéb inaktiv. Az aktivak tobbsége magancég alkalmazottja, 13
szazalék allami alkalmazott, koztisztviseld, kozalkalmazott és 14 szazalék egyéni vagy tarsas
vallalkozas tulajdonosa. A valaszadok 15 szazaléka volt munkanélkiili az elmult 6t évben,
viszont a megkérdezettek 69 szazalékara, tehat jelent6s tobbségére igaz, hogy él a

haztartasaban olyan személy, akit érintett a probléma az elmult években.

Aktivitas (Osszes megkérdezett, %)

%
Aktiv keresd 66
Nyugdijas 22
Egyéb inaktiv 10
NT/NV 2

Foglalkozas az aktivak kézott (Az 6sszes megkérdezett 66 szazaléka, %)

%
Egyéni vagy tarsas vallalkozas 14
tulajdonosa
Allami alkalmazott, koztisztvisel8, 13
kozalkalmazott
Magancég alkalmazottja 67
NT/NV 3

Volt-e a kérdezett, vagy haztartasanak valamely tagja munkanélkiili az elmult 5 évben?
(Osszes megkérdezett, %)

%
A kérdezett 15
A kérdezett haztartasadnak valamely tagja 69

43



A rendelkezésre allo egzakt adatok alapjan a kétezres évek els6 feléhez képest jelent6sen
megn6tt a nyilvantartott allaskeres6k szama a varosban, és bar némileg visszaesett 2012 utan,
a korabbi szintet nem érte djra el. A 180 napon tul allaskeres6ként nyilvantartottak szama
koveti az Osszes allaskeresd szamanak valtozasat, és jelenleg ugyancsak magasabb a 2009

el6tti szamoknal. Ezek a tendencidk megfelelnek az orszag, a régié és a megye trendjeinek.

Az allaskeres6k végzettség szerinti Osszetétele nem egyforman alakult az elmult évtizedben:
az alacsonyabb végzettségliek szama az Osszes allaskeresd szamanak megfeleléen alakult:
2009-ben tet6zott, azota visszaesett, de nem érte el a korabbi szintet. Ezzel szemben a magas
végzettségliek szdma folyamatosan nétt az allaskeresdk kozott. Hasonloképpen folyamatosan
nétt a nyilvantartott szellemi foglalkozasu allaskeres6k szadma a vizsgalt id6szakban. A
magasabb végzettségliek és szellemi foglakozastiak szamanak noévekedése a munkanélkiiliek
csoportjaban nem az orszag, illetve a megye trendjeit koveti, ez helyi sajatossag. 2000 és 2014

kozott a palyakezdé munkanélkiiliek szama is folyamatosan nétt (8-rél 47 fére) Foton.

Nyilvantartott allaskeres6k és 180 napon tul allaskeres6ként nyilvantartottak szama Féton
(2000-2014, forras: KSH)

539
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463 481 478
440 404 /
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340
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140 - 160 175
67 141
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Az 0Osszes megkérdezett 17 szdzaléka, a jelenleg munkanélkiiliek 22 szazaléka és a
munkanélkiiliség altal az elmult 6t évben érintettek 35 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy
hajlandé lenne 4j szakmat tanulni, amennyiben ez hozzajarulhatna ahhoz, hogy allast talaljon.
Meglepd,

hogy a jelenleg munkanélkiiliek hajlandésaga alig magasabb az 0Osszes
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megkérdezettnél. Az is figyelemreméltd, hogy nincs kiilonbség a kilonb6zd életkori
csoportokba tartozok kozott ezen a téren, vagyis a fiatalok korében is viszonylag alacsony
azok aranya, akik rugalmasak a szakmavalasztast, feln6ttkori tanulast tekintve és készek

alkalmazkodni a munkaerdépiac pillanatnyi igényeihez.

Hajlandé lenne j szakmat tanulni, amennyiben ez hozzajarulhatna ahhoz, hogy allast
talaljon / jobb, biztosabb allast talaljon? (Osszes megkérdezett, %)

Igen Nem NT/NV

OSSZES MEGKERDEZETT 17 77 6

munkanélkuli 22 70 8
JELENLEG:

nem munkanélkiili 17 77 5
VOLT AZ ELMULT 5 EVBEN MUNKANELKULI 35 59 6
HAZTARTASANAK TAGJA VOLT AZ ELMULT 5 3 - c
EVBEN MUNKANELKULI

A preferalt szakmakra vonatkoz6 kérdésre 61-en valaszoltak, érdemi valaszt (valéban
szakmat megnevezve) 54-en, a valtasra nyitottak 29 szazaléka. A legtobben (8 6, a valaszok
13%-a) a fodrasz szakmat nevezték meg. Ezt kovetik az autdészerel§/aut6fényezé szakmak
(10%), az épitdipari szakmunkak (kémiives, burkol¢, festd, viz- és gazszereld) (6sszesen 8%),
a kozmetikus/mikormos (8%), az eladd és a viragkotd szakmak (7-7%). Harom 6 (5%)
képezné at/tovabb magat kisgyermekgondozas teriiletén. Ugyanennyien tanulnanak jogot és
3% érdeklddik a szabas, varras irant és ugyanennyien lennének informatikusok. Az egyedi
(egyszer emlitett) valaszok kozott a kovetkez6 szakmakat, teriileteket talaljuk:
gépkocsivezetd, egészséglgyi képalkotd diagnosztika, grafikus, idegenforgalom, konyveld,
kozgazdasz, marketing, nyomozd, pedagdgiai asszisztens, szakacs, cukrasz, taplalkozasi
tanacsadd, tanar, TB-ligyintézd, vendéglatas, masszazs.

A szakmat meg nem nevez6k koziil 6ten barmit szivesen tanulnanak, amivel jobban
kereshetnek / munkat talalhatnak, ketten pedig érettségit szeretnének szerezni a munkaero-

piaci helyzetiik javitdsa érdekében.

3.1.4. Ingdzds

A kutatas tapasztalatai alapjan az aktiv keres6k 41 szazaléka dolgozik Foton, a relativ
tobbséglik, csaknem az érintettek fele Budapestre ingazik. Mas telepiilésen kevesebb, mint az

aktiv lakossag tizede dolgozik. A magasabb jovedelmii és magasabb iskoldzottsagu lakossag
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50 szazalékot meghalad6 aranyban Budapestre ingazik. A 300 ezer forint nett6 jovedelemnél
tobbel gazdalkod6 haztartasokban él6 aktivak 52 szazaléka, a diplomasok 62 szazaléka
Budapestre jar. A munkanélkiiliséggel kapcsolatos adatok is ravilagitottak arra, hogy helyben
alacsony a magas végzettséget igényld, magas presztizsi munkahelyek szama. Figyelemre
mélto, hogy a kiilonb6z8 koruak koézott nincs kiilonbség az ingazas tekintetében, sét a varosba
koltozés ideje sem mutat Osszefliggést a munkavégzés helyével: a fiatalok és az idések,
valamint az Gslakosok és a frissen bekolt6zék kozel azonos aranyban jarnak be dolgozni a
févarosba.

A Budapestre ingazdk tobb, mint fele autéval, harmaduk vonattal, negyediik pedig busszal jar
dolgozni. Mivel a Budapestre ingdzok legnagyobb részét a magasabb jovedelmiiek teszik ki (a
Budapestre ingazék 78 szazalékdnak haztartdsa 200 ezer forintndl magasabb nett6
jovedelembdl gazdalkodik), taldan nem meglep6 az autéhasznalat ilyen magas aranya, de ez
egyuttal a tomegkozlekedéssel kapcsolatos hidnyossagokra is utalhat.

A helyben dolgozodk relativ tobbsége is autét hasznal (39 szazalék). Tomegkozlekedést 36

szazalék hasznal Foton belil.

Ingazas az aktivak kozott (66%) (On jelenleg hol dolgozik? Aktivak, %)

%
Foéton 41
Budapesten 48
Mas telepiilésen 6
NT/NV 5

Mivel jar dolgozni? (Aktivak, %)

Féton dolgozok, | Budapesten

% dolgozdk, %
busszal 31 25
vonattal 5 34
autoval 39 54
gyalog 35 7
kerékparral 21 2
segédmotorral 3 2
motorral 3 2
| egyéb 6 3

3.1.5. Lakhatasi kériilmények

Foton a lakossdg kimagasl6 tobbsége (88 szazalék) sajat tulajdonu ingatlanban lakik,
bérleményben minden tizedik ember él. A bérl6k els6sorban az alacsony jovedelmiiek koziil
kertilnek ki, de el6fordul bérlemény a jobb statusuak koérében is. Hasonléképpen: magasabb

aranyban taldlunk alacsony iskolazottsaguiakat a lakast, hazat bérl6k koérében (15 szazalék),
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de a diplomasok korében sem sokkal marad el ez az arany az atlagostol (7 szazalék). Fot
varosrészei kozott nincs jelentds kilonbség a tulajdonosok, illetve bérlék altal lakott
ingatlanok tekintetében, de az megfigyelhet6, hogy a bérlemények aranya Oregfalu a
legmagasabb (15 szazalék), a Nyugati iparteriilet mellett él6k pedig egyaltalan nem jellemzé.
A bérleményben él6k tobbsége régi foti lakos (53 szazalék), 6k adjak elsGsorban a bérlok
alacsonyabb statuszu rétegét. A bérlok csoportjanak szintén jelentds hanyada kertl ki az
ujonnan bekoltozdk koziil: az 0sszes bérelt lakasban/hazban laké 27 szazaléka kevesebb, mint
hat éve él Foton. Ez utébbi csoport teszi ki jelentds részben a magasabb statuszu réteget a

bérlék csoportjaban.

Mindossze a valaszadok 1 szizalékanak lakasa nincs felszerelve fiirdGszobaval, WC-vel,
vezetékes vizzel és flitési lehetdséggel. A mintiba négy olyan valaszad6 kertlt, aki a
felsoroltak egyikét sem tartalmazé komforttalan lakasban él és 6sszesen 15-en, akiknek a
lakasabol legalabb az egyik hianyzik a felsoroltaknak. Az alacsony elemszam ellenére is
talalunk hatarozott jellemzdket a legalabb egy komfortelemet nélkiil6z6 lakasok lakoi
korében. Az ingatlant bérl6k kérében nagyobb ardanyban fordulnak el6 (4 szazalék), mint a
tulajdonosok korében (1 szazalék). A kutatas eredményei alapjan nincsenek ilyen ingatlanok a
Nyugati iparteriilet mellett él6k korében és az atlagosnal kevésbé jellemzéek Uj-Féton,

mikézben Oreghegyen, Kisalagon és az Oregfaluban egyarant elé6fordulnak.

A haz / lakas, amelyben lakik (Osszes megkérdezett, %

%
sajat tulajdon 88
bérlemény 10
NT/NV 2

Lakas felszereltsége: hianyzik, (Osszes megkérdezett, %)
% N

Flird6szoba
WC
Vezetékes viz
Flités

(RN JUIN [UEY UV
NN | O

A féti lakossag jelent6s tobbsége gazzal flit, 6sszesen 69 szazalékuk hasznalja ezt az
energiaforrast: hagyomanyosabb eszkozt (konvektort, cserépkalyhat) hasznal 26 szazalék,
kozponti gazflitéssel pedig 43 szazalék rendelkezik. Jelentés még a lakasokban a fa vagy

vegyes tlizelésli kalyha hasznalata, a megkérdezettek kozel otdde igy fiiti a lakasat; a
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lakdingatlanok tizedét pedig vegyes tiizelésli kazannal fiitik. Elenyészd (2 szazalék) az

elektromos f{itést hasznalok aranya.

Nem meglep6 modon a magasabb jovedelmek kozott elterjedtebb a koézponti gazfiités
hasznélata, mint a kedvezétlenebb anyagi koriilmények kozott é16knél; utébbi csoportban az
atlagosnal magasabb a fa vagy vegyes tiizelésli kdlyha haszndalata. Szintén nem szokatlan, s6t a
tarsadalmi helyzett6l sem filiggetlen jelenség, hogy a hagyomdanyos flitésmédok (kalyha,
konvektor) jellemz6bbek az idések haztartasaban, mint a fiatalokéban. Fa vagy vegyes
tlizelésti kalyhat Fét kiilonb6zd részeit tekintve a legmagasabb aranyban a Kisalagon él6k
hasznalnak (26 szazalékuk) és viszonylag elterjedt még ez a f(itési méd Oregfalu varosrészben

(20 szazalék).

Milyen a haz/lakas fiitése? (Osszes megkérdezett, %)

%
Gaz: konvektor, Héra 26
Gaz: kozponti 43
Elektromos radiator, h6sugarzo 2
Fa vagy vegyes tiizelés(i kalyha 19
Vegyes tiizelésli kazan 9
Tavfiités 1
Egyéb 0
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4. VELEMENYEK FOTROL

A kutatas céljai kozé tartozott a varos miikodésével, 6nkormanyzataval, szolgaltatasaival,
infrastruktarajaval valo lakossagi elégedettség széles kor(, szamtalan témat, tényezot fel6leld
vizsgalata. A lakossagi elégedettség legfontosabb atfogd feltarasa egy széles kort lefedd
itemsor alkalmazasaval tortént: a valaszaddk iskolai osztalyzatokkal értékelték a varost 34
szempont alapjan. A lista kiterjedt a kozutak allapotara, a koézlekedési lehetdségekre, az
infrastruktdra egyéb 6sszetevdire, valamint a kozfeladatot ellaté intézmények sokasagara.

Az eredmények alapjan Osszességében elmondhat6, hogy a legtobb teriileten kozepeshez
kozeli értékelést kapott a varos a lakossagtol. Ennél jelentésen kedvezdébb, az iskolai
osztalyzatok szerinti értékelés alapjan, majdnem 4-es a védéndi szolgdlat munkajanak és az
6vodai ellatds szakmai szinvonaldnak értékelése. Viszonylag kedvezden értékelt tovabbi
szolgaltatasok kozé tartozik a gyermekjdléti szolgalat és a teriileti gondozasi kozpont; az
atlagosnal elégedettebb a lakossag tovabba a bolcsddei ellatds szakmai szinvonalaval, a
csaladsegitd szolgalat munkajaval és az 6vodai és bolcsddei féréhelyek szamaval.

Kozepesen elégedettek az ember tobbek kozott a szocialis ellatas egészével, a
hulladékgytijtéssel, a varos infrastrukturajaval, az oktatasi intézmények miiszaki allapotaval.
A legalacsonyabbra a beltertileti utak és jardak allapotat értékeli a lakossag (a probléma a Fot
legfontosabb  problémadit feltar6 spontan valaszos kérdés tanulsaga szerint is
figyelemreméltéan sulyos), valamint a kerékpartarolék és a munkahelyek szamat. A
kerékpartarolok problémaja a nyitott kérdés alapjan az igen negativ értékelés ellenére nem
annyira fontos, mint az utak és jardak allapota. A kiillonb6z0 varosrészek kozott kiilonbségek
mutatkoznak az elégedettség terén. Altalaban jellemz8, hogy a legtobb dimenziéban a Nyugati
iparteriilet mellett él6k elégedettebbek: ilyen a munkahelyek szama, a hatdsagi tligyintézés
hatékonysaga, a sportolasi lehetdségek elérhetdsége, a kozbiztonsag, az infrastruktira
kiépitettsége, a parkok szama és allapota, a koztisztasag és a bolcsddei fér6helyek szama. Az
egészségligyi ellatas szinvonalaval és az oktatasi intézmények miiszaki allapotaval, valamint a
varos tomegkozlekedéssel valo megkozelithet6ségével leginkabb az uj-fétiak elégedettek; a
varoson beliili tomegkozlekedéssel pedig Oregfalu lakoi elégedettebbek az atlagosnal. Legtobb
teriileten elmarad a varos egészét6l a Kisalag varosrészben él6k elégedettsége. A
munkahelyek szama, a hat6sagi ligyintézés hatékonysaga, az egészségiigyi ellatas szinvonala,
az oktatdsi intézmények miiszaki allapota, a sportolasi lehet6ségek elérhetésége, a
kozbiztonsag, a kozmi infrastruktira kiépitettsége, a koztisztasag, a varoson kiviili és a

varoson beliilli tomegkozlekedés, a bolcsédei férShelyek szama, valamint a boélcsédei ellatas
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szakmai szinvonala mind azon tényezdk kozé tartoznak, amelyeknél a Kisalagon él6k elégedettsége
elmarad az atlagtol. Az 0j-fotiak a sportolasi lehetdségekkel, a parkok szamaval és allapotaval
elégedetlenek kimagaslé mértékben. A Nyugati iparteriilet mellett él6k elégedetlenebb a tobbi
varosrész lakoinal a bolcsédei ellatas szakmai szinvonalaval és az 6vodai féréhelyek szamaval.

Mennyire elégedett...? (Atlagok 1-t6l 5-ig terjedé skalan)

atlag véleményalkotdk ardnya
a védéndi szolgdlat munkajaval 3,8 45%
az 6vodai ellatds szakmai szinvonalaval 3,7 46%
a gyermekjoléti szolgalat munkajaval 3,6 42%
a teriileti gondozdasi k6zpont munkajaval 3,6 44%
a bolcsddei ellatas szakmai szinvonalaval 3,6 45%
az 6vodai féréhelyek szamaval 3,6 47%
a csaladsegit6 szolgalat munkajaval 3,5 48%
a bolcsbédei féréhelyek szamaval 3,5 47%
az egyedilall6o idés emberek ellatasaval 3,4 48%
a hulladékgyfijtés szervezettségével 3,4 95%
a hat6sagi ligyintézés hatékonysagaval 3,3 82%
a szocidlis ligyek intézésének hatékonysagaval 3,3 66%
az oktatasi intézmények miiszaki allapotaval 3,3 64%
a szocidlis ellatas szinvonalaval 3,3 62%
a kozbiztonsaggal 3,3 96%
a kozmi infrastruktdra kiépitettségével 3,3 88%
a szelektiv hulladékgyijtés megvaldsitasaval 3,3 94%
az egészségiigyi ellatas szinvonalaval 3,2 92%
a helyi vallalkozasi feltételekkel 3,2 63%
a kereskedelmi szolgaltatasok szinvonalaval 3,2 96%
a parkok szamaval a telepiilésen 3,2 94%
a parkok, kozterek allapotaval 3,2 95%
a koztisztasaggal 3,2 95%
a varos tomegkozlekedéssel valé megkozelithetdségével 3,2 92%
a kulturalis és szabadid6s lehet6ségek szinvonalaval 3,1 83%
a sportolasi lehet6ségek elérhet6ségével 3,1 77%
a héeltakaritas gyorsasagaval, minGségével 3,1 93%
a varoson beliili tomegkozlekedéssel 3,1 92%
a parkolék szdmaval a varoskézpontban 3,1 83%
a kerékparral valé kozlekedés lehet§ségével a varosban 3,0 83%
a belteriileti utak allapotaval 2,9 98%
a belteriileti jardak allapotaval 2,8 98%
a kerékpartarolok szamaval 2,8 82%
a munkahelyek szamaval 2,6 90%
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A varos megitélése 6sszességében kozepes (egytdl otig terjed6 skalan atlagosan 3,2-es értéket
ér el). A magasabb jovedelmiiek, vagyonosabbak atlagosan elégedettebbek 6sszességében a
varossal, mint a kedvez6tlenebb helyzetben 1évdk, de egyesével vannak olyan teriiletek, ahol
inkabb a vagyonosak elégedetlenek: ilyen a szelektiv hulladékgy(ijtés megvalositasa, a
bolcs6dei és 6vodai férbhelyek szama, valamint a bolcsédei és dvodai ellatas szakmai
szinvonala.

Az altalanos, 0sszegzd elégedettség mértéke (Osszességében, altaldban mennyire elégedett a
jelenlegi helyzettel?)minden - az el6z6 tablazatban bemutatott - vizsgalt tényezdvel vald
elégedettséggel pozitiv irdnyban korreldl, de kiemelkedik a korrelacié erdssége
szempontjab6l néhany szempont: a szocialis ellatas szinvonalaval, a szocialis iigyek
intézésével és a hulladékgylijtés szervezettségével vald elégedettség, vagyis ezek a kérdések
bizonyultak a legfontosabbnak az 4ltaldnos elégedettség alakuldsdban, az ezeken a
tertileteken bekovetkezd kedvezd valtozasok tudjak a teljes elégedettséget legjobbanfelfelé
mozditani.

Osszességében, altalaban mennyire elégedett a jelenlegi helyzettel? (Erdemben valaszolok,
atlag 1-t6l 5-ig tarté skalan)

atlag
OSSZES MEGKERDEZETT 3,2
also6 kvartilis 3,0
VAGYONI HELYZET masodik kvartilis 3,2
harmadik kvartilis 3,3
fels6 kvartilis 3,2
150 ezer forint alatt 2,9
HAZTARTAS NETTO JOVEDELME | 150 és 200 ezer forint k6zott 3,1
200 és 300 ezer forint kozott 3,3
300 ezer forint felett 3,5

A kutatas soran nyitott kérdés segitségével vizsgaltuk, hogy mit latnak a legfontosabb
problémanak az emberek a varosban. A vizsgalat eredménye egyértelmiien azt mutatja, hogy
a kozutak allapotara kell els6sorban megoldast talalni a lakossag véleménye szerint, negyediik
ezzel kapcsolatos problémat emlitett a kérdésre valaszolva. Nagyon jellemzd még a helyi és
tavolsagi tomegkozlekedés hianyossaganak, mindségének emlitése (17 szazalék). A fotiak
tizede tartja problémanak a kdzbiztonsagot, az egészségligyi intézmények allapotat, az ellatas
szinvonalat, valamint altalaban a valtozas, a fejlédés hianyat. Utébbi vélemény tobbszor a

kornyezé teleptilésekkel 6sszehasonlitva itéli el Fétot, ugy latjak néhanyan, hogy a varosban
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,megallt az élet”, mikézben mindenhol mashol fellendiilés, fejlédés ovezi a lakossag

gyarapodasat a févarosbol kikoltozoék altal.

Fontos, csaknem 10 szazalékot elér6 probléma még a kozteriiletek rendezetlensége, a
koztisztasag problémai; a jardak allapota és a munkanélkiiliség. A valaszadék szadmtalan
tovabbi problémat soroltak fel, de ezek emlitettsége egyesével nem haladta meg a minta 5
szazalékat. Az elemzés tovabbi részeiben szerepet kapdé kérdéseket érinték ezek koziil a
szocidlis ellatds hidnyossagaival kapcsolatos emlitések (3 szazalék), az idések helyzete (2

szazalék) és a sportolasi lehetéségek kérdésénél szintén szdéba keriild, itt a lakdk 3 szazaléka

altal emlitett probléma: a kerékparutak hianya.

A harom legfontosabb probléma Féton (Osszes megkérdezett, %)

kozutak allapota 24
helyi és tavolsagi tomegkozlekedés hianyossagai 17
kozbiztonsag 11
egészségligy 11
valtozas, fejl6dés hianya 10

kozterlletek rendezetlensége, kdztisztasag problémai

jardak allapota

munkanélkiliség
szérakozasi lehetGségek hidnya 5
szegénység, alacsony jovedelmek, magas drak
kozlekedési [Ampak, zebrak, [dmpas zebrak hidnya
bevasarlasi lehet6ségek hidnya
sportlétesitmények, sportolasi lehetGségek hianya
oktatds szinvonala, iskolak, 6vodak allapota
kerékpdrutak hidnya
szocialis ellatas hidnyossagai
kozvilagitas problémai, hidnyossaga
jatszoterek, parkok hianya, alacsony szinvonala
csaladi programok, gyerekprogramok hianya
politikai problémak - széthuzas a képviselGtestiletben
id&sek helyzete
parkoléhelyek hidnya
Dunakeszin kell az ligyek egy részét intézni
nagy forgalom, nagy atmend orEanm, szmog
bolcsddei, 6vodai helyek hianya
es@viz elvezetése az alacsonyabb teriileteken
csatornarendszer problémai
egyéb
nincs probléma
nincs valasz 26

www
'b'b-b.b
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A kutatas a varossal valo elégedettség néhany 6sszetevdjét részletesebben is gorcsd ala vette.
Az egyik ilyen dimenzidé a biztonsagérzet kérdése. A fenti listdban szerepelt a kdzbiztonsag
kozepes (3,3-as) atlagos értékkel. Ezt bontja tovabbi részletekre a kovetkezd kérdésekre adott
valaszok vizsgalata mind térben (kozvetlen lakdkornyezet, az egész varos), mint témak szerint
(blinozés illetve balesetbiztonsag).

A kozepesnél biztonsagosabbnak tartjak atlagosan a lakék a varost, a lakdkérnyezetiiket és
otthonukat mind b{in6zés, mind balesetbiztonsag szempontjabdl, de egyik teriileten sem éri el

52



a 4-es osztalyzatot ez a tényez0. A sajat kornyékiikon blin6zés szempontjabdl érzékelnek a
legkevésbé problémat a fotiak, a legkedvezo6tlenebbiil pedig a varos balesetbiztonsagat
értékelik.

A kiilonb6z6 varosrészek kozott talalunk eltérést a biztonsagérzet kérdésében: a varost és a
sajat  kornyékiiket bilindzés és balesetbiztonsag szempontjabdl is jelent6sen
biztonsagosabbnak értékelik atlagosan a Nyugati iparteriilet mellett é16k, és az atlagosnal
magasabb osztalyzatot adnak az Fotujfalu is. A legalacsonyabb biztonsagérzetrdl a Kisalag
varosrészben élék szamolnak be. Oregfalu a kedvezébben, Oreghegy pedig a
kedvezd6tlenebbiil értékelt teriiletek kozé tartozik a kozepesen értékelt kornyékek kozott. A
biztonsagérzetet lathatéan nagymértékben befolyasolja a lakéhely, és abbdl az egész varosra
is kovetkeztetnek a valaszad6k (nincs jelent6s eltérés a varos és a lakékornyezet értékelése
kozott). A lakdhelyen kiviil mas tényez6é nem is mddositja a lakdk biztonsagérzetét, a régi és

az Ujonnan betelepiild lakossag kozott példaul nincs kiillonbség ennek értékelésében.

Mennyire tartja biztonsagosnak Fotot a kdvetkez6 szempontokbél? Atlagok 1-t6l 5-ig
terjed6 skalan

OS§ZES ) Féttjfa | - Nyugati
MEGKERDEZET | Oreghegy | Kisalag Iu Oregfalu | iparteriilet
T mellett él6k
A varost a blin6zés
" 3,5 3,4 3,2 3,6 3,5 4,1
vonatkozasaban
A kornyéket, ahol él
a biinozés 3,6 3,5 3,3 3,8 3,6 3,9
vonatkozasaban
Otthonata biinozes 3,6 3,5 3,4 3,9 3,6 43
vonatkozasaban
A varost
balesetbiztonsagi 3,4 3,3 3,2 3,5 3,5 4
szempontbol
A kornyéket, ahol él
baleset biztonsagi 3,5 3,5 3,2 3,7 3,5 41
szempontbol

A biztonsagnal kevésbé elégedettek a fétiak a szabadidds programok valasztékaval: atlagosan
kozepesre értékelik. Megmutatkozik a kutatas eredményeiben, hogy a magasabb jovedelmiiek
igényét jobban kielégiti a valaszték, mint a kedvezdtlenebb koriilmények kozott él16két; ahogy
- atfedésben a magasabb jovedelmiiek csoportjaval - a frissen bekoltozdk is elégedettebbek

az atlagnal.
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A miivel6dési haz programjait rendszeresen mindossze a felndtt lakossag 4 szazaléka
latogatja. Osszességében a lakossag alig tobb mint harmadéra jellemzd, hogy legalabb
alkalmanként ellatogat valamilyen programra a miivelddési hazba, a tobbség ebbdl kimarad.
Itt is megfigyelhetd, hogy a vagyonosabbak tudjak jobban kihasznalni a lehet6ségeket, az also
vagyoni kvartilisbe tartozok kimagaslé tobbsége (73%) nem keriil kapcsolatba a miivel6dési
haz programjaival. A mivel6dési hazat latogatok atlagosan a kozepesnél valamivel

magasabbra értékelik a programok gyakorisagat és szinvonalat egyarant.

Milyen Féton a Kulturalis, szabadidés programok valasztéka? (Erdemben valaszoldk, atlag
1-t6] 5-ig tarté skalan)

OSSZES MEGKERDEZETT 3,1
150 ezer forint alatt 3,1

HAZTARTAS NETTO 150 és 200 ezer forint kozott 3,0
JOVEDELME 200 és 300 ezer forint kozott 3,1
300 ezer forint felett 3,3

kevesebb, mint 6 éve 3,3

. . . 6-10 éve 3,0
MIOTA EL A VAROSBAN? 11-20 6ve 2.9
20 évnél régebben 3,1

Milyen gyakran jar On Foton, a Miivél6dési Haz altal szervezett programokra? (Osszes
megkérdezett, %)

Rendszeresen | Alkalmanké| Soha | NT/NV
nt
OSSZES MEGKERDEZETT 4 32 63 0
alsé kvartilis 1 25 73 1
masodik kvartilis 4 38 59 0
VAGYONI HELYZET
harmadik kvartilis 2 29 69 0
felsé kvartilis 8 37 54 0

Mennyire van megelégedve a programok gyakorisagaval? (Erdemben valaszolo6k, atlag 1-t61
5-ig tart6 skalan)

Mennyire van megelégedve a programok gyakorisagaval? 3,3

Mennyire van megelégedve a programok szinvonalaval? 3,4
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4.1. Onkormanyzat

Miel6tt a foti lakossag koriilményeire, a szocialis raszorultsag és a szocialis ellatérendszer
viszonyara ratérnénk, bemutatjuk a foti 6nkormanyzat munkajaval és az lgyfélszolgalataval
valo lakossagi elégedettség néhany OsszetevOjét. Ezen a teriileten a kutatas két tényezot
vizsgalt: az Ugyfélszolgalattal valo elégedettséget (ezt tobb dimenzié szerint és
0sszességében), valamint azt, hogy mennyire van koézel az 6nkormanyzat az emberekhez,
hogyan latja a lakossag, mennyire veszik figyelembe a Féton él6 emberek igényeit a helyi

dontéshozas folyamataban.

4.1.1. Az énkormdnyzat iigyfélszolgdlata

Fot lakossaganak harmada kertlt kapcsolatba az 6nkormanyzat tigyfélszolgalataval az elmult
egy év soran. A lakossag legvagyonosabb negyede az atlagosnal magasabb aranyban kertilt

kapcsolatba vele.

Otds skalan az érdemben valaszoldk atlagosan 3,7-re, vagyis a kozepesnél jobbra értékelik az
onkormanyzat ugyfélszolgdlatdn nyujtott szolgaltatds egészét. A legkedvez6bben értékelt
Osszetevé az ugyfélszolgalaton dolgozdk wudvariassaga, segitOkészsége - a varosi
intézményekben dolgozokat érint6 lakossagi mindsitések kozott ez a legmagasabb: 3,9.
Hasonloképpen pozitiv az 6nkormanyzati tigyfélszolgalat tajékoztato funkcidjanak megitélése:
3,8.Valamivel alacsonyabbra értékelték az iigyintézés gyorsasagat, ez a tényezd3,6-0s
osztalyzatot kapott. A polgarmesteri hivatal szocidlis tligyintéz6inek munkajaval valamivel
kevesebb valaszadd keriilt kapcsolatba, mint altaldaban az 6nkormanyzat tigyfélszolgalataval;
6k atlagosan 3,7-re, vagyis a teljes elégedettségi mutatonak megfeleléen értékelik az ott
tapasztaltakat.

Kapcsolatba keriilt On a f6ti 6nkormanyzat iigyfélszolgalataval az elmult egy évben (Osszes
megkérdezett, %)

Igen Nem NT/NV

OSSZES MEGKERDEZETT 35 64 1
alsé kvartilis 32 67 1
masodik kvartilis 36 64 1
VAGYONTHELYZET harmadik kvartilis 28 71 1
fels6 kvartilis 45 54 1
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Mennyire elégedett...? Erdemi valaszt adék, atlagok 1-t61 5-ig terjed6 skalan

Mean
ligyintézés gyorsasagaval 3,6
az ugyfélszolgalaton dolgozok udvariassagaval, 39
segitbkészségével ’
a tajékoztatassal 3,8
a polgarmesteri hivatal szocialis ligyintéz6inek a munkajaval 3,7
o0sszességében a szolgaltatas egészével 3,7

Az onkormdanyzat Ugyfélszolgalata altal nyujtott szolgaltatas egészével atlagosan
elégedettebbek a fiatalok, mint az idések; az Oregfalu, Fotujfalu és a Nyugati iparteriilet
mellett él6k; a vagyonosabbak és magasabb jovedelemmel rendelkezdk, valamint azok, akik

legfeljebb tiz éve élnek a varosban 6sszehasonlitva a régi lakdkkal.

4.1.2. Az énkormdnyzat munkdja

A kutatds tapasztalatai szerint Foton kisebbségben vannak azok, akik sajat benyomasuk
szerint eleget tudnak az oOnkormanyzat munkajarél (31 szazalék). A varos felnétt
lakossaganak relativ tobbsége, csaknem fele, szeretne egy Kkicsit tobb informéacioval
rendelkezni, tizediik pedig sokkal tobbet szeretne tudni arrél, hogy mennek a dolgok, hogy

sziletnek a dontések.

A legid6sebb és legfiatalabb korcsoportok (60 évesek vagy iddsebbek, illetve 18-29 évesek)
abban térnek el leginkabb a kézépkoruaktol, hogy bizonytalanok abban, mennyire vannak jo6l
informalva, illetve mennyire szeretnének tobb informaciot. Ezek az eredmények a fiatalok és
az id6sek alacsonyabb szintli érdeklddésére utalnak. A 30-59 évesek koérében vannak a
legmagasabb aranyban azok, akik szeretnének Kkicsit jobban tisztaban lenni azzal, hogyan
miikédik az 6nkormanyzat.

A varos Kkilonb6z6 részein él6k is meglehet6sen kilonbozéen értékelik a sajat
tajékozottsagukat az 6nkormanyzat munkajarodl: az Oreghegyen él6k a leginkabb elégedettek
az informaltsagukkal, 42 szazalékuk ugy értékeli, hogy eleget tud. Viszonylag elégedettek még
a tajékozottsagukkal az Fétdjfalun lakok is. Jelentdsen elmarad az Oregfaluban és kiiléndsen a
Nyugati iparteriilet mellett él6k szubjektiv tajékozottsagi szintje: utobbi teriileten mindossze
a valaszaddék 13 szazaléka értékeli ugy, hogy eleget tud az dnkormanyzat munkajarél. A
Nyugati iparteriilet mellett él6 lakossagnak kimagaslé tobbsége (69 szazaléka) Ugy érzi, hogy
szeretne kicsit tobbet tudni, de nincs koztiik olyan valaszado6, aki nagymértékben elégedetlen
(sokkal tobb informaciora lenne sziiksége).
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A vagyon szempontjabol a lakossag als6 és a felsd negyedébe tartozé fétiak az atlagosnal

kevésbé tudjak megitélni tajékozottsagi szintjiiket; ahogy a fiatalok és idések esetében, naluk

is arra gyanakodhatunk, hogy elmarad az érdekl6désiik a tdbbi csoportétol. Hasonld

eredményre vezet a haztartas nettd jovedelme szerint felosztott lakossag vizsgalata, de van

némi kiilonbség: a legkevesebbet és a legtobbet keresdk elégedettek legkevésbé a

tajékozottsagukkal, de az elsé csoportban magas azok aranya, akik nem tudjak megitélni,

mennyire rendelkeznek informacioval, mig a magas jovedelmuekre inkabb az jellemzd, hogy

szeretnének tobbet tudni.

Hogy érzi, 6sszességében On eleget tud az 6nkormanyzat munkajarél? (Osszes

megkérdezett, %)

felett

Elegettud az | Szeretne egy | Szeretne sokkal | NT/NV
onkormanyzat | kicsittobbet | tobbet tudni
munkajarol réla
OSSZES MEGKERDEZETT 31 41 11 17
18-29 évesek 34 36 10 20
30-45 évesek 33 40 14 13
ELETKOR 46-59 évesek 26 49 12 13
60 évesek vagy
id6sebbek 32 38 7 22
Oreghegy 42 29 10 19
Kisalag 29 39 16 16
p . Fotujfalu 38 43 11 8
VAROSRESZEK —
Oregfalu 25 41 10 24
Nyugati ipartertlet
mellett 18k 13 69 0 19
also kvartilis 28 40 9 23
VAGYONI masodik kvartilis 35 45 12 9
HELYZET harmadik kvartilis 32 46 13 9
felso kvartilis 30 34 10 27
150 ezer forint 22 34 15 29
alatt
HAZTARTAS 150 és 200 ezer 34 37 15 13
. forint kozott
N--ETTO 200 és 300 ezer
JOVEDELME forint kézétt 34 45 11 10
300 ezer forint 26 51 10 14

A lakossag sajat tajékozottsagarél és az onkormdanyzat altal nyujtott informaciok kielégit6

voltardl alkotott képnél is kedvezétlenebb eredményre vezet annak vizsgalata, hogy a varos

népessége szerint mennyire van tisztaban az 6nkormanyzat azzal, hogy mit szeretnének az itt

él6 emberek. Mind6ssze a megkérdezettek 5 szazaléka gondolja Ugy, hogy az énkormanyzat
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teljes mértékben tajékozott ezen a téren és 29 szazalék ugy, hogy nagyrészt tajékozott. A
valaszadok fele ugy gondolja, hogy a féti 6nkormanyzat legfeljebb egy kicsit van tisztaban az

emberek igényeivel, ebbdl 17 szazalék szerint egyaltalan nem ismeri azt.

Az, hogy mennyire ismerik az 6nkormdanyzatnal az emberek igényeit, a valaszok alapjan
egylitt mozog azzal, hogy mennyire veszik figyelembe a dontések meghozatalanal az emberek
igényeit, tehat a lakossag véleménye arr6l, hogy mennyire van az Onkormdanyzat
dontéshozoinak ismerete az emberek igényeirdl, azt fejezi ki, hogy mennyire vélik ugy, hogy a

lakossag igényei szerint hozzak meg dontéseiket.

Vélemények az 6nkormanyzati dontésekrol (Osszes megkérdezett, %)

Teljes Nagyrészt | Egy kicsit | Egyaltalan NT/NV
mértékben nem

On szerint mennyire
ismerik az
onkormanyzatnadl, hogy 5 29 33 17 17
mit szeretnének az itt
¢él6 emberek?

Dontéseikben mennyire
veszik figyelembe az 4 22 37 19 18
emberek igényeit?

Azzal, hogy az 6nkormanyzat munkajan mennyire tiikrozédik, hogy tisztaban van az emberek
igényeivel, a Nyugati iparteriilet mellett lakok a leginkabb elégedettek, koriikben nem is
talalkozunk negativ valasszal. Viszonylag elégedettek ezen a téren az Oreghegyen éI6k is, Fot
tobbi részén viszont inkabb szkeptikusak az emberek azzal kapcsolatban, hogy az

onkormanyzat a lakossaghoz hasonléan latja a feladatat.
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On szerint mennyire ismerik az énkormanyzatnal, hogy mit szeretnének az itt é16 emberek?
(Osszes megkérdezett, %)

Teljes Nagyrészt| Egy Egyaltalan | NT/N
mértékben kicsit nem \%

OSSZES MEGKERDEZETT 5 29 33 17 17
Oreghegy 15 40 16 17 12
Kisalag 6 35 29 17 13
Fotajfalu 5 25 35 23 12

VAROSRESZEK Oregfalu 1 24 37 15 23
Nyugati
ipartertlet mellett 13 68 0 0 19
¢élok
also6 kvartilis 5 17 32 26 19
masodik kvartilis 5 33 39 12 11

VAGYONI HELYZET harmadik kvartilis 3 34 35 17 11
fels6 kvartilis 7 31 25 12 25
150 ezer forint 5 17 27 26 24
alatt

HAZTARTAS 150 és 200 ezer 6 27 34 16| 16

NETTO forint kozott

o 200 és 300 ezer
OVEDELME

J forint kozott 4 32 38 17 9
300 ezer forint 5 30 39 12 15
felett

Osszességében a lakossag kozel negyede (23 szazalék) latja ugy, hogy az 6énkormanyzatnal
tisztaban vannak az emberek igényeivel és valamennyire figyelembe is veszik azt; 10 szazalék
feltételezi a legrosszabbat: a dontéshozok kevésbé veszik figyelembe, hogy mit szeretnének az
emberek, mint amennyire tisztaban vannak vele. A valaszadok 19 szazaléka szerint gyenge a
kapcsolat a lakossag igényei és az onkormanyzati dontések kozott: nincsenek tisztaban a
dontéshozok az elvarasokkal és ennek megfelel6en nem is tudjak figyelembe venni azokat. A
megkérdezettek 28 szazaléka szerint a dontéshozok kismértékben, de ismerik, és ugyancsak

visszafogottan, de figyelembe is veszik azt, hogy mire van sziikségiik a helyben él6knek.

Az 6nkormanyzati déntésekrdl alkotott vélemények dsszefoglalasa (Osszes megkérdezett,
%)

Az 6nkormanyzatnal tisztaban vannak az emberek igényeivel (teljes

mértékben, nagyrészt) és figyelembe is veszi azt (teljes mértékben, 23

nagyrészt)

Az 6nkormanyzatnal tisztaban vannak az emberek igényeivel, de nem

veszik azokat figyelembe 10
Nincsenek tisztdban a lakossag igényeivel és nem is veszik figyelembe 19
Kicsit tisztdban vannak vele és Kicsit figyelembe is veszik 28
Egyéb, NT/NV 21
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4.2. Konfliktustérkép

A kutatas kitért arra, hogy milyennek latja Fot lakossaga az emberek kiilonb6z6 csoportjai
kozotti ellentéteket, hol érzékelnek a leginkabb konfliktust. Az eredmények arra utalnak, hogy
a legnagyobb problémat a mindennapi élet atpolitizaltsaga jelenti az emberek szerint:
leger8sebb ellentétet a politikus és az egyszerli polgarok, a jobboldali és baloldali
gondolkodast emberek és a jelenlegi kormany és az ellenzék hivei kozott érzékelik. Ezt
kovetik a gazdasagi természetli ellentétek: a dolgozdék és a vallalatok vezetdi, valamint a
szegények és a gazdagok kozotti konfliktusok. A gazdasagi ellentétekkel egyforma sulytinak
érzékelik Foton a romak és nem romak kozotti ellentétet, mikdézben a magyarok és mas
nemzetiségek kozotti konfliktus eréssége ez utdn, de jelentésen kisebb problémaként
jelentkezik. Viszonylag nagynak érzékelik a fentiek mellett a Foton él6k az alacsony a magas
végzettségliek kozotti ellentétet, kovetve a gazdasagi kiilonbségek kapcsdn érzékelt
fesziiltséget. A demografiai és ideoldgiai kérdések elmaradnak az emlitettektdl: 20 szazalék
alatt van azok aranya a telepiilés feln6tt lakossagaban, akik szerint inkabb erds, vagy nagyon
erds ellentétek vannak a nyugdijasok és dolgozok, illetve az id6sek és a fiatalok, a frissen
bekoltozok és az itt él6k, valamint a telepiilés kiilonb6zd részein él6k, a vallasos és nem
vallasos, a gyermekes és gyermektelen emberek, és a férfiak és a n6k kozott.

Mennyire tartja er6snek Foton a kovetkezd csoportok kozotti érdekkiillonbségeket,
ellentéteket (Osszes megkérdezett, %)

Alig vannak | Inkabb Inkabb Nagyon |NT/NV
ilyen gyenge erds erds
ellentétek | ellentétek | ellentétek | ellentétek
vannak vannak vannak

férfiak és n6k kozott 61 19 6 4 10
gyermekes és gyermektelen emberek
kozott 57 21 7 4 11
telepiilés kiilonb6z6 részein él6k kozott 57 20 7 5 11
oregek és fiatalok kozott 54 22 9 5 10
vallasos és nem vallasos emberek kézott 53 23 8 6 10
frissen bekoltozok és az itt é16k kozott 52 25 9 5 10
még dolgozok és a nyugdijasok kozott 50 26 10 4 10
alacsonyabb iskolai végzettségii és a
diplomas emberek kozott 39 29 14 7 11
magyarok és mas nemzetiségliek kozott 37 23 18 11 11
romak és nem romak kozott 30 20 18 24 9
gazdagok és szegények kozott 28 22 21 20 10
dolgozok és a vallalatok vezetdi,
tulajdonosai kozott 26 29 20 12 14
jelenlegi kormany és az ellenzék hivei
kozott 25 21 16 28 10
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emberek kozott

jobboldali és baloldali gondolkodasu

24

18

25

22

11

politikusok és az egyszerii polgarok k6zott

23

21

21

24

11

A telepiilés kiilonb6z6 részein él6k kozott a Nyugati iparteriilet mellett é16 lakossag érzékel a

legmagasabb aranyban érdekellentétet, minddssze a teriileten él6k negyede gondolja azt,

hogy alig vannak ilyen természeti problémak. Viszonylag magas, de a Nyugati iparteriilet

mellett él6kkel 6sszehasonlitva jelentésen alacsonyabb aranyban érzékelnek problémat az

Oreghegyen él6k. Mas teriileteken a tobbség nem lat ellentétet a telepiilésrészek lakossagai

kozott.

Valamivel magasabb aranyban tapasztalnak problémat Foét kiilonb6z6 részeinek lakossaganak

érdekeit tekintve az alacsony jovedelmiiek: el6fordulhat, hogy ugy érzik, a fejlesztések inkabb

a jomodubbak altal lakott varosrészekre koncentralnak.

Mennyire erdsek az ellentétek: TELEPULES KULONBOZO RESZEIN ELOK KOZOTT (Osszes
megkérdezett, %)

Alig Inkabb Inkabb Nagyon | NT/N
vannak gyenge erds erds \Y
ilyen ellentétek | ellentétek | ellentétek
ellentétek | vannak vannak vannak

0SSZES MEGKERDEZETT 57 20 7 5 11
Oreghegy 41 31 4 6 19
Kisalag 62 17 11 5 5
Fotujfalu 60 17 7 7 9

VAROSRESZEK [ Oregfalu 57 16 4 5 18
Nyugati
ipartertilet 25 75 0 0 0
mellett él6k
150 ezer forint 42 12 10 15 21
alatt

HAZTARTAS f15 0 & 200 ezer 54 21 8 7| 10

b orint kozott

l\({)E\’/r];DOELME 200 és 300 ezer

J forint kozott 66 16 > 4 8
300 ezer forint
felett 59 23 2 2 13
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4.3. Civil szervezetek

A Kkutatas a foti civil szervezetek ismertségét a megrendeld altal fontosabbnak értékelt

szervezetek korében vizsgalta. Az eredmények alapjan a lakossag korében leginkabb ismert

szervezetek a Foti Polgarér Egyesiilet, a Foti Sport Egyesiilet, a Civil Osszefogas a Fotiakért

Egyesiilet és a Foti Gazdakor egyesitilet, de egyediil a polgardrség esetében éri el a szervezetet

ismerdk a valaszaddk felét. A kutatas mintajaba keriilt 1-1 szazalék (hat, illetve 6t £6), aki részt

vesz a polgardOrség, illetve a sportegyesiilet munkajaban maga is, a tobbi szervezet esetében

legfeljebb egy-egy valaszad6 ismeri beliilrél a szervezet munkajat. A legkevésbé ismert

szervezetek a varos lakossaga szamara a Foti Kék Boglarka Nagycsalddos Egyesiilet, a Zeng a

Lélek Hagyomanyd6rzd és Kulturalis Egyestilet és a Szent Erzsébet Karitasz Alapitvany.

Civil szervezetek ismertsége (Osszes megkérdezett, %)

Ismeri a Tudja, mivel | Magaisrészt | Nem Nem
neviiket, de | foglalkoznak vesz a ismeri | valaszol
nem ismeri a munkajukba
munkajukat n
FOTI POLGAROR EGYESULET 33 25 1 41 0
FOTI SPORT EGYESULET 27 21 1 51 0
CIVIL OSSZEFOGAS A FOTIAKERT
EGYESULET 37 10 0 52 1
FOTI GAZDAKOR EGYESULET 32 15 0 52 0
FOT VAROSSZEPITO EGYESULET 24 15 0 60 0
KISALAGI SPORT CLUB 23 17 0 60 0
FOTI OREGHEGYI EGYESULET 26 12 0 62 0
FOTI KAROLYIAK ALAPITVANY 28 10 0 62 0
MAGYAR LOVASTERAPIA SZOVETSEG
LOVASTERAPIAS KOZPONT 24 13 0 63 0
FOTI LOKALPATRIOTAK EGYESULETE 21 10 0 68 0
FOTI HAGYOMANYOKERT ALAPITVANY 21 11 0 68 1
FOTI VOROSMARTY KULTURALIS
EGYESULET 22 9 0 68 0
FOT VAROS FEJLODESEERT
KOZALAPITVANY 19 11 0 69 0
KAROLYI CLARISSE ALAPITVANY 21 9 0 69 1
KOZHASZNU ALAPITVANY A FOTI
OKUMENIKUS ISKOLAERT 18 12 0 70 0
RE-FOT 16 12 0 71 1
INTELLIGENS VAROSERT EGYESULET 18 9 0 72 1
FOTI BARACKOS EGYESULET 19 9 0 72 0
SZENT ERZSEBET KARITASZ
ALAPITVANY 17 9 0 73 1
ZENG A LELEK HAGYOMANYORZO ES
KULTURALIS EGYESULET 17 9 0 74 0
FOTI KEK BOGLARKA NAGYCSALADOS
EGYESULET 14 11 0 74 1
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A vilaszadok 78 szazaléka legalabb egy szervezetet legalabb valamilyen mértékben ismer a
felsoroltak koziil, de nem tekinthet6 alacsonynak azok aranya (22 szazalék), akik semmilyen
modon nem Kertilnek kapcsolatba a felsorolt szervezetekkel, még a nevét sem ismerik
egyiknek sem.

A tarsadalmi statusz hatarozottan pozitiv kapcsolatban van azzal, hogy hany szervezetet
ismer valaki a felsoroltak koziil: a diplomaval rendelkezék és a vagyonosabbak jelentdsen
tobb szervezetet ismernek, mint az alacsony végzettségliek és kedvezbtlenebb vagyoni
viszonyok kozott é16k. A kiilonbség mértékét jol példazza, hogy a vagyoni helyzet szerint az
als6 negyedbe tartoz6 fétiak atlagosan o6t civil szervezetet ismernek legalabb névrdl a
felsoroltak koziil, mikozben a leginkadbb jomdéduaak tizet.

Figyelemremélt6 jelenség, hogy egyesével, az Osszes vizsgalt civil szervezetet is jobban
ismerik a vagyonosabbak (akar azt nézziik, hogy hallott réla, akar azt, hogy a tudja, mivel
foglalkozik), vagyis nincsenek olyan szervezetek, amelyek a nehezebb helyzetben 1év6khoz

jobban elérnek.

A Fot kilonbozé teriiletein él6k kozott is taldlunk kiilonbségeket a civil szervezetekkel
kapcsolatos tajékozottsag terén: legtobb szervezetet (legalabb hirbdl) a Nyugati iparteriilet
mellett é16k (atlagosan 10) és az Oreghegyen (9) él6k ismernek; legkevesebbet az Oregfalu
lakéi (6).

Abban, hogy hanyat ismernek a lakok a fontosabb foti civil szervezetek koziil, a statuszon
kiviil szerepet jatszik a telepiilés életébe vald integraltsag foka is: annak ellenére, hogy az
ujonnan bekoltozok az atlagosnal magasabb statuszuak, és a kedvezdbb tarsadalmi
helyzetlieket lattuk informaltabbnak altaladban, az Ujonnan (0-5 éve) a varosba koltozdék
jelent6sen kevesebb szervezetet ismernek, mint azok, akik korabban koltoztek be, vagy
mindig Foton éltek. Azt, hogy tobb tényezd is szamit egyszerre, j0l mutatja, hogy nem linearis
az O0sszefliggés a szervezetek ismertsége és a Foton toltott évek szama kozott: a kevesebb,
mint hat éve betelepilil6k atlagosan hat szervezetet ismernek; a hat-tiz éve Féton él6k a
legtajékozottabbak tiz ismert szervezettel atlagosan; ez utan csokken az ismert egyesiiletek,
alapitvanyok szama: a 11-20 éve a varosban él6k nyolcat, a hosszabb ideje fotiak hetet

ismernek.
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4.4. Fotlakossaganak szocialis viszonyai

4.4.1. Ajovedelmek szerkezete

A mintaba kertlt csalddok kimagasl6 tobbségében (76 szazalék) van legaldbb egy csaladtag
részérol foallasbol szarmazé rendszeres alkalmazotti munkabér. Ez atlagosan 1,9 személyt
érint, tehat a legtobb csalddban az dsszes feln6tt csaladtag dolgozik. Jellemzd, a lakossag nagy
hanyadanal megjelend jovedelemforras még a csalddi potlék és az oOregségi nyugellatas.
Minden egyéb bevételi forras a lakossag kevesebb, mint 10 szazalékanal jelentkezik.

A foti lakossag 24 szazalékanak a haztartasaban egyaltaldn nincs f6allasu keresd. Jellemzden
az alacsony iskolai végzettségliek koziil keriilnek ki azok a valaszaddk, akiknek a
haztartasaban nincs allando, féallasbol szarmazoé jovedelem (a legfeljebb nyolc altalanos
iskolai végzettséggel rendelkez6k fele ide tartozik). Az atlagosnal magasabb aranyban
talalunk ilyen ismérvekkel rendelkezé haztartasok Oreghegyen, a legalacsonyabb aranyban
pedig a Nyugati iparteriilet mellett él6k esetében fordul el6 ez. A haztartasban él6k életkora
értelemszeriien fontos szerepet jatszik a jovedelmek szerkezetének alakuldsaban (a nyugdijas
haztartasoknal nem jelenik meg alkalmazotti munkabér) ezért fontos kiilonvalasztanunk a
lakossag aktiv kord, munkabérrel nem rendelkez6 haztartasban €16 tagjait a nyugdijasoktdl. A
valaszadok 5 szdzalékara jellemz6, hogy 55 évesnél fiatalabb, és olyan haztartdsban él,
amelyben nincs f6allasbol szarmazo6 jovedelem. Koziiltik 1 szazalék (a mintaban hét f6) egyéni
vallalkozd, tehat a minta 4 szdzalékara jellemz6, hogy f6allasbol vagy vallalkozasbél szarmazoé
jovedelemmel nem rendelkez6 haztartasban él aktiv koruként. Ennél a sziik csoportnal mar
nem allapithaté meg, hogy az iskolai végzettség vagy a lakohely osszefliggésben lenne a
jelenséggel.

Tovabbi 5 szazalék olyan haztartast talalunk a mintaban, ahol az egyiitt é16 felndttek szama
meghaladja az egyet, mikdzben ugy van a haztartasnak minddssze egy csaladtag féallasabol
szarmazé bevétele, hogy ezt nem egésziti ki masik csaladtag nyugdija vagy vallalkozasbol
szarmazo bevétele.

Szocialis tamogatas a megkérdezettek 15 szazalékanak a haztartasaban jelenik meg. Ebbe
beletartoznak mindazok, akiknek a haztartadsban jelenleg kap valaki munkanélkiili segélyt,
kozmunkaért bért, oOzvegyi vagy rokkantsagi nyugellatast, rendszeres szocialis
segélyt/jaradékot, fogyatékossagi tamogatast, atmeneti jaradékot, vagy valamilyen
raszorultsag alapjan juttatott telepiilési timogatast. Azon haztartasok, amelyeknek a bevételét
valamilyen tamogatas adja vagy egésziti ki, nagyobb aranyban tartoznak az idésebbekhez. Ez
nem meglepd, hiszen a kiilonb6z6, nem Oregségi nyugellatasi formak is nagyobb
valosziniiséggel jelennek meg az id6sebbek haztartasaiban. A szocidlis ellatasok altal érintett
15 szazalékba az atlagosnal magasabb aranyban tartoznak az alacsony iskolai végzettségiiek,
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de részben ez is Osszefiigg az életkorral (az iddsebbek kozott nagyobb aranyban talalunk
alacsony végzettséglieket). A szocidlis ellatdsok altal érintett haztartdsok Foéton beliil
leginkdbb Oreghegy varosrészben tomériilnek és viszonylag magas az eléfordulési aranyuk
Kisalagon. Ezen haztartasok jelenléte a legkevésbé a Nyugati iparteriilet mellett él6kre
jellemz6: a mintidba nem Keriilt olyan valaszadd, akiknek van barmilyen tdmogatisa a
felsoroltak kozil.

A telepiilést6]l a mintaba kertilt valaszadok 2 szazaléka kap valamilyen tdmogatast: rendkiviili
telepiilési tAmogatas, telepiilési gyogyszertamogatas, telepiilési dpolasi tAmogatas, telepiilési
lakhatdsi tamogatas, teleptilési hatralékkezelési tamogatas. A telepiilés altal nyujtott
tdmogatasokkal kapcsolatban visszajelzi a kutatas, hogy azok raszorultsag alapjan itél6dnek
oda: a hdaztartds jovedelmének kategdridi mentén felfelé haladva rohamosan csokken a
barmilyen telepiilési tamogatasban részesiil6k aranya. A legalacsonyabb jovedelmi negyedbe
tartoz6 megkérdezettek 6 szazalékanak jelenik meg a haztartasaban valamilyen teleptilés altal
nyujtott tamogatas.

A telepiilés altal nyujtott tdmogatasok legfontosabb célcsoportjat az idések jelentik. A
tdmogatasban részesiil6 haztartasok kozel fele (45 szazalék) 60 éves vagy id6sebb

valaszadbéhoz tartozik.
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A haztartas bevételei (Osszes megkérdezett, %)

Van | Hany f6t Hany f6t érint / a
érint? haztartasban él6k szama
(atlag) az érintett csaladok
korében (atlag)

F6allasbol szarmazoé rendszeres alkalmazotti munkabér 76% 1,9 0,7
Masod- és/vagy mellékallasbol szarmazé rendszeres 9% 0,5
alkalmazotti munkabér 1,3

Sajat, onall6 vallalkozasbol szarmazdé jovedelem 6% 1,3 0,4
Alkalmi munkakbdl szarmazé bevétel 4% 1,2 0,5
K6zmunkabol szarmazdé bér 2% 1,3 0,5
Alkalmi tizletekb6l szarmazo bevétel 2% 1,3 0,5
To6kejovedelem 2% 1,4 0,5
Tanuléi jogviszonybdl szarmazo6 tanulmanyi és/vagy 1% 0,5
szocidlis 6sztondij 1,7

Sziil6kt6l, gyermekektdl kapott rendszeres pénzbeli 1% 0,6
tdmogatas 2,1

Eletjaradék 0% 1,5 0,7
Munkanélkiili segély/allaskeresési jaradék 4% 1,0 0,6
Rendszeres szocialis segély 3% 1,3 0,5
Gyermekekhez kapcsol6do rendszeres tAmogatasok 4% 1,5 0,4
Csaladi potlék 29% 1,6 0,4
Fogyatékossagi tamogatas 2% 1,2 0,5
Apolasi dij 1% 1,1 0,4
Tartasdij 1% 1,2 0,4
Arvaellatas 0% 2,0 0,7
Atmeneti jaradék 1% 1,1 0,6
Baleseti hozzatartozo6i nyugellatasok 0% 1,0 0,4
Baleseti rokkantsagi nyugellatas 1% 1,0 0,5
Korengedményes 6regségi nyugdij 2% 1,4 0,7
Oregségi nyugellatas 24% 1,5 0,8
Ozvegyi jaradék 3% 1,0 0,7
Ozvegyi nyugellatas 2% 1,2 0,7
Rehabilitaciés jaradék 1% 1,2 0,5
Rendszeres szocidlis jaradék 2% 1,1 0,5
Rokkantsagi jaradék 1% 1,0 0,5
Rokkantsagi nyugellatas 1% 1,3 0,6
Sziil6i nyugdij 0% 1,2 0,5
Nincs semmilyen jovedelme, kizardlagosan eltartott 3% 1,6 0,4
Rendkiviili telepiilési timogatas 1% 1,0 0,6
Telepiilési gyogyszertamogatas 1% 1,5 0,7
Telepiilési dpolasi tAmogatas 1% 1,2 0,6
Telepiilési lakhatasi tAimogatas 1% 1,0 0,3
Telepiilési hatralékkezelési tAmogatas 0% 1,0 0,4
Beiskolazasi timogatas 1% 1,8 0,4
Bursa Hungarica timogatas 0% 1,5 0,6
Kozépiskolai tovabbtanulasi timogatas 0% 1,0 0,4
Egyéb jovedelme van 1% 1,1 0,6

66




4.4.2. Szocidlis rdszorultsdg, szocidlis elldtds

A kutatds szamos probléman keresztiil igyekezett feltdrni azon haztartasok szamat és
jellemz6it, amelyekben ellatasra, segitségre szorulé személy / személyek élnek.
(")sszességében a haztartasok 14 szdzalékaban van valaki, aki a kérdd6ivben felsoroltak koziil
legaldbb egy szempontb6l nem tud magar6l gondoskodni, segitségre szorul. Ezek a
haztartasok az atlagosnal magasabb aranyban keriilnek ki az alacsony jovedelm{i haztartasok
koziil, er6sen jellemzd, hogy idds és - ettdl nem teljesen fliggetleniil - alacsony iskolai
végzettségli valaszadohoz tartoznak. Az Osszefiiggés ellenére az iskolai végzettség 6nallo
hatassal is bir: a 60 évesnél fiatalabbak haztartasai korében magasabb a segitségre szoruld
csaladtaggal rendelkezd8k ardnya az alacsonyabb, mint a magasabb végzettségliek kozott. A
varosrészek koziil az Oreghegyen és a Kisalagon él6kre a leginkabb a jellemz6, hogy segitségre
szorulnak; Fétujfaluban és az Oregfaluban az arany a varosi atlag alatt alakul, a mintaba keriilt
Nyugati iparteriilet mellett lakék koziil pedig senki nem kért szocidlis segitséget az elmult
évben, ezért - mivel a kdzvélemény kutatasok teriileti szempontbdl is a valésagot képezik le -
itt  ténylegesen is nagyon kevesen részesiilhettek szocidlis ellatdsban. Egyesével a
legmagasabb aranyban azok vannak, akiknek a ruhazkodas vétele vagy az 6ltozkodés okoz
gondot (7 szazalék), ezt koveti azon haztartdsok ardnya, ahol az étkezésrdl, illetve a
bevasarlasrél nem tud valaki 6nalléan gondoskodni (6-6 szazalék). Viszonylag magas (5
szazalék) még azon haztartasok aranya, ahol valaki a gydgyszerek kivaltasat nem tudja
egyedil megoldani, a tobbi vizsgalt teriileten a haztartasok 1-3 szazalékaban jelentkezik
probléma.

A vizsgalt problémak oOsszefiiggnek, gyakran halmozddnak. A problémak paronkeénti
korrelacidja ramutat arra, hogy minden tipust probléma szignifikansan 6sszefligg minden
mas tipussal.

hazimunka kiilonb6zd részeivel, illetve a lakason kiviili tigyintézéssel kapcsolatos problémak
rendszerint egylitt jarnak. Nem meglepd moédon a gyermekek gondozasaval kapcsolatos
nehézségek mas, szintén a gyermekekhez kot6dd problémaval korrelalnak leger6sebben. A
beteg gyermekek gondozasa erds sszefiiggésben van a fogyatékkal él6 személy ellatasanak és

gondozasanak problémajaval.
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Okoz-e gondot valakinek a haztartasban...? Osszes megkérdezett, %

Igen Nem NT/NV

étkezésroél gondoskodas 6 93 1
bevasarlas 6 93 1
ruhazkodas vétele, vagy az
s Lo 14 7 92 1
0ltozkodés maga
mosas 2 97 1
takaritas 3 96 1
kert, udvar gondozasa 3 96 1
hivatalos iligyek intézése 3 96 1
gyogyszerkivaltas 5 94 1
kozlekedés lakdsban 1 98 1
kozlekedés a lakason kiviil 2 97 1
kisgyerek napkozbeni feliigyelete 2 97 1
beteg gyerek gondozasa, apolasa 1 97 1
a gyerek tanulmanyi 9 97 1
elémenetelének el6segitése
1do"s személy napkézbeni 2 97 2
feliigyelete
1,dos })eteg ember gondozasa, 2 96 2
apolasa
fogyatékkal él6 személy napkozbeni

: 1 97 2
felligyelete
fogyatékkal él6 személy gondozasa,
Y 1 97 2
apolasa
fligg6ségben €16 személy

Y . 1 97 2

problémajanak kezelése
csaladi konfliktusok feloldasa 2 97 2
maganyossag 2 96 2
egészségligyi segédeszkozok hidnya 1 97 2
egyéb 1 96 3

68




9.sz. térkép

A haztartasban gondot okoz az étkezésrél valé gondoskodas

Fétcijfalu

y

’Q Oregfalu \\

készitette: Fekete Attila

10.sz. térkép

A héztartasban gondot okoz a bevasarlasrol valé gondoskodas

készitette: Fekete Attila
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11. sz. térkép

A héztartasban gondot okoz a ruhazkodasrdl valé gondoskodas

Fottjfalu

Oregfalu

készitette: Fekete Attila

12.sz térkép

A haztartasban gondot okoz a gyégyszerkivaltas

készitette: Fekete Attila
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A felsoroltak koziil legalabb az egyik el6fordul a haztartasban, 6sszes megkérdezett, %

el6fordul
legalabb az
egyik

OSSZES MEGKERDEZETT 14
18-29 évesek 8

. 30-45 évesek 8
ELETKOR 46-59 évesek 16
60 évesek vagy id6sebbek 25

8 altalanos, vagy kevesebb 24

ISKOLAI VEGZETTSEG szakmunkds 18
érettségi 9

diploma 8

Oreghegy 25

; 3 Kisalag 20
VAROSRESZEK Fotajfalu 12
Oregfalu 11

Nyugati iparteriilet mellett é16k 7

alsé kvartilis 32

VAGYONI HELYZET masodik kvartilis 15
harmadik kvartilis 6

fels6 kvartilis 5

150 ezer forint alatt 32

HAZTARTAS NETTO JOVEDELME 150 és 200 ezer forint kozott 19
200 és 300 ezer forint kozott 12

300 ezer forint felett 2

A raszorulok szocialis segitségért el6szor az ismerdsokhoz, csaladtagokhoz fordulnak (az
elmult évben fordult szocidlis segitségért csaladtaghoz 8 szazalék, ismer6shoz, barathoz 7
szazalék). Jellemz6 még a csaladsegité szolgalat felkeresése, valamint a haziorvoshoz,
gyerekorvoshoz, védénéhoz fordulas (6, illetve 5 szdzalék). Egyhazi szervezethez, a tertleti
gondozasi kdzponthoz és a gyermekjdléti szolgalathoz 3-3 szazalék fordult, civil szervezethez
pedig 2 szazalék.

A féti lakossag 16 szazaléka fordult valamilyen szervezethez vagy személyhez szocialis
segitségért az elmult évben. A segitséget kérdk aranya azon 14 szazalék korében, akikre
jellemz6, hogy a haztartasban van olyan személy, aki nem tudja teljes mértékben ellatni
magat, 62 szazalék. Azok korében, akiknél a haztartas netté jovedelme 150 ezer forint alatt
alakul, 31 szazalék azok aranya, akik fordultak valamilyen szervezethez vagy valakihez
segitségért. A varosrészek koziil az Oreghegyen és Kisalagon élékre a leginkabb jellemzd, hogy
segitségre szorultak; Fotdjfalu és az Oregfaluban az arany a varosi atlag alatt alakul, a

mintabakeriltNyugatiiparteriiletmellettél6k koziil pedig senki nem kért szocialis segitséget az
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elmult évben, igy feltételezhetjiik, hogy itt a valdsagban is nagyon kevesen részestlhettek

szocialis ellatasban.

A segitségért folyamodok tobbnyire csak egy, vagy néhany szervezetet vagy személyt kerestek
fel az elmult évben (egyet keresett fel 36 szazalék, két vagy harom helyen is probalkozott 48

szazalék). Ennél tobb szervezetet, személyt a valaszaddk 16 szazaléka keresett fel.

Fordult-e szocialis segitségért a kovetkez6khoz az elmult évben? Osszes megkérdezett, %

Igen Nem NT/NV

civil szervezet 2 97 1
egyhdazi szervezet 3 96 1
gyermeKkjoléti szolgalat 3 97 1
csaladsegito szolgalat 6 93 1
teriileti gondozasi kdzpont 3 97 1
haziorvos, gyerekorvos, véd6n6 5 94 1
szakszervezet 1 98 1
part, képvisel§ 1 98 1
bankok, pénziigyi intézetek felé

hitelei torlesztésének 3 96 1
atmeneti/kisegité megoldasaért

Onsegitd csoport 1 98 1
csaladtag 8 91 1
barat, ismerds 7 92 1
egyéb maganszemély 2 97 1
egyéb 1 97 2

A barmilyen szervezethez, személyhez segitségért fordulok aranya (16 szazalék) meghaladja
azokét, akik a 'Kértek-e Onok barmilyen szocialis tAmogatast az elmult egy évben’ kérdésre
igennel valaszoltak (10 szazalék). A két érték kozotti killonbséget az okozhatja, hogy - ahogy
megallapitottuk - el6szor sokan maganszemélyekhez, ismer6sokhoz, csaladtagokhoz
fordulnak segitségeért, és ezt nem értékelik ugy, hogy szocialis tAimogatast kertek.

A szocialis tamogatast kérdk aranya az atlagosnal magasabb az id6sebbek (46 éven feliliek),
az alacsony végzettségliek és az alacsony jovedelmiek kozott. Mind a Gyermekjdléti Szolgalat,
mind a Csaladsegit6 Szolgdlat és a teriileti gondozasi kdzpont esetében megfigyelhetd, hogy
azok, akik az elmult évben kapcsolatba keriiltek az adott szervezettel, atlagosan
alacsonyabbra értékelik annak munkajat, mint azok, akik nem. A Gyermekjoléti Szolgalat
esetében 0tos skalan 3,6-os értéket adnak azok, akik nem fordultak az intézményhez
mostanaban, azok pedig, akik igen, 3,3-as értéket. Még nagyobb a kiilonbség a Csaladsegit6
Szolgalat (3,5 vs. 2,9) és a Teriileti Gondozasi Kézpont (3,6 vs. 3,1) esetében. Abbdl kiindulva,
hogy 1. a fétiak 35%-a ismer olyan embert, aki jogosultsaga ellenére nem veszi igénybe a

szocialis tAmogatasokat, tovabba 2. magasabb azok aranya, akik megsegitésiikre informalis
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csatornakat vesznek igénybe a formalisak helyett kijelenthetjiik, hogy a potencialis érintetti

kort a szocialis intézményrendszer kommunikacioja csak részben éri el.

13.sz. térkép

Kimondottan szocialis segitségért az elmult egy évben orvoshoz, védénoéhoz fordultak

készitette: Fekete Attila

14.sz. térkép

Kimondottan szocialis segitségért az elmlt egy évben csaladtaghoz fordultak

készitette: Fekete Attila
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15.sz. térkép

Kimondottan szocialis segitségért az elmult egy évben barathoz, ismeréshoz fordultak

készitette: Fekete Attila

Kértek-e Onok barmilyen szocialis tamogatast az elmult egy évben? (Osszes megkérdezett,

%)
Igen Nem NT/NV
OSSZES MEGKERDEZETT 10 89 1
18-29 évesek 8 90 2
30-45 évesek 7 93 1
46-59 évesek 13 85 2
60 évesek vagy
idésebbek 13 86 0
8 altalanos, vagy
kevesebb 16 82 2
ISKOLAI VEGZETTSEG | szakmunkas 14 85 1
érettségi 7 92 1
diploma 5 95 1
alsé kvartilis 22 76 2
masodik kvartilis 9 90 1
VAGYONTHELYZET harmadik kvartilis 4 95 1
fels6 kvartilis 6 92 1
150 ezer forint alatt 24 75 1
) ) ) 150 és 200 ezer forint 13 36 1
HAZTARTAS NETTO kozott
JOVEDELME 200 és 300 ezer forint 5 95 0
kozott
300 ezer forint felett 2 97 1
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Betekintést nyujt a helyi szocialis tdAmogatasok alakulasaba a szocialis étkeztetésben, hazi
segitségnyujtasban, illetve iddsek nappali ellatdsaban részesiilok szamanak 2000 és 2014
kozotti trendje. A vizsgalt id6szakban a hazi segitségnyujtasban és az iddsek nappali
ellatasaban részesiilék szama enyhén, de folyamatosan nétt. Ezzel szemben a szocialis
étkeztetésben részesiil6k szama egy 2013-as jelentds kiugrast leszamitva nem névekedett a
vizsgalt iddszakban. Ugyanakkor el kell mondanunk, hogy az 6nkormanyzat tébb olyan
tdmogatasi format is felvallalt, amely nem kotelezd feladata: telepiilési apolasi tamogatas,
telepiilési lakhatasi tdmogatas, telepiilési gyogyszertdmogatas, telepiilési hatralékkezelési
tAmogatas, szemétszallitasi dijkedvezmény, szocialis tovabbtanuladsi tAmogatas, beiskolazasi
tAmogatas, utazasi tdmogatds. Tovabba, az 6nkormdanyzat szerzédést kotott a Szocidlis és
Rehabilitaciés Alapitvannyal a féti csaladok elhelyezésére, Csaladok Atmeneti Otthonaban; a
szocidlis szolgaltatasok egy helyre koltoztek a Hargita utcaba; a képviseld-testiilet 2014.
janudrjatél Krizis Alapot hozott 1étre 100.000 Ft-os keretdsszeggel, amelynek keretében a
Csaladsegité és a Gyermekjoléti Szolgalat dolgozdi indokolt esetben alapvetd élelmiszereket
vasarolnak a raszorul6 egyének és csaladok részére majd a Krizis Alap keretosszegét 2015-
ben 100 ezerrdl 200 ezer forintra megemelte, és lehetdséget biztositott arra, hogy azt
gyogyszer,illetve utikoltség téritésre is felhasznaljak illetve az 6nkormanyzat természetbeni

tlizifa tAmogatast adott.

16. sz. térkép

Szocialis tamogatast kértek az elmult egy évben

Fétcijfalu

Nyugafi Iparteriilet melleft él6k

készitette: Fekete Attila
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A szocialis étkeztetésben, hazi segitségnyujtasban és idések nappali ellatasaban részesiiltek
szamanak alakulasa 2000 és 2014 kozott (forras: KSH)
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== id&sek nappali ellatasaban részesllék szama

A kutatds a tamogatasokhoz valé hozzaférést is vizsgalta, kivancsiak voltunk milyen
problémakba {itkéznek a raszoruldk, milyen azok ardnya, akik raszorulndnak, de nem
igényelnek, vagy nem kapnak tamogatast.

Azok korében, akik nem kértek tdmogatast az elmult éven a sajat bevalldsuk alapjan, a
legmagasabb aranyban azokat talaljuk, akik nem szorulnak segitségre: ez a csoport teszi ki a
tdmogatast nem kér6k haromnegyedét. Viszonylag magas (12 szazalék, az 0Osszes
megkérdezett 11 szazaléka) azok aranya, akik ugy gondoltdk, hogy ugysem kapnanak
tdAmogatast, bar megitélésiik szerint raszorulnanak. Szintén a tamogatasok és az igények
kozotti hézag mutatkozhat azok aranyaban, akik nem tudjak, hogy kapnanak-e tamogatast,
jogosultak lennének-e, illetve azokéban, akik szégyelltek kérni. Ezzel egylitt 6sszesen a
tdAmogatast nem kérdék 21, az dsszes megkérdezett 19 szazaléka tartozik azok csoportjaba,
akik esetleg jogosultak lennének, kaphatnanak tadmogatast és raszorulnanak, de vagy
nincsenek tisztdban a lehet6ségeikkel, vagy rossz tapasztalataik vannak. Ezen csoportok tagjai
ugyanugy az idések és alacsony végzettségliek kozott talalhaték meg, ahogy a szocidlis
tdmogatasért fordulok. A haztartas egészét tekintve legfeljebb 150 ezer forint havi nettd
bevétellel rendelkez6k o6tode ugy gondolja, hogy hidba kérne segitséget, igysem kapna

(tamogatast nem kérdk 26, az 6sszes alacsony jovedelemmel rendelkez6 19 szazaléka).

76



Ugyancsak figyelemfelkeltd szam azok aranya, akik nem tudjak ellatni minden tekintetben
sajat magukat, vagy van a haztartasukban olyan személy, akiknek gondot okoz az dnellatas,
mégsem fordulnak segitségért (53 szazalék). Ezen az 53 szazalékos csoporton beliil kiillondsen
magas, 35 szazalék azok aranya, akik agy érzik, hogy raszoruldk, de nem hisznek benne, hogy

kapnanak szocidlis tamogatast, ha kérnének.

Az onkormanyzat szocialis étkezokre vonatkozo adatai 2013 és 2016. majusa kozott az
alabbiak szerint alakult:

korosztaly/év 2013 2014 2015 2016 (majusig)
gyerek (f6) 513 503 399 222
felnétt (f6) 82 100 101 68

Forras: F6t Onkormanyzati adat (2016)
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Miért nem kértek szocialis tamogatast? (Azok korében, akik nem kértek tamogatast, %)

felett

Nem Ugy Nem tudjak, | Szégyelltek | Egyé | NT/N
szorultak | gondoltak, hogy szociélis b \Y
ra, nem hogy kaphatnak- | tAmogatast | okbol
voltra ugysem | e szocialis kérni
szlikségiik | kapnanak, | tAmogatast
bar
raszoruln
anak
OSSZES MEGKERDEZETT 75 12 6 3 1 4
18-29 évesek 75 12 6 2 0 5
30-45 évesek 85 9 3 1 0 1
ELETKOR 46-,59 évesek 76 10 3 2 3 7
60 évesek
vagy 61 16 13 6 0 4
id6sebbek
8 altalanos, 66 16 10 5 1 3
vagy kevesebb
ISKOLAI .
VEGZETTSEG szakmunkas 68 13 9 2 2 6
érettségi 77 12 4 3 1 4
diploma 90 6 1 1 0 2
alsé kvartilis 51 19 13 9 1 6
masodik
VAGYONI kvartilis 72 15 7 0 1 4
HELYZET harmfau.ilk 81 10 4 2 0 2
kvartilis
fels6 kvartilis 93 4 1 0 2
150 ezer forint 41 26 19 5 2 8
alatt
150 és 200
HAZTARTAS leézgg)rmt 66 13 10 5 1 5
NETTO
" 200 és 300
JOVEDELME ezer forint 80 10 4 2 0 3
kozott
300 ezer forint 89 5 2 1 0 2

A szocialis tdmogatast kérék legmagasabb ardnyban lakhatadssal kapcsolatos tdmogatast és

étkezéssel, illetve gyogyszervasarlassal kapcsolatos segitséget kértek (4-4 szazalék). 3

szazalék a feln6tt népességben azok aranya, akik kértek egészségi allapottal vagy a gyermek

iskolaztatasaval kapcsolatos segitséget, vagy altalanos pénzbeli segitséget, segélyt. A tobbi

vizsgalt tdimogatasi format kevesebb, mint a lakossag 3 szazaléka prébalta igénybe venni. A

legtobb tamogatasi formanal a kérelmek legalabb fele kedvezd elbiralasban részesiil a

valaszadok tapasztalatai szerint. Kifejezetten kedvezd az ardny a lakhatassal kapcsolatos

tdmogatasok, a gydgyszervasarlassal vagy a gyermek iskolaztatdsaval kapcsolatos segitség
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esetében. A kutatds eredményei szerint (lasd a kovetkezd tablazat adatait)ezen tamogatasi
formaknal a kérelmek tobb mint fele nyoman kiutaltak a tiamogatast.

A mintadban 0Osszesen 35 olyan valaszadd jelent meg, aki, vagy akinek a haztartasa
visszautasitasban részesiilt, amikor valamilyen tamogatasért folyamodott. Ez az elemszam
meglehetésen alacsony, ezért bizonytalan eredményekre vezet annak elemzése, hogy kik
azok, akiket ez a probléma kiiléondsen érint. Ennek ellenére talan érdemes felhivni arra a
figyelmet, hogy az id6sebbek korében a segitséget kérdk kozott is magasabb azok aranya, akik
eredményteleniil fordulnak tamogatasért. A varosrészek kozott is taldlunk kiilonbségeket:
Kisalagon, Fotdjfalun és az Oregfaluban laknak azok, akiknek valamilyen kérelmét
visszautasitottdk; az egyéb kérdések alapjan tarsadalmi szempontbdl a két szélséséget
megjelenits Oreghegyen és a Nyugati iparvidék mellett él6k kérében nem fordul elé valaszadé

ilyen jellemzdkkel.

Tamogatasok egyesével, 6sszes megkérdezett, %

Kértek Kaptak

tamogatast | tamogatast
lakhatassal kapcsolatos tAmogatas 4 3
étkeztetéssel, étkeztetési koltséggel, élelmiszer beszerzésével- 4 2
vasarlasaval kapcsolatos segitség
lakastorlesztéssel, rezsi koltséggel, albérleti dijjal kapcsolatos tAimogatas 2 1
lakas atalakitassal, akadalymentesitéssel kapcsolatos segitség 1 0
egészségi allapottal kapcsolatos segitség 3 2
gyogyszervasarlassal kapcsolatos segitség 4 3
gyogyaszati segédeszkdzokhoz vald hozzajutdsban nyujtott segitség 2 1
gyermek iskolaztatasaval kapcsolatos segitség 3 2
gye}‘m’ek tanulmanyi el6menetelével, magatartasi gondjaival kapcsolatos 1
segitség
munkaval, munkanélkiiliséggel kapcsolatos segitség 2 1
lelki, mentdlis segitség 1
temetkezéssel kapcsolatos segitség 1
ligyintézés, jogi segitség 1 1
fogyatékossaggal kapcsolatos segitség 1
id6s emberek ellatdsaval kapcsolatos segitség 2
csaladban apolt, gondozott beteggel kapcsolatos segitség 2 1
altalanos pénzbeli segitség, segély a megélhetéshez 3 1
gyermek feliigyeletével /napkozbeni ellatasaval kapcsolatos ellatas 1
egyéb 1 0

Viszonylag magasnak értékeltiik azoknak a valaszad6knak az aranyat a mintaban, akik nem

vesznek igénybe tamogatast, pedig ugy vélik, sziikségiik lenne ra. Még ennél is magasabb
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azonban azok aranya, akik ismernek valakit, aki nem vesz igénybe tamogatast, pedig a
valaszad6 tudomadsa szerint jogosult lenne ra. Ez a magas arany arra utal, hogy stulyosnak
(esetleg a wvalosnal sulyosabbnak) érzékelik az emberek a szocidlis problémakat a
kornyezetiikben és elégtelennek a varos (vagy az orszag) szocialis ellitérendszerét. Erdekes
modon a legalacsonyabb és a legmagasabb jovedelmiiek érzékelik a legnagyobbnak a
problémat. A két csoport valdsziniileg kiilonb6z6 tapasztalatok alapjan alakitja ki ezeket a
nézeteket. A legalacsonyabb jovedelmiiek a tamogatasokhoz jutas lehetdségeirdl valdszintileg
mind a sajat, mind a kornyezetiikben él6k tapasztalatai alapjan joval tobb informacioval
rendelkeznek, mint a jdmoéduak. Az utdbbi csoport valdszinilileg a nehéz helyzetben élokkel
szembeni szolidaritas, valamint a tAmogatasok eredménye alapjan latja bordsan a helyzetet.

Azok, akik ismernek olyan embereket, akik raszorulnanak tdmogatasra, de nem vesznek
igénybe ilyet, atlagosan négy ilyen embert ismernek. Ez alapjan még nagyobb mértékiinek
értékelhetjiik a problémaérzékenységet, a szocidlis problémakra adott valaszokkal

kapcsolatos elégedetlenséget.

On személyesen ismer olyan embereket, akik nem vesznek igénybe tamogatast, pedig az On
tudomasa szerint jogosultak lennének ra? (Osszes megkérdezett, %)

nem igen NT/NV
OSSZES MEGKERDEZETT 41 35 24
Oreghegy 48 45 7
Kisalag 35 35 30
. . Fotujfalu 50 31 19
VAROSRESZEK —
Oregfalu 40 32 27
Nyugati iparteriilet
mellett &15k 25 >0 25
also6 kvartilis 33 37 30
masodik kvartilis 43 37 21
VAGYONTHELYZET harmadik kvartilis 42 39 19
fels6 kvartilis 46 29 25
150 ezer forint alatt 31 41 29
150 és 200 ezer forint
HAZTARTAS NETTO kozott 39 36 25
JOVEDELME 290"es 300 ezer forint 48 37 20
kozott
300 ezer forint felett 41 44 15
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A foti felndtt népesség mindossze 7 szazaléka latja Ugy, hogy hidnyzik valamilyen szocialis
vagy gyermekvédelmi szolgiltatds a varosban. Ok els6sorban a gyerekek napkézbeni
ellatasanak megoldatlansadgara panaszkodtak, vagy altaldnossagban elégtelennek itélték a
szocialis tdmogatasokhoz valé hozzaférés lehetdségét. Jellemzd még az iddsek ellatasaval

kapcsolatos hidnyossagok emlitése is.

Milyen szocialis/gyermekvédelmi szolgaltatasok hianyoznak a varosban? (Azok kérében,
akik szerint hianyzik valamilyen szolgaltatas, N=59; %)

gyerekek napkdzbeni ellatasa, étkeztetése, bolcsédei, vodai
féréhelyek bévitése

36

altalaban t6bb, konnyebben elérhetd szocialis timogatasra van
sziikség

19

idGsek ellatasa 15

munkanélkiiliek hatékonyabb tamogatasa (segély,
tanfolyamok)

gyermekvaros felajitasa, rendbehozasa

egyszeri juttatas siirg6s, egyedi esetekhez kapcsolédéan (pl.
iskolakezdési csomag)

nem a kérdésre valaszol

nem valaszol

30 35 40

Az id6sek helyzete

»Egyediilall6” id6ésnek tekintjiik azokat, akik legalabb 70 évesek és egyediil élnek, vagy
hazastarsukkal, élettarsukkal kettesben, vagyis nincs a haztartasban fiatalabb rokon, gyermek,
aki az ellatasarol, ellatasukrél gondoskodna. A mintaba 62 ilyen valaszad6 Kkerilt (7%),
kozuliik mindossze 26-an élnek valéban egyediil, a tobbiek egylitt élnek a hazastarsukkal,
élettarsukkal.

A szocialis ellatérendszerrel vald elégedettség szempontjabdl nem kiilonbozik ez a csoport
szignifikdnsan a teljes népességtdl. A varosi szocialis ellatas szinvonalat - ahogy azt a 34
tényezd értékelésekor lathattuk - 6tos skalan Fot teljes népessége 3,3-re értékeli, mig az
idosek lényegében ugyanigy: 3,2-es értéket adnak. Hasonléan nem taldlunk érdemi
kulonbséget a szocidlis tigyek intézésének hatékonysaga. Ez egy altalanos jellegii kérdés volt,
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tehat itt altaldban beszélnek az szocialis iigyek intézésérdl és nem konkrétan az ESZEI
intézményeinél.

Azt feltételezziik, hogy ha lényegesen tobb segitséget varnanak a jelenleginél az
onkormanyzatt6l a csoport tagjai, ezek az értékek, de legalabbis a szocidlis ellatassal valo
altalanos elégedettség nem biztos, hogy kedvezdbb képet mutatna. Ennek oka kettds: 1. Az
intézmények feladat-kiterjesztése, ha az nem jar egyiitt az eréforrdsok mennyiségi és
mindségi bovitésével, hianyérzetet és ebbdl fakadd elégedetlenséget sziilhet. 2. A varosban az
intézményekkel valé kozvetlen kapcsolat kritikusabba teszi az érintetteket, koptatja a
kordbban megszerzett - nem kozvetlen tapasztalatokon alapulé - reputaciét.

Ahogy lathattuk, a varos lakossadganak két szadzaléka él egyiitt olyan idds, beteg emberrel,
akinek a napkdzbeni felligyelete, illetve altalaban az dpolasa nehézségekbe tlitkozik. A pusztan
id6sekbdl all6 haztartasokban él6k ennél nagyon kicsivel magasabb aranyban nyilatkoztak
ugy, hogy van a haztartasukban ilyen probléma (3%).

Az id6sek problémai kis mértékben, de eltérnek a lakossag egészére jellemzdtol: néhany
teriileten nem kiizdenek magasabb aranyban problémaval az atlagnal (példaul a ruhazkodas
vétele koriilbelill ugyanolyan ardnyban okoz gondot a hdaztartdsukban), de természetes
modon jellemz6bb, hogy nehézséget jelentenek a nagyobb mozgassal, jelentésebb
helyvaltoztatassal jaro feladatok. A bevasarlas az idések 19%-anak (nem a csoportba tartozok
5%-anak), a takaritas és a hivatalos lgyek intézése 10%-uknak (nem a csoportba tartozok
2%-anak) okoz gondot. Valamilyen problémaval, nehézséggel a fiatalabb csaladtag segitségére
nem szamito6 idosek 33%-a, a tobbiek 13%-a kiizd.

A Féton €16 ,egyedulalld” iddések nem fordultak az elmult évben az atlagosnal magasabb
aranyban szocialis tdmogatasért kiilonb6z6 intézményekhez, szervezetekhez. A tamogatast
nem igényl6k koriikben is els6sorban azok koziil kertilnek ki, akik nem szorulnak segitségre,
de az atlagosnal kevésbé jellemz6 ez az érv (59% a teljes népességben mért 75%-kal
szemben). Azok aranya kortikben, akik ugy érzik, hogy sziikségiik lenne segitségre, de nem
biznak benne, hogy megkaphatjdk az atlaghoz hasonléan 11%. A fiatalabb egyiitt él6
csaladtagok tamogatasa nélkil él6 idések 21%-a nem tudja, hogy jogosult-e szocialis
tdmogatasra. Ez az arany jelent6sen meghaladja a teljes feln6tt lakossag 6%-os aranyat, tehat
a legnagyobb problémaként az id6sek estében az informaciéhiany, a lehetdségekhez valo
hozzaférés problémaja emelhetd ki. A csoport 6%-a nyilatkozott ugy, hogy azért nem kért
tdmogatast, mert szégyellte. Ez az arany is magasabb Kkicsivel, mint a teljes népességben

tapasztalt 3%.

82



Az id6sek koziil mindodssze ketten nyilatkoztak ugy a kutatas soran, hogy hianyzik a varosban
valamilyen szocialis ellatas, és csak egyikiik ismertette, hogy ez mi, az idésgondozast
altalanossagban nevezve meg. A kérdezdk elmondasa alapjan még a kovetkezd problémakat
emlegették az idésebbek, jobbara mar az interjuk utan, kotetlen formaban (fliggetlentil atto],
hogy ezek léteznek a varosban vagy sem): a legnagyobb probléma szamukra, hogy rendkiviil
kevés informacid all rendelkezésre az 6ket érintd lehetdségekrdl; tobb kozosségi rendezvény
kellene, klubok, kulturalis programok, el6adasok egészségiigyi témaban; kedvezményes
kirandulasokat, nyaraldsokat szervezhetnének szamukra; kedvezményes étkezés biztositasa
kiszallitassal, segit6 szolgaltatasok biztositasa, pl. gyégyszerkivaltas, napi/heti bevasarlas;

ingyenes jogi tanacsadas 6rokosodési, ingatlan eladasi tigyekben.

4.4.3. Szocidlis elldtdsokhoz kapcsoldédo tigyintézéssel valo elégedettség

Kordbban mar emlitésre keriilt a varos kiilonb6z6 szolgaltatasaihoz kapcsol6dé lakossagi
elégedettség mértékérodl. A 34 tényezd elégedettségvizsgalata soran olyan tényezdk is széba
kertiltek, amelyek a varosi szocidlis ellatds mindéségéhez kapcsolddnak egy-egy teriileten,
illetve része volt a listanak a szocialis ellatas szinvonalaval valé elégedettség 6sszességében is.
A szocialis tertilethez tartozénak tekintjiik az elégedettség mértékének meghatarozasa soran
1. a szocialis ligyek intézésének hatékonysagaval, 2. a csaladsegité szolgalat munkajaval, 3. a
gyermekjoléti szolgdlat munkajaval, 4. a teriileti gondozasi kézpont munkajaval, 5. az
egyediilallé id6s emberek ellatasaval és 6. a szocialis ellatas szinvonalaval valo elégedettséget.
E hat Osszetevd atlagat vizsgalva azt allapithatjuk meg, hogy a varosi szocidlis ellatas
egészével a kozepesnél elégedettebbek a helyben lakok, otos skalan atlagosan 3,5-es
elégedettségi értéket ért el a hat vizsgalt dimenzi6 0Osszessége. Ahogy lathattuk, két
tényezdvel, a szocialis ellatas szinvonalaval és a szocialis ligyek intézésének hatékonysagaval
kevésbé elégedett a foti lakossag: 3,3-as atlagos pontszamot ért el mindkét teriilet. A
csaladsegitd és a gyermekjoléti szolgalat, valamint a teriileti gondozasi kézpont munkaja
viszont kedvezd megitélés ala esik (3,5-3,6-os értékek), - legalabbis amikor a teljes foti
lakossag véleményét vessziik alapul. Ezek az értékelések altaldnosak, tobbségében
benyomdasokon, hallomasokon és kisebb részt konkrét tapasztalatokon alapulnak. A 34
szempont szerinti varosértékelés az onkormanyzat tevékenységét mindsiti (minden felsorolt,
igy a szocialis teriileten), a szocialis intézményrendszer konkrét tényeken, ismereteken valo
értékelése (értelemszerlien csak azok korében, akiknek vannak tapasztalatai) e fejezet végén

olvashato.
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A szocidlis ellatassal vald elégedettség joval absztraktabb kérdés, mint az egyes, az ellatasban
részt vevd szervezetek munkaja, és sokkal inkabb tomoriteni képes a szocialis ellatas
hatékonysagaval, eredményével valo elégedettség mértékét is, igy nem meglepd, hogy ilyen

kulonbségeket tapasztalunk a tertilethez tartozé jelenségek kozott.

Osszesitett elégedettség a varosi szocialis ellatassal (Erdemben valaszolék, atlag 1-t6l 5-ig
tart6 skalan)

ERDEMBEN VALASZOLOK 3,5
also6 kvartilis 3,6
masodik kvartilis 3,6
VAGYONI HELYZET
harmadik kvartilis 3,7
fels6 kvartilis 3,3

A kedvez6tlenebb anyagi helyzetben €16k, és azok is, akiknek a haztartasaban el6fordul olyan
személy, akinek segitségre van szilikségre, kedvezbtlenebbiil értékelik atlagosan a varos
teljesitményét a szocidlis ellatasok tekintetében az atlagnal. A nem raszorulék koérében 3,6, a
raszorulék korében 3,4 pontot ér el atlagosan a varos szocidlis teriileten nyujtott
teljesitményének értékelése. Ez a kiilonbség viszont nem jelentds, és azok kozott, akik az
elmult évben fordultak valamilyen szervezethez szocidlis segitségért nem rosszabb a kérdés

percepcidja, mint az ilyen helyzetbe nem kertilk csoportjanal.

A szocidlis ellatassal kapcsolatos ismeretszint - ahogy ezt a varos miikodésérdl szolé 34
tényezot feloleld kérdésnél lathattuk - nem talsagosan magas szintd. Az altalanos tényezdkrol,
a szocialis ellatas szinvonalardl, az tigyintézésrdl b6 hattizednyien tudtak véleményt mondani,

a konkrét intézményekrdl és az iddsellatasrol alig tobb mint négytizednyien.
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Mennyire elégedett a véd6ndi szolgalat munkajaval

Kisalag

Oreghegy

Oregfalu

atlagosan

370-375

B 3s5-39

| —
készitette: Fekete Attila

17. sz. térkép

A gyermekjoléti szolgalatot, a csaladsegit6 szolgalatot és a teriileti gondozasi kdézpontot a fent
vizsgalt kérdések esetében minden megkérdezettnek lehet6sége volt értékelni. A valaszok
fontos informaciot jelentettek azzal kapcsolatban, hogy milyen kép él ezen intézményekrol a
varos lakossaganak egészében. A harom szervezet munkajat viszont alaposabban is
megvizsgaltuk a kutatas soran azoktol kérve informaciot, akik kapcsolatba kertiltek ezekkel az
intézményekkel. A gyermekjoléti szolgalattal a kutatas tapasztalatai alapjan a haztartasok 5
szdzaléka taldlkozott az elmult évben; a csalddsegité szolgalattal 7 szazalék, a teriileti
gondozasi kozponttal 5 szazalék. A harom kozil az egyik szervezettel a haztartasok 8
szazaléka keriilt kapcsolatba, tehat er6s atfedés van az intézmények célcsoportja kozott: a
lakossag 2 szazaléka mindharom szervezettel kapcsolatba kertilt egy éven belill, masik 2
szazalék pedig kettével a harombdl.

Ezek az aranyok viszonylag alacsony elemszamot eredményeznek a mintaban, ezért az
elégedettség mértékének értékelése dvatossagot igényel (a gyermekjoléti szolgalat munkajat
31, a csaladsegitdét 58, a tertileti gondozasi kozpontét mindossze 20 valaszado értékelte).

A gyermekjoléti szolgdlat ugyfelei (illetve sziileik) a szolgaltatas egészét oOtos skalan
osszessegében kozepesnél kedvezdbben, 3,6-ra értékelik. Ennél kedvez6bb a megitélése a
dolgozok udvariassaganak, segitokészségének, valamint a tajékoztatds mindségének (3,8

pont). Az egyes 0sszetevok koziil az ligyintézés gyorsasagaval vald elégedettség marad el a
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tobbitdl (ez 3,6). Mivel az intézmény egészére gondolva is 3,6-os értékelést kaptunk, ezért
feltételezhetjiik, hogy a gyermekjoléti szolgalat mikodésében 0Osszességében olyan
hianyossagok fordulhatnak el6, amelyek kiviil allnak az {igyintézés gyorsasagan, a
tajékoztatason és az ligyintézdk udvariassagan (hiszen ezeket 3,6-3,8-ra értékelték), de ezeket
a felmérés soran nem részletezték az emberek.

A csalddsegité szolgdlat tligyfelei szintén viszonylag elégedettek a dolgozdok udvariassagaval,
segitdkészségével (3,7); a tajékoztatas mindségével, és az ligyintézés gyorsasagaval viszont
kevésbé elégedettek (3,5-3,5). Itt is azt lathatjuk, hogy az intézményrdl alkotott 6sszvélemény
relative alacsony fokat (3,4) nem magyarazzak kielégit6en a vizsgalt részteriiletek. A lakossag
jelentds hanyada az intézményeket nem igen tudja élesen elvalasztani egymastdl, ha valaha
valamilyen sérelemmel vagy hidnyossaggal taldlkoztak, akkor ezt nagyon nehéz korrigalni. Ez
egyfajta bizalmatlansigot és tavolsagtartadst eredményez, jelen esetben az elébbiekben
megjelenitett intézményekkel 6sszefiiggésben.

A tertileti gondozdsi kozpont munkajaval valé elégedettség elmarad a masik két szervezetnél
tapasztalttol: Osszességében kozepesre értékelik a valaszaddk, a tajékoztatassal vald
elégedettség még ennél is alacsonyabb szinti (2,9) és egyediil a dolgozok udvariassaga és
segit6készsége emelkedik ki, de ez sem ér el 3,2-nél magasabb 4tlagos értéket. Osszességében
tehat gondot érzékelnek a kdzpont munkajaval kapcsolatba keriil6k mind az tligyintézési id6,
mind a tajékoztatas terén.

) Mennyire volt elégedett...?
Erdemben valaszol6k, atlagok 1-t6l 5-ig terjed6 skalan

atlag
ligyintézés gyorsasagaval a gyermekjoléti szolgalatnal 3,6
a gyermekjoléti szolgalat dolgozdinak udvariassagaval, 38
segit6készségével ’
a gyermekjoléti szolgalatnal a tajékoztatassal 3,8
a gyermekjoléti szolgalatnal 6sszességében a szolgaltatas 36
egészével ’
ligyintézés gyorsasagaval a csaladsegit6 szolgalatnal 3,5
a csaladsegit6 szolgalat dolgozoinak udvariassagaval, 37
segit6készségével ’
a csaladsegit6 szolgalatnal a tajékoztatassal 3,5
a csaladsegit6 szolgalatnal 6sszességében a szolgaltatas 34
egészével )
ligyintézés gyorsasagaval a teriileti gondozasi kdzpontnal 3,0
a tertleti gondozasi kozpont dolgozdinak udvariassagaval, 39
segitOkészségével ’
a teriileti gondozasi k6zpontnal a tajékoztatassal 2,9
a teriileti gondozasi kozpontnal 6sszességében a szolgaltatas 30
egészével ’
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18.sz. térkép

Kimondottan szocialis segitségért az elmult egy évben a Teriileti Gondozasi Kézponthoz fordultak

készitette: Fekete Attila

19.sz. térkép

Mennyire elégedett a Teriileti Gondozasi Kozpont munkajaval

atlagosan

] a4

B 350- 360
I 365375

készitette: Fekete Attila
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20.sz. térkép

Mennyire elégedett a gyermekjoléti szolgalat munkajaval

készitette: Fekete Attila
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4.5. Egészségi allapot, egészségiigyi ellatasok igénybevétele, sport

A kutatas a varos lakossaganak szocialis helyzete mellett helyet adott a lakossag egészségi allapotat
felmér6é kérdéseknek, valamint az egészségligyi ellatérendszerhez vald hozzaférés problémajanak.
Ennek részeként a kérdéivben szerepet kaptak a kérdezett egészségi dllapotaval, az egyes betegségek
haztartdsban val6 el6forduldsaval, az egészségiigyi intézmények latogatdsaval és az életmdd-
Osszetevét is bevonva, a sportolasi szokdsokkal kapcsolatos kérdések. Rossznak az egészségi allapotat
a felndtt lakossag 4 szazaléka itéli, és tovabbi 22 szazalék mindsiti azt valtozékonynak. Az egészségi
allapottal kapcsolatos problémak természetesen valoszinlibbé valnak az életkor el6rehaladtaval. A 60
éves vagy id6sebb korcsoportban a valaszadok 10 szazaléka rossznak, 48 szazaléka pedig kozepesnek
értékeli sajat egészségi allapotat. A kiilonb6z6 életkordak eltérd atlagos iskolai végzettségétdl nem
fliggetlen, hogy az iskolai végzettség emelkedésével csokken az egészségiigyi problémadk ardnya, és a
fiatalok, valamint a legid6sebb korcsoportba tartozok kézott ez meg is magyarazza a kiilonbségeket. A
46-59 évesek csoportjaban azonban figyelemre méltdéan osszefiigg az iskolai végzettség és az egészségi
allapot: minél magasabb a valaszad6 végzettsége, annal kevésbé valdszinii, hogy rossznak itéli sajat
egészségét. A 18-45 éves korosztalyban a jovedelem sem befolyasolja az egészségi allapotot, viszont az
ennél idésebbek kdrében mar meredeken csokken a rossz egészségi allapot el6forduldsa a jovedelem
novekedése mentén. Az eredmények tehat arra mutatnak ra, hogy a tarsadalmi statusznak (az iskolai
végzettségnek és a jovedelemnek) az életkortdl fiiggetlen 6nall6é hatasa van az egészségi allapotra: a
fiatalok korében még nem szamit, de hamarabb jelentkeznek a problémak az alacsony végzettségliek
kozott, az alacsony jovedelmiiek pedig az életkor el6rehaladtaval egyre hatranyosabb helyzetbe

keriilnek ezen a téren.
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21. sz. térkép

készitette: Fekete Attila

Kisalag

Mennyire elégedett az egészségiigyi ellatas szinvonalaval

atlagosan

2,83

B 215-325
B 330-345

_

Hogyan itéli meg sajat e

észségi allapotat? (Osszes megkérdezett, %)

Nagyon | Rossz | Vannakjé, Jé Nagyon [ NT/NV
rossz és vannak j6
rossz
napok
OSSZES MEGKERDEZETT 0 4 22 56 17 1
18-29 évesek 0 0 7 56 35 3
30-45 évesek 0 2 12 67 19 0
ELETKOR 46-59 évesek 0 5 20 63 11 1
60 évesek vagy
idésebbek 1 2 48] 34 4 0
8 altalanos, vagy 1 7 38 43 10 1
ISKOLAI kevesebb
VEGZETTSEG szakmunkas 0 6 18 59 16 1
érettségi 0 2 19 57 20 1
diploma 0 1 15 65 19 1
also kvartilis 1 12 40 42 4 0
masodik kvartilis 0 2 24 62 11 1
VAGYONTHELYZET harmadik kvartilis 0 0 15 71 13 0
fels6 kvartilis 0 2 11 46 39 2
150 ezer forint 1 11 38 39 8 1
alatt
HAZTARTAS 150 és 200 ezer 0 4 27 59 10 0
h forint k6zott
N-ETTO 200 és 300
JOVEDELME ) €8 ST ezer 0 2 20 55 22 1
forint k6zott
300 ezer forint
felett 0 1 7 69 23 1
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Az egyes betegségek, betegségtipusok koziil a magas vérnyomas a legjellemz8bb a varosban: a
haztartasok 33 szazalékaban el6fordul ezzel kapcsolatos probléma. Sziv- és érrendszeri
probléma a valaszadok 16 szazalékanak csaladjaban fordul el6. A haztartasok egészét tekintve
10 szazaléknal elterjedtebb még a cukorbetegség (14 szazalék), az allergia (12 szazalék) és a
mozgasszervi betegségek (10 szazalék). A tobbi betegség ennél alacsonyabb el6fordulasi
arannyal jelentkezik Foton.

A haztartasok 2 szazalékaban fordul eld a valaszadok bevallasa szerint kdbitdszer-fliggéség, és
ugyanilyen az alkoholizmus el6fordulasi ardnya is.

A betegségek egy része csak az életkorral fiigg Ossze: az idésebbek haztartasaban a sajat
érintettség miatt jellemz6bben fordul el§, mint mashol. Vannak viszont olyan, a szocialis
helyzettel 0sszefliggésbe hozhatd betegségtipusok, amelyek megerdsitik az egészségi allapot
és a tarsadalmi statusz kozotti kapcsolatot: jellemzdébben fordulnak elé az alacsony
jovedelmiiek korében. A magas vérnyomas, a sziv- és érrendszeri betegségek, valamint a
mozgasszervi betegségek az id6sek korében jellemzébben fordulnak el6 az alacsony
jovedelemhez kotédve. Magas vérnyomas példaul a 60 éven feliili 150 ezer forintnal
alacsonyabb jovedelemmel rendelkez6k haztartasainak 57 szazalékaban el6fordul, a 300 ezer
forintnal magasabb jovedelemmel rendelkez6 idések korében pedig csak 37 szazalék ez
arany.

Az idegrendszeri betegségek a kozépkoruaknal és az idéseknél is kimondottan magas
el6fordulast mutatnak az alacsony jovedelmiiek kozott (a 46 éven felilliek korében a
legalacsonyabb jovedelmi csoport 20 szazalékat érinti, a magasabb jovedelmiiek korében

pedig 5 szazaléknal jelenik meg).

A betegségek masik csoportja, a hangulatzavarok, illetve a panikbetegség a fiatalabb
csoportokban sujtja jobban az alacsony végzettséglieket: A szorongas, félelem, stressz
gyljtOkategoria magasabb aranyban jelentkezik az alacsony jovedelmiieknél, de ezt az
Osszefliggést az életkort is figyelembe véve csak a 30-45 évesek csoportjdban tudjuk
megfigyelni. A panikbetegség el6fordulasanak valdszinlisége pedig a kozépkoruak
csoportjdban csokken meredeken a jovedelem mentén felfelé haladva. A rosszkedy,
lehangoltsag, depresszié tiinetcsoport a legidésebbeket kivéve minden korcsoportban
jellemzébben fordul el6 az alacsony jovedelmiiek kozott, és meredeken csokken az
el6fordulasi aranya a magasabb jovedelmi csoportok felé haladva.

Erdekes médon az allergias betegségek eléforduldsa né a statusz mentén felfelé haladva. Ezt

részben vagy egészében magyarazhatja a diagno6zishoz jutas valoszinliségének kiilonbsége.
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Az egyes betegségek eléfordulasa a haztartas egyes tagjait érintve, illetve 6sszességében a
haztartasban, %

nem el6fordul a
a hazastars, | valaki mas a | fordult haztartasban
kérdezett | gyermek | élettars |haztartasbol| el |NT/NV] - dsszesen

Magas vérnyomas 21 1 5 6 67 33
Sziv- és
érrendszeri
betegség 10 1 2 4 84 16
Cukorbetegség 8 1 3 3 85 14
Allergia 7 2 2 1 88 12
Mozgasszervi
betegség 7 1 1 1 89 10
Légzbszervi
betegség 5 1 1 92 8
Szorongas,
félelem, stressz 6 1 1 91 1 8
Rosszkedyv,
lehangoltsag,
depresszio 6 1 1 91 1 8
Emésztérendszeri
betegségek 5 1 1 93 7
Fert6zd betegség 2 2 1 1 93 6
Négybgyaszati
problémak 3 1 1 1 93 6
Gyomor- és
bélrendszeri
betegség 4 1 1 1 94 6
Idegrendszeri
betegségek 3 1 1 95 5
Panik betegség 3 1 1 94 1 5
Daganatos
betegségek 1 1 1 96 3
M3j betegség 2 1 1 96 3
Vesebetegség 2 1 0 96 3
Agyér betegség 1 1 97 3
Baleset 2 1 1 0 96 3
Kabitdszer
fliggbség 1 98 2
Miivi vetélés 1 1 98 2
Korasziilés 1 98 2
Alkoholizmus 1 1 1 97 2
Csecsemdbhalal 1 0 98 1 1
Egyéb 2 1 94 3 3

Fot munka-erdpiaci szempontbol aktiv népességének 7 szazalékanal fordult el§ az elmult
évben, hogy a munkajat egészségiigyi okbol meg kellett szakitania. Az, hogy az egészségiigyi
problémak kovetkezményekkel jar, minden tarsadalmi csoportban egyarant el6fordul, nincs

szignifikans kiilonbség a kiilonb6zd csoportok kozott.
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Az egészségi allapot kérdéséhez kapcsoléddan vizsgalta a kutatas a dohanyzas és az
alkoholizmus el6fordulasanak kérdését is. Féton a felndtt lakossag kozel harmada (29
szazalék) dohanyzik. Az id&sebbekre jelent6sen alacsonyabb aranyban talalunk
dohanyosokat, mint a fiatalabbak k6zott: a 60 évesek vagy id6sebbek 18 szazaléka dohanyzik.
A férfiak, ahogy altalaban az orszagban, valamivel magasabb aranyban dohanyoznak, mint a
nok (35 szazalék a 23-mal szemben). A dohanyzas az iskolai végzettséggel is Osszefliggést
mutat: a magasabb végzettségi csoportokban alacsonyabb a dohanyosok aranya. Mivel az
idésebbek iskolai végzettsége atlagosan alacsonyabb, mint a fiataloké, viszont az idések az
atlagnal alacsonyabb aranyban dohanyoznak, az alacsony végzettségliek dohanyzasa még
hangsulyosabb, mint ahogy az adatokbdl elsére latszik: A legfeljebb nyolc altalanos iskolai
osztalyt végzett fiatalok (46 év alattiak) fele dohanyzik, ugyanebben az életkori kategéridban
a szakmunkasok korében 38, az érettségizettek korében 30 szazalék a dohanyosok aranya. A
diplomasok fiatalok a varosi atlag alatt, 20 szazalék aranyban dohanyoznak.

A dohanyzas a betegségek koziil csak a hangulatzavarokkal mutat a mintaban kimutathat6
osszefliggést: a szorongas, a panikbetegség és a depresszid el6fordulasi ardnya magasabb a
dohanyz6 népesség korében. Lathattuk, hogy ezek a betegségek vannak leginkdbb
Osszefiiggésben a tarsadalmi statusszal a fiatalabb korcsoportokban. A haromdimenzids
osszefliggések vizsgalata részben megerdsiti a gyanunkat, hogy a dohanyzasnak a tarsadalmi
helyzettel val6 0Osszefliggése az, ami a szorongas és a depresszi6 dohdnyzassal vald
osszefliggésén keresztill megmutatkozik, de az egyes statuszcsoportokban is talalunk egy-egy
helyen 0osszefliggést (pl. legfeljebb 8 altalanos iskolai osztalyt végzett dohanyzdk
szignifikdnsan magasabb aranyban szenvednek a rosszkedv, lehangoltsag, depresszio
tiinetcsoporttdl, mint a nem dohanyzok ugyanebben a csoportban (28 szazalék a 9 szazalékkal
szemben). Ez utébbi eredmény arra utal, hogy valéban lehet, legalabbis bizonyos feltételek
kozott, kiillonbség az emlitett betegségek el6forduldsi aranyaban a dohanyz6 és a nem
dohanyz6 népesség kozott, bar azt nem vilagitja meg, hogy a hangulatzavarok vagy a
dohanyzas van elébb (melyik okozza a masikat). Erdekesség, hogy egyetlen mas tiinetegyiittes
vagy betegség sincs kimutathaté kapcsolatban a dohanyzassal, még a dohanyzas
kovetkezményeként azonositott sziv- és érrendszeri, valamint 1égz8szervi betegségek sem. Ez
persze onmagaban nem jelenti cafolatdt annak, hogy ezek a problémak a dohanyzas
kovetkezményeként nagyobb valdsziniiséggel jelennek meg, hiszen a kutatas soran csak azt
kérdeztiik a valaszadoktol, hogy jelenleg dohanyoznak-e, vagyis lehet, hogy a dohanyzassal
Osszefliggé problémdak idésebb korban jonnek el6, amikorra mar sokan abbahagytdk a

cigarettazast, és ez elfedi az 6sszefliggéseket.
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On dohanyzik? (Osszes megkérdezett, %)

Igen Nem NT/NV

(0SSZES MEGKERDEZETT 29 68 3

18-29 évesek 39 57 4

30-45 évesek 29 69 2
ELETKOR 46-59 évesek 32 64 4

60 évesek vagy

id6sebbek 18 78 3

Férfi 35 61 4
NEM NG 23 75 2

8 altalanos, vagy

kevesebb 30 68 2
ISKOLAI VEGZETTSEG | szakmunkas 32 62 6

érettségi 29 68 3

diploma 23 76 1

Oreghegy 25 65 9

Kisalag 32 64 4

‘ 2 Fotujfalu 26 71 2

VAROSRESZEK -

Oregfalu 28 70 2

Nyugati iparteriilet

mellett é16k 43 4 12

Az alkoholfogyasztas a haztartasok 6 szazalékaban okozott bevallottan gondot valamikor. Az
alacsony jovedelmiiek kozott ez a probléma joval jelent6sebb aranyu (kétszeres), mint a jobb
helyzetben 1év6k kozott. A jovedelmen kivill mas vizsgalt tarsadalmi-demografiai tényezo

nincs 0sszefliggésben az alkoholizmussal kapcsolatos tapasztalatokkal.

El6fordult-e valaha, hogy On vagy az Onnel egy haztartasban él6k koziil valakinek komoly
problémat okozott/okoz az alkoholfogyasztas? (Osszes megkérdezett, %)

igen nem NT/NV
(0SSZES MEGKERDEZETT 6 93 1
150 ezer forint alatt 12 85 3
) ) ) 1?0"és 200 ezer forint 5 95 0
HAZTARTAS NETTO kozott
JOVEDELME 200 és 300 ezer forint
kozott 6 93 1
300 ezer forint felett 6 93 1

Bar Osszességében igaz, hogy a lakossag igen alacsony hanyadat érinti a megvaltozott
munkaképesség (a megkérdezettek 3 szazalékanak a haztartasaban él valamilyen oknal fogva
megvaltozott munkaképességli személy), a tarsadalmi-demografiai 0Osszefliggések
ravilagitanak arra, hogy a probléma a hatranyosabb helyzetii tarsadalmi csoportokat érinti
els6sorban. Az alacsony iskolai végzettségliek és az alacsony jovedelmiiek korében jelentésen

magasabb az érintettek aranya.
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22. sz. térkép

Dohanyzdk aranya

Fotdjfalu

Oreghegy

Oregfalu

%
[ Jes-28

Bl =
Il =

készitette: Fekete Attila

23.sz. térkép

A haztartasban él6k koziil valakinek komoly problémat okozott/okoz az alkoholfogyasztas

készitette: Fekete Attila
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24.sz7. térkép

A haztartasban gondot okoz a fiiggdségben él6 személy problémajanak kezelése

< Fétijfalu ‘,‘
4 - \\
// \e“ D/ Oreghegy \\
Nyugmﬁpartemlet mellett él6k ‘\
p - \ \
y A — P
E / \\ /
\\y

\
\\ /
\\ ///
e \ D £
y Oregfalu \
j,/\// \\
\ [ \
o i [
A { \/ - %
/\\ f\/ 0
y 0-1
y 4 . -
\’/ \ - J

készitette: Fekete Attila

El-e valamilyen oknal fogva megvaltozott munkaképességii személy a haztartasaban?
(Osszes megkérdezett, %)

Igen Nem NT/NV

OSSZES MEGKERDEZETT 3 96 1

18-29 évesek 2 97 1

30-45 évesek 1 99 0
ELETKOR 46-59 évesek 7 92 1

60 évesek vagy

idGsebbek 3 97 0

Férfi 2 98 0
NEM NG 4 95 1

8 altalanos, vagy

kevesebb 3 95 0
ISKOLAI VEGZETTSEG | szakmunkas 4 96 0

érettségi 2 96 2

diploma 1 99 0

Oreghegy 4 94 2

Kisalag 4 95 1

‘ 2 Fétujfalu 2 97 1

VAROSRESZEK —

Oregfalu 3 97 0

Nyugati ipartertlet

mellett é16k 6 o4 0

also6 kvartilis 7 93 0
VAGYONI HELYZET masodik kvartilis 3 97 0

harmadik kvartilis 1 97 2
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felsd kvartilis 1 99 0
150 ezer forint alatt 6 93 1
150 és 200 ezer forint

HAZTARTAS NETTO | kozott ® 9% 0
JOVEDELME 200 és 300 ezer forint
o 3 96 1
kozott
300 ezer forint felett 1 99 0

A megvaltozott munkaképesség oka az esetek tobbségében szervezett, vagy vele sziiletett
betegség, vagy halmozott ok; jellemzé még a testi betegség, fogyatékossag, pszichiatriai és
mentalis betegség, valamint a balesetbdl fennmaraddé munkaképesség-korlatozottsag, de az
alacsony elemszamok miatt az okok el6fordulasa fenntartasokkal kezelendé.

Az egyes fogyatékossagtipusok kozott a mozgassal kapcsolatos problémdk a leggyakoribbak,

ezt pedig a halmozott fogyatékossag koveti.

25.sz. térkép

A haztartasban gondot okoz a fogyatékkal él16 személy napkozbeni feliigyelete

Oreghegy

Oregfalu

készitette: Fekete Attila
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Kérem, nevezze meg a munkaképesség-korlatozottsag okat! Azok korében, akiknek a
haztartasaban él megvaltozott munkaképességii személy (N=28), %

Igen | Nem | NT/NV
Megvaltozott munkaképesség oka: Fogyatékkal él 18 75 7
Megvaltozott munkaképesség oka: Pszichiatriai/mentalis 18 76 .
betegség
Megvaltozott munkaképesség oka: Demencia 4 89 7
Megvaltozott munkaképesség oka: Szerzett vagy velesziiletett 36 &7 .
egyéb betegség
Megvaltozott munkaképesség oka: Balesetbdl eredé maradandé 18 76 .
allapot
Megvaltozott munkaképesség oka: Testi betegség 21 71
Megvaltozott munkaképesség oka: Halmozott okok 29 64
Megvaltozott munkaképesség oka: Egyéb 18 75

Milyen fogyatékossagrol van sz6? Azok korében, akiknek a haztartasaban él megvaltozott

munkaképességii személy (N=28), %
igen nem NT/NV

Mozgassériltség 39 50 11
Latassériiltség 4 85 11
Hallassériiltség 0 89 11
Beszédbeli

akadalyozottsag/fogyatékossag 3 86 11
Autizmus 7 82 11
Halmozottan fogyatékossag 11 78 11
Egyéb 18 61 21

A varos lakossdgadnak egészségligyi viszonyaihoz szorosan hozzatartozé kérdés az
egészségligyi ellatorendszer igénybevétele, az ellatdshoz valé hozzaférés kérdése.

Az egészségligyi ellatorendszer kiilonboz6 intézményei koziil értelemszerien a haziorvost
keresték fel a legmagasabb aranyban az elmult évben a fotiak (77 szazalék legalabb egyszer
jart haziorvosnal). Gyogyszerellatast valamilyen gyakorisaggal a felndtt népesség fele vett
igénybe. Szlirésekre alig tobb, mint a 18 éven feliiliek harmada jutott el, és fogorvosi ellatast is
hasonlé aranyban vettek igénybe a telepiilés lakéi. A tovabbi vizsgalt intézmények
szolgaltatasait, illetve ellatasokat kevesebb, mint a lakossag harmada vett igénybe.

A vizsgalt ellatasi formak igénybevétele kiillonb6z6 modon fiigg 6ssze tarsadalmi tényezdokkel.
A fontosabb, jelentdsebb ellatasok (haziorvos, szlirGvizsgalatok, gyogyszerellatas) esetében
nem taldlunk kiillonbséget. Egyes, a Kkedvezdtlenebb helyzetliek koérében gyakoribb
betegségekkel 0sszefiiggd ellatasokkal értelemszeriien magasabb aranyban taldlkoznak ezek a
csoportok (hazi apolégondozé szolgdalat, pszicholdgiai/pszichiatriai szolgaltatas).
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El6fordul viszont olyan szolgaltatas is, amelyeket a magasabb statuszuak jobban elérnek:

ilyen a gyermekorvosi ellatas.

On vagy a haztartas barmely tagja az utébbi egy évben milyen gyakran vette igénybe a
kovetkez6 egészségiigyi szolgaltatasokat?

/HOSPICE/ ellatasa

Egyszer | Egyszer- | Azutébbil | Havonta | Hetente | NT/NV
sem kétszer évben tobbszor | egyszer
tobbszor
Csaladorvosi/haziorvosi ellatas 16 47 30 7 0 0
Gyogyszer ellatas 51 26 17 6 0 0
Szlirések 63 33 3 0 0 0
Fogorvosi ellatas 66 30 3 1 0 0
Gyerekorvosi ellatas 75 15 8 1 0 1
Egyéb jarébeteg szakellatas 75 15 7 2 0 0
Rontgen, ultrahang, MR, CT,
laboratériumi vizsgalatok 75 21 4 0 0 0
Fizikoterapia 90 6 2 1 0 0
Védondi ellatas 91 5 3 1 0 0
Koérhaz baleseti osztalya
jarébeteg szakellatasa 93 3 3 1 0 0
Orvosi ligyelet 94 5 0 0 0 0
Fekvébeteg ellatas 95 4 1 0 0 0
Gyobgyaszati segédeszkoz ellatas 96 2 1 0 0 0
Specidlis szolgaltatasok 97 1 1 0 0 0
Rehabilitacids otthon 97 2 0 0 0 0
Alternativ gy6gymédok 97 2 1 0 0 0
MentGszolgalat 98 2 0 0 0 0
Hazi 4polégondozd szolgalat 98 1 1 0 0 0
Pszichologiai/pszichiatriai
szolgaltatas 98 1 0 0 0
Specidlis kérhazi szolgaltatasok 99 0 0 0 0
Daganatos beteg tamogaté
99 1 0 0 0 0

Az egészség témajat koriiljarva megkertilhetetlen az életmod kérdésének figyelembe vétele. A

kutatasban ezt néhany, a sportolasi szokasokra vonatkozo kérdés segitségével kozelitjiik meg.

A kutatas eredményei szerint Fot feln6tt népességének kozel 6tode sportol rendszeresen. Az

életkor eldrehaladtaval radikalisan csokken az aktivitas ezen a téren, igy az iddsek korében

tapasztalt 8 szazalékos arany lefelé hizza a varosi atlagot. Erdemes viszont észrevenni, hogy a

legfiatalabb korcsoportban (18-29 évesek) sem éri el a valaszadok felét a rendszeresen

sportolok aranya.
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A tarsadalmi statusz mentén is jelentdsen kiilonbozik a rendszeresen sportoldk aranya: a
magas végzettségliek és a vagyonosabbak, magasabb jovedelemmel rendelkezdék jéval
magasabb aranyban sportolnak rendszeresen, mint az alacsonyabb statusziak. Mivel a
tarsadalmi statusz osszefligg az életkorral, és a sportoladsi szokasokra lathatéan nagyon
er6sen ranyomja a bélyegét az életkor, érdemes alaposabban megvizsgilni az
Osszefliggéseket. Az életkor hatasat is figyelembe véve azt lathatjuk, hogy az iskolai
végzettségnek csak a fiatalok k6zott van 6nall6 hatasa a sportolasi szokasokra: a 18-29 évesek
csoportjdban jelentésen magasabb a diplomasok, mint az alacsony végzettségiliek kozott a
rendszeresen sportolok aranya, a 30 évesnél id6sebbek korében viszont nem kiilénbozik
szignifikansan az egy-egy végzettségi csoportba tartozok aktivitasa.

A jovedelem esetében éppen az idésebb korosztalyban észleliink 6nall6, a kortdl fiiggetlen
hatast: minél magasabb egy 60 éven feliilinek a jovedelme, annal valdszinlibb, hogy
rendszeresen sportol. A havi 300 ezer forintndl magasabb nett6 bevétellel rendelkezd
haztartasokban él6 60 éven feliilieknek a 35 szazaléka rendszeresen sportol, mikozben a
teljes korcsoportban ez az arany, ahogy lattuk, csak 8 szazalék. Természetesen a 60 év
felettiek korcsoportjaba igen kiilonbdz6 koru emberek tartozhatnak, igy felmeriilhet a gyanu,
hogy a magasabb jovedelmii haztartdsokban él6k esetleg fiatalabbak, de ezt eloszlatja az a
tény, hogy a kiilonb6z6 jovedelmi kategoériakba tartozok atlagos életkora a 60 éven feliiliek
csoportjaban nem kiilénbézik egymastol. Osszességében tehat elmondhatd, hogy a tarsadalmi
statusz, az iskolai végzettség és a jovedelem Onalldan is fontos tényez6 annak alakulasaban,

hogy az emberek rendszeres sportolassal hozzajarulnak-e egészségiik megdrzéséhez.

Sportol On rendszeresen? (Osszes megkérdezett, %)

igen nem NT/NV
OSSZES MEGKERDEZETT 23 76 0
18-29 évesek 48 52 1
, 30-45 évesek 29 70 0
ELETKOR 46-59 évesek 14 85 0
60 évesek vagy id6sebbek 8 91 0
8 altalanos, vagy kevesebb 15 85 0
ISKOLAI VEGZETTSEG szakmunkas 22 78 0
érettségi 25 75 0
diploma 32 66 2
als6 kvartilis 7 93 0
masodik kvartilis 21 78 1
VAGYONI HELYZET harmadik kvartilis 21 79 0
fels6 kvartilis 43 57 0
150 ezer forint alatt 11 89 0
HAZTARTAS NETTO 150 és 200 ezer forint kozott 11 88 1
JOVEDELME 200 és 300 ezer forint kozott 24 76 0
300 ezer forint felett 35 64 1
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A rendszeresen sportolok legnagyobb része kiilonosebb infrastruktirat nem igényld
tevékenységet végez: kerékparozik vagy fut vagy gyalogol. Igen magas a sportolok kozott az
uszoOk aranya, a torndra, aerobikra, jogara jaroké és a testépitdké, esetiikben természetesen
mar komoly infrastruktdrat igényl6 mozgasformakrél beszélhetiink. Futballozik a sportol6
feln6tt lakossag 17 szazaléka, egyéb csapatban jatszott labdajatékot (kosarlabda, kézilabda,
roplabda) 15 szazalék {iz. Teniszezni 8 szazalék, tollasozni 3 szazalék jar; egyéb, a kutatasban

fel nem sorolt sportot (iz a rendszeresen mozgok 11 szazaléka.

Milyen sportot (iz rendszeresen? A rendszeresen sportolok kérében (N=211)

Igen Nem NT/NV

Futball 17 81 2
'.I‘,orna, aerobik, 25 73 2
jéga

Testépités 17 81 2
Kosarlabda 7 91 2
Kézilabda 4 94 2
Tenisz 8 90 2
Tollas 3 95 2
Roplabda 4 94 2
Kerékparozas 33 65 2
Futas 32 67 2
Uszas 27 71 2
Gyaloglas 15 83 2
Egyéb 11 85 4

Mivel a munkaerd-piaci szempontbdl aktivak kevesebb, mint fele dolgozik Foton, nem
feltétleniil a varosban talaljak meg a sziikséges lehetdségeket az egyes mozgasformak
rajongoi. A kutatas tervezése soran felmerilt az igény, hogy megtudjuk, milyen lehet6ségek
hidnyoznak a fotiaknak ezen a teriileten. A megkérdezettek 20 szazaléka valaszolt arra a
kérdésre, hogy van-e valamilyen sport, mozgasforma, amelyet szivesen végezne, de jelenleg
nincs ra lehet6sége Foton. A valaszok kimagasld tobbsége (59 szazalék) az uszoda hianyara
mutatott ra. Jellemzéek a megfelel6 allapotu sportpdlyat, sportcsarnokot, sportcentrumot
hianyolé valaszok (18 szazalék), ezen belill felmeriiltek kifogasok a futballpalya
karbantartasaval kapcsolatban. A sportlehetdségeket hianyolok 9 szazaléka korcsolyazasi
lehet6séget, miijégpalyat szeretne. A valaszaddk 7 szazaléka arra hivta fel a figyelmet, hogy
hianyoznak a kerékparutak, ez a sport sem (izhet6 a sziikséges fejlesztések nélkiil; masik 7

szazalék pedig tobb, jobb lehetdséget szeretne csoportos tornara, aerobikra, jogara.
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Van olyan sport, mozgasforma, amit szivesen végezne, de jelenleg nincs ra lehetéség Foton?
(Erdemben valaszolok, %)

%

Uszoda hianyzik 59
Miijég hianyzik 9
Kerékparutak hianyoznak 7
Jobb mindségii sportpalyara, fedett 18

sportkézpontra lenne sziikség

Torna, aerobik, joga 7
Tenisz 3
egyéb 10

Az emberek egészségi allapota és a sportolas terén mutatott aktivitdsuk természetesen tobb
modon is Osszefligghet: lehet kevésbé elégedett az egészségével az, aki nem sportol, de
ugyanugy lehetséges, hogy valaki azért nem sportol, mert nem engedi meg az egészségi
allapota. Emiatt nehéz a sportolas és az egészség kapcsolatat vizsgalni. Mind a szubjektiv
egészség, mind a rendszeres sportolas erdsen Osszefligg a valaszadok életkoraval. Ezért a
sportolas és az egészség Osszefliggését érdemes az életkor figyelembevételével vizsgalni.
Megallapithato, hogy mind a fiatalok (18-29 évesek), mind az id6sek (60 évesek vagy
id6sebbek) korében szignifikdnsan magasabb aranyban tartjak a sajat egészségi allapotukat
rossznak (kozepesnek vagy rosszabbnak) azok, akik nem sportolnak. A fiatalok kdrében talalt
aranyok talan megengedik, hogy arra kovetkeztessiink, a sportolas hidnya maga is lehet oka a

rosszabb egészségi allapotnak.
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5. JAVASLATOK

A szocidlis térkép eredményeinek megismerése és értékelése utdn az alabbi javaslatokat

kivanjuk tenni:

1. A helyi lakossdg és az onkormanyzat kozotti kommunikacio, illetve informaciédramlas
hatékonyabba tételét, a képvisel6k, az 6nkormdanyzat és a lakossag kozotti kapcsolatok
szorosabba valasat - akar az évi tobbszori alkalommal meghirdetett kdzmeghallgatas
formajaban.

2. Fontos lenne ha az énkormanyzat kiilsé és bels6 kommunikaciéja minéségében is javulna.
Kisvarosként kiemelten fontos a lokalitds gondolata, a személyesség kérdése. Itt
kiilénosen fontos feladat az id6sek korcsoportjaba tartozék informacioval valé ellatasa, az
informacié kozvetlen eljuttatasa. Az egyes szocialis szolgaltatas igénybevétele esetén a
kiilénb6z6 korcsoportokhoz tartozé emberek, killonb6z6 érzékenységgel birnak. Tehat a
helyi tarsadalom kozelebb keriilése az Onkormanyzathoz elengedhetetlen. Ahogy a
fentiekben is leirdsra keriilt, olyan férumok, lakossagi eszmecserék megvaldsitasat kell
kezdeményezni, melyek a lakossagot kozelebb hozzak egymashoz, a képvisel6khoz és a
varos dontéshozéihoz.

3. Javasoljuk a helyi lakossag bevonasat a kiilonb6zé helyi szint(i, lakossagot érintd
tarsadalmat érintd kérdésekbe, dontésekbe. Az egylittmiikddés minden esetben bizalmat
épit, ezaltal a helyben é16k aktivabb szerepl6ivé valhatnak a teleptilésnek.

4. A civilek tarsadalmara, a helyi civil szervezetek és az dnkormanyzat egyiittmiikodésére
hangsulyosabb szerep kell, hogy haruljon. Itt nem a kiemelt civil szervezetekrdl van csak
sz0, hanem azokrol a szerepl6krdl is, akik képesek aktivan bekapcsolédni a telepiilés
mindennapi életterébe, segitik a kiilonb6z6 szervezeteket, marginalizalt tarsadalmi
csoportokat. Mindehhez a tarsadalmi tamogatottsagon tul, elengedhetetlen az anyagi és
onkormanyzati tamogatas/finanszirozas.

5. A szocidlis intézményrendszer intézményi struktiraja biztositani képes a helyi igények
kielégitését, azonban a bels6 szakmai tartalmakat, a lakossaggal valé megfelel6
kommunikaciét és az intézmény Kkiszolgalé szerepét meg kell erdsiteni. Ehhez
szakembereket és infrastrukturat (épiilet, elérhet6ség), illetve hosszu tavua
fenntarthatosagot sziikséges biztositani. (A javaslat az ESZEI 0Osszes intézményére
vonatkoztathato.)

6. Az otthon apoltak kore bar nem érint sokakat, de intézményi szinten (a létrehozott ESZEI
intézményrendszere) nagyobb odafigyelést igényelne mind a jelenben, mind pedig a
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7.

8.

10.

11.

jovében. A szakellatasnak leginkabb az id6sekre kell fokuszalnia - 1étszamukbol adddoan,
de nem elhanyagolandé a fogyatékossaggal él6k és a tartdsan (otthon) beteg gyerekek
gondozasa sem. Az apolas és gondozas soran alapvetden a mindségi személyi feltételeket
kell erdsiteni, szakszerl apol6 személyzetet kell biztositani.

A varos egységei kozotti kiilonbségek - egyrészt a tertileti, masrészt a tarsadalmi -
mérséklésre iranyuld tevékenységek megvaldsitasa. Gondolunk itt az uthalézat, az
infrastrukturalis viszonyokra stb., ellatasra.

Az onkormanyzati honlap aktudlissad tétele. Ez a legf6bb tadjékozodasi eszkoéz a 21.
szdzadban a Kkiilonb6z6 Kkorosztalyok szdmara. Ennek folyamatos frissitése és
informacioval val6 ellatdsa a mindennapok részévé kell, hogy valjon, ezaltal a fiatalok is
elérhet6bbé, valamint bevonhatébba valhatnak.

Javasoljuk az id6és korosztdly helyi szintli kiszolgdldsa mellett a fiatalok helyben
maradasara irdnyulé programok kidolgozasat és tartéssa tételét. A tamogatadsi formak
professzionalitisa mellett a Kkorszerli intézményi rendszer (kulturdlis szinti
kezdeményezések, civil kozosségi programok) kialakitasat, esetleg a generaciok egyiittes
bevonasaval tortén6é megvaldsitast.

A kozosségfejlesztés, mint tarsadalmi formald erd kialakitasa, akar a civil szervezetek, akar
az onkormanyzat és a civil szervezetek kozos egyiittmiikodésével. Ez segithet a helyi
szocidlis életterek megismerésében, a kiilonb6z6 tarsadalmi csoportok kozelebb
kertilésében.

A varosban 1évd esetleges konfliktusok veszélyeztethetik a lakok életmindségét, helyben
maradasat. Ezért célszeri lenne ezeket a helyzeteket mar idejében megismerni, a
beavatkozasi pontokat megtalalni.

Az id6sek szamara - mint ahogy a javaslatok 2. pontjdban mar emlitettik - az
informacioval torténd ellatas biztositasa a legfontosabb. Ezen kivil megfogalmaztak
igénytliket kiilonb6z6 segité szolgaltatasokra (a napi bevasarlastol kezdve a jogi
tanacsadasig tobb teriileten is), tovabba ko6zosségi élményeket varnak, amelynek
szervezeti keretei klubok, kirandulasok, nekik szo6l6 kulturalis rendezvények lehetnek.
Ahhoz, hogy az id6skortuak a varosi tarsadalom megbecsiilt, integrans részének érezzék

magukat minél gyorsabb, kétiranyl kommunikacidéra van sziikség.

104



FELHASZNALT IRODALOM

N

0.

10.
11.

12.

13.

14.

Asztalos et al. (1998): Pest megye kézikonyve I-1I. Budapest, Ceba Kiado, 136-141.p
Forré Katalin (2002): Fot a XXI. szazad kiisz6bén. Budapest, Ceba Kiado, 46.p.
Fot Varos Integralt Varosfejlesztési Stratégiaja 2009 9.p. Letoltés helye és ideje:
http://www.terporthu/webfm send/3827., (2016. janudr, februar)
Adatforras: KSH Helységnévtar 2015. Let6ltés helyes és ideje:
http://www.ksh.hu/apps/hntr.telepules?p lang=HU&p id=32610 (2016.februar)
Adatforras: KSH Helységnévtar 2015. Letoltés helyes és ideje:
http://www.ksh.hu/apps/hntr.telepules?p lang=HU&p id=32610 (2016. marcius,
aprilis)
Dunakeszi Kistérség Tobbcélu Tarsulas. Fot.

a. Letoltés helye és ideje:
http://www.dunakeszikisterseg.eu/dkk2 /index.php?menu id=64.,(2016. januar,
marcius)
Adatforras: KSH Helységnévtar 2015. Letoltés hely és ideje:
http://www.ksh.hu/apps/hntr.telepules?p lang=HU&p id=32610 (2016. marcius,
aprilis)
Adatforras: KSH 2011. évi Népszamlalas - Pest megye. Letoltés helye és ideje:
http://www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak teruleti 13 (2016. mércius, aprilis)
Fot Varos Onkormanyzat 2015-2020. évekre sz616 kozéptavi gazdasagi programja
Adatforras: KSH 2011. évi Népszamlalas - Pest megye. Letoltés helye és ideje:
http://www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak teruleti 13 (2016. februar, marcius, aprilis)
Adatforras:A kozfoglalkoztatas f6bb adatai. Let6ltés helye és ideje:
http://kozfoglalkoztatas.bm.hu/ (2015. november, 2016. februar, marcius)
Adatforras: Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat. Let6ltés helye és ideje:
http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=full afsz stat telepules adatok 2011,
http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=afsz stat telepules adatok 2016 (2015.
november, 2016. marcius, aprilis)
Fot Varos Onkormanyzat 2015-2020. évekre sz616 kozéptavi gazdasagi programja

105


http://www.terport.hu/webfm_send/3827
http://www.ksh.hu/apps/hntr.telepules?p_lang=HU&p_id=32610
http://www.ksh.hu/apps/hntr.telepules?p_lang=HU&p_id=32610
http://www.dunakeszikisterseg.eu/dkk2/index.php?menu_id=64
http://www.ksh.hu/apps/hntr.telepules?p_lang=HU&p_id=32610
http://www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak_teruleti_13
http://www.ksh.hu/nepszamlalas/tablak_teruleti_13
http://kozfoglalkoztatas.bm.hu/
http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=full_afsz_stat_telepules_adatok_2011
http://nfsz.munka.hu/engine.aspx?page=afsz_stat_telepules_adatok_2016

ABRAK ES TABLAK JEGYZEKE

FOt Alland0 €5 |aKONEPESSEGE.....ccueiueeiiriieieiiee ettt sttt ebe bbbt s ae et sneene e e e ere 37
Mi6ta él Foton? (05szes MEeGKETAEZELE, 0] .....cvevieeiverereieiieeieieiereieeeseae ettt sae bbb se s snas 38
Miért koltozott a varosba? (Azok korében, akik nem Foton sziilettek; 42%) .c.covvvvveevivvcevcieecieeseeneeenen, 39
Tervezi, hogy elkoltozik FOtrol? (0sszes MegKErdeZett, %0) .......oovveveveeerrieuersiesieiseesesseessssssesssesesneesens 39
Honnan koltozott a teleptilésre? (Azok korében, akik nem Foton sziilettek; 42%) ..ocovvvevvecveveeveenieennen. 40
A népesség kormegoszldsa Magyarorszag egészével dsszehasonlitva, % (forras: KSH, 2014)............... 40
A hazassagkotések és valasok szama 2000 és 2014 kozott (forrds: KSH) ..o 41
Csaladi allapot (0sszes MEGKETAEZELE, %0) ....cvevvvieeerrerereieiieiieieie ettt s bbb besesnas 42
Gyermekkel rendelkezés? (0sszes MEGKEIAEZEtt, 70) ....vvrvrvereerrieueiieerrieiesseseiessssesssssessssssessssesesssesssens 42
AKtivitas (0SSzes MEGKETAEZELE, 90)......cveviverieirerieeieieieiesseie et ses st sae e s bbbt se s s s snes 43
Foglalkozas az aktivak kozott (Az 6sszes megkérdezett 66 szazaléka, %) ....ccevveeeereinirienieniese e, 43
Volt-e a kérdezett, vagy haztartasanak valamely tagja munkanélkiili az elmult 5 évben? (Osszes
INEERETAEZETE, Y0 .. uveuieieiteeieete ettt ettt ettt et ettt et et e e et e sb e et e s beea e e be e bt en e e bt eate st e eat e besbeeneenbeeneensesaeeneeseas 43
Nyilvantartott allaskeres6k és 180 napon tul allaskeres6ként nyilvantartottak szama Foton (2000-
20714, fOTTAS: KSH) ..ottt ettt e h et et e st s he et e s beeat e be s bt et e sbeeatentesaeentesbeeneanbens 44
Hajlandé lenne 0j szakmat tanulni, amennyiben ez hozzajarulhatna ahhoz, hogy allast talaljon / jobb,
biztosabb &llast taldljon? (0sszes MEGKETAEZELE, 20) ...vvvvrrerirrrrerereeriieeseireseiseesssessssessssssesssssssesssssssesssnes 45
Ingazas az aktivak kozoétt (66%) (On jelenleg hol dolgozik? AKtivak, %) ........cceveeverererreerereereieiernanne, 46
Mivel jar dolgozni? (AKEIVAK, 90)....ceeiririeieieieieese et 46
A haz / lakas, amelyben lakik (0s5zes MEGKETAEZETt, %0)......ccvvevevevevreeererereeereeeeesesesesesesseesesesesesasaesenas 47
Lakas felszereltsége: hianyzik, (055zes MegKErdZett, %0) .......cceeveerererereerereeeieeeeeeeeeeaesesesesesessaesesesenans 47
Milyen a haz/lakas flitése? (05szes MEGKETAEZELE, %0) ....vevevriverrrereriierrisieseseie st ssssse e sessssesesasens 48
Mennyire elégedett...? (Atlagok 1-t8] 5-ig terjedd SKAIAN) .......cvvvvcvieeeeeeeeeeeee e, 50
Osszességében, altalaban mennyire elégedett a jelenlegi helyzettel? (Erdemben véalaszolok, atlag 1-t6l
I [ i) eIy =1 L o OSSPSR 51
A harom legfontosabb probléma Féton (Osszes megKérdezett, %) ........coeeveveereererereeeeeeeecaereeseseseaenene, 52

Mennyire tartja biztonsagosnak Fétot a kovetkezd szempontokbél? Atlagok 1-t8l 5-ig terjedd skalan 53
Milyen Féton a kulturalis, szabadidés programok valasztéka? (Erdemben valaszoldk, atlag 1-t8l 5-ig

[ Lot Y =1 =1 o) [OOSR PPRPRRRPP 54
Milyen gyakran jar On Féton, a M{ivélédési Haz 4ltal szervezett programokra? (Osszes megkérdezett,
0/0) weeeveeeeees ettt 54
Mennyire van megelégedve a programok gyakorisagaval? (Erdemben valaszoldk, atlag 1-t6l 5-ig tarté
321 1 o ) USSP 54
Kapcsolatba keriilt On a féti énkormanyzat ligyfélszolgalataval az elmult egy évben (Osszes
INEERETAEZETE, Y0) .uveuietertieieete ettt ettt h ettt et et s bt et e s bt ebt et e s bt e st e bt e ate st e eueenbesheemte bt saeenbesaeentenees 55
Mennyire elégedett...? Erdemi véalaszt adok, atlagok 1-t8] 5-ig terjedd sKAlAn..........coccuvveevveevecrreeevenenne, 56
Hogy érzi, 6sszességében On eleget tud az 6nkormanyzat munkajarél? (Osszes megkérdezett, %) ..... 57
Vélemények az énkormanyzati dontésekrél (Osszes megkérdezett, %) .......oovevrvevereeeeveerrersrereseneenans 58
On szerint mennyire ismerik az nkormanyzatnal, hogy mit szeretnének az itt 16 emberek? (Osszes
INEGRETAEZELL, /0] ...eeveeitertetetee ettt s bt b s bbb b et et ae bt e bt et b et n e e neens 59
Az dnkormanyzati dontésekrdl alkotott vélemények 6sszefoglalasa (Osszes megkérdezett, %)........... 59

106



Mennyire tartja er6snek Foton a kovetkez6 csoportok kozotti érdekkiilonbségeket, ellentéteket

(0SSZES MEGKETAEZELL, U0) ..vvevriereieieerieseesise ettt bbbt bbb s bt s bbb s b b s b st s s s s saees 60
Mennyire erések az ellentétek: TELEPULES KULONBOZO RESZEIN ELOK KOZOTT (Osszes

T S s (=7 A= T TSSOSO PRSPPSO 61
Civil szervezetek ismertsége (0sszes MegRErdeZett, 20) .......vuerreueurirerririeerrieieisisessieiessesssessesesessesesessens 62
A haztartas bevételei (05SzeSs MEGKETAEZELL, %0) ....cvvrvevreirerieereieiesseesie st snes 66
Okoz-e gondot valakinek a haztartasban...? Osszes megKErdezett, %........cccoveuevereveeeeceererereeeeeseesesenenans 68
A felsoroltak koziil legalabb az egyik el6fordul a haztartasban, 6sszes megkérdezett, %........cccceeueeneee. 71
Fordult-e szocialis segitségért a kovetkez6khoz az elmult évben? Osszes megkérdezett, % ................. 72
Kértek-e Onok barmilyen szocilis timogatast az elmult egy évben? (Osszes megkérdezett, %).......... 74
Miért nem kértek szocialis timogatast? (Azok korében, akik nem kértek tAmogatast, %)........c.cceeeeuuee 78
Tamogatasok egyesével, 055zes MeZKETAEZELL, U0 ....c.evvereeriirririiriieee st 79

On személyesen ismer olyan embereket, akik nem vesznek igénybe tdmogatast, pedig az On tudomasa
szerint jogosultak lennének ra? (0sszes MmegKErdezett, %0) .......ccovurvevruerreruersesuerseesesssesssssesseesesseesans 80
Milyen szocialis/gyermekvédelmi szolgaltatasok hidnyoznak a varosban? (Azok korében, akik szerint
hidnyzik valamilyen szolgaltatds, N=59; 90) .....ccccurirriririiierieee ettt 81
Osszesitett elégedettség a varosi szocialis ellatassal (Erdemben valaszoldk, atlag 1-t61 5-ig tarté
Y321 ) S 84
A tertileti gondozdsi kézpont munkajaval valé elégedettség elmarad a masik két szervezetnél
tapasztalttdl: 6sszességében kozepesre értékelik a valaszadok, a tajékoztatassal valo elégedettség még
ennél is alacsonyabb szintii (2,9) és egyediil a dolgozdk udvariassaga és segit6készsége emelkedik ki,
de ez sem ér el 3,2-nél magasabb 4tlagos értéket. Osszességében tehat gondot érzékelnek a kozpont

munkajaval kapcsolatba keriil6k mind az ligyintézési id6, mind a tajékoztatas terén. ........cccceevueeuennen. 86
MeNNYire VOIL €lEZEAETE...7 .....coiiieiieieet ettt sttt et sb et b e et sbe e b e sbeemee b 86
Erdemben vélaszoldk, atlagok 1-t6] 5-ig terjedd SKAIAN...........ccovvevevrvevcereeiereesceeeeseseesesenee s seneenen, 86
Hogyan itéli meg sajat egészségi allapotat? (Osszes megkérdezett, %) .......cccoeeerereveveererereeeeereererenenans 90
Az egyes betegségek el6fordulasa a haztartas egyes tagjait érintve, illetve 6sszességében a
hAZEATTASDAN, Y0 ...eoviiiiiiiiii s 92
On doh&nyzik? (05SzeS MEGKETAEZELL, %0) .....vvevevuieerrirereiiieisiseiessesesessse st sssss s ssssesessssessssssessssesessssessssnens 94
Eléfordult-e valaha, hogy On vagy az Onnel egy haztartasban é16k koziil valakinek komoly problémat
okozott/okoz az alkoholfogyasztas? (0sszes MegKETrdeZEtt, %0) .......covverrrruerrirereirieerrieeesseesessssesessssesns 94
El-e valamilyen oknal fogva megvaltozott munkaképességli személy a haztartasaban? (Osszes
INEGRETAEZELL, /0] . ueveiiiirtiietee ettt b e bbbttt a b e e ens 96
Kérem, nevezze meg a munkaképesség-korlatozottsag okat! Azok korében, akiknek a haztartasaban él
megvaltozott munkaképességli szemeély (N=28), %0 ......cccerirereriiiiiinirireseeeeeee s 98
Milyen fogyatékossagrdl van sz6? Azok korében, akiknek a haztartasaban él megvaltozott
munkaképességli SZEMEALY (N=28), 20 ..cc.eeruerierieiiriieierteetese sttt sttt st be st et ne e 98
On vagy a haztartas barmely tagja az ut6bbi egy évben milyen gyakran vette igénybe a kévetkezd
egészsEgUEYI SZOIGAILATASOKRAL? .....iiuiiiiieeeee ettt sttt et st ne e 99
Sportol On rendszeresen? (05Szes MEGKETAEZELL, %0) ....vuvvevrreiverrieeriiieesriesessseiessssesesssaessssssessssesesssesens 100
Milyen sportot {iz rendszeresen? A rendszeresen sportolok korében (N=211)........ccecevvrierienrncennnn 101

Van olyan sport, mozgasforma, amit szivesen végezne, de jelenleg nincs ra lehet6ség Foton?
(Erdemben VAIASZOIOK, %0) «.....cveveererrcerieereeesessesssssesessassassessessesses s s s s ssssssessssssssssasssssssssssssssssassassanes 102

107



FOTOK A VAROS BELSO TEREIROL

Foté:Laki Ildiké (2016)

Foto:Laki I1diko (2016)

108



Foté:Laki Ildiké (2016)

Foto:Laki I1diké (2016)

109



b B

Foté:Laki Ildiké (2016)

"

Foté:Laki I1diko (2016)

110



f:-ﬂ e

o % B
i) i .E

1
i L s
555!5&&;;

* Foté:Laki Ildiké

111



Foté:Laki Ildiké (2016)

Foto:Laki I1diké (2016)

112



Foté:Laki Ildiké (2016)

Foto:Laki I1diké (2016)

113



Foté:Laki Ildiké (2016)

K-l ek A
e N~ Y

Fot6:Laki Idiké (2016)

114



Foté:Laki Ildiké (2016)

Foto:Laki I1diké (2016)

115



